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第 1 章 

 

1.岡山県中小製造業を取り巻く状況 

 ≢│⁸ ─ ╩ ╡ ↄ ≤⇔≡⁸ ─ ⌐≈™≡ ∆╢≤≤

╙⌐⁸∕─ ↔≤─ ⌐≈™≡╖≡™ↄ⁹ 

 

(1)  ─  

 ╘⌐⁸ ⌐⅔↑╢ ─ ─ ↑╩⁸ ≤⇔√ ⁸ ┘ ( )

≤ ⇔⌂⅜╠ ∆╢⁹ ─ │ 1, 897 ≢ ◦▼▪ 1.5 ⁸ 20 ⁸

( )│ 78,425 ≢ ◦▼▪ 1.4 ⁸ 22 ≢№╢⁹ 

 ↓╣⌐ ⇔⁸ ─ ⌐ ∆╢ │⁸ ⅜ 3, 234 ≢ ◦▼▪ 

1.8 ⁸ 21 ⁸ ⅜ 147, 627 ≢ ◦▼▪ 2.0 ⁸ 21 ⁸

⅜ 7, 060, 138 ≢ ◦▼▪ 2.3 ⁸ 16 ≢№╢⁹ ⌐ ∆╢ ─ ◦

▼▪│™∏╣╙ ─ ◦▼▪╩ ∫≡⅔╡⁸ ⌐╖≡╙ ⅜ ╪⌂↓≤⅜℮

⅛⅜ⅎ╢⁹ ⌐⁸ │ ≢╙ ⌐ ⇔≡⅔╡⁸ ─ ≢№╢

⅜ ⅝ↄ ⇔≡™╢⁹ 

 

 

 

 ⌐⁸ ─ ⌐⅔↑╢ ─ ↑╩ ∆╢⁹ ─ ╩ ⅛╠╖

╢≤⁸ ⅜ 28.6 ╩ ╘≡⅔╡ ╙ ™⁹╕√⁸ ⌐⅔™≡╙ │ 20.9 ╩ ╘

≡⅔╡ ╙ ↄ⁸ ⁸ ─ ≢ ─ ⌐⅔™≡ ⌂ ╩ √⇔≡™╢⁹ 

 

‮ ӡ ⁯ ᴎ╦ᾉ ⁯Єϴϯ ӡ ⱳ

ῢ ( ) 126,555 1,897 1.5% 20ӡ2019

▀( ) (ᴑד) 5,596,988 78,425 1.4% 22ӡ2019

ỘⱧỘ (ⱧỘ ) 176,858 3,234 1.8% 21ӡ2020

Ộ Ộּי ( ) 7,465,556 147,627 2.0% 21ӡ2020

ᴻᶛ ( 302,003,273(ד 7,060,138 2.3% 16ӡ2020

̞ṁ ◙

̞ Ộχ◙ ʹˢ Ộּ͐י ӟ χⱧỘ ˣ

ʿṁ ◙ ψᾉ Ὂↄὓ▄ʺ Ộχ◙ ψὊↄЈрЂІΤϣ⌠

1-1-1ʿ ⁯τΣΪϥᴎ╦ᾉχ Ộ

‮ ӡ ▀Ộ Ộ   ӡ ⱳ

▀ (ᴑד) 78,425 22,427 28.6% 1ӡ 2019

ᾼ יּ ( ) 862,442 180,401 20.9% 1ӡ 2019

1-1-2ʿᴎ╦ᾉχ▀ỘτΣΪϥ Ộ

ʿᴎ╦ᾉᾉ Ὂↄὓ▄Τϣ⌠
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 ⌐⁸ ╩╙≤⌐⁸ ⌐≈™≡ ⁸ ⁸

─ ╩ ∆╢⁹ │ ⌐№╢⅜⁸ │╒╓ ┌™≢ ⇔≡⅔╡⁸

№√╡─ │ ⇔≡™╢↓≤⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹╕√⁸ ♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ│

◒─ ╩ ↑√ 2009 ⁸ ─ ╛ ─ ⅜№∫√ 2015

⅛╠ 2016 ⌐ ⅝ↄ ⇔≡™╢ ⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ 

 

 

 

(2)  ─  

 ™≡⁸ ─ ╩ ∆╢√╘⌐⁸ ⁸ ⁸ ─

5 ( )╩ ∆╢⁹ 

 

 

↕╣√⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ה ⁸ ה

⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ─ 9 ╩

─ ≤∆╢⁹↓╣╠ 9 ╩ ≢╙ ─ ≢№╢ᵑ

⁸ ⌂ ╩ ⅛⇔√ᵒ ⁸ᵓ∕─ ─ ⌐ ⇔⁸ ↔≤⌐∕

─ ╩╖≡™ↄ⁹ 

 

1.Ộ ⱧỘ ӡ͑Ộ 3.Ộ ᴻᶛ ӡ͑Ộ

Ộ   (̋)Ộ   (̋)Ộ   (̋)

ӲῬỘ 12.7 Ộ 13.1 ʾ Ộ 15.8

Ỳ Ộ 10.9 ṐᵣṀἇ Ộ 12.6 ᴟᶘῬỘ 14.9

▀ ṐᵣṀἇ Ộ 10.8 ᴟᶘῬỘ 7.8 ṐᵣṀἇ Ộ 12.2

Ộ 10.0 ▀ ṐᵣṀἇ Ộ 7.7 ‫Ộ 11.1

Ộʾ Ộ 7.6 ӲῬỘ 7.6 Ộ 7.7

̞ᴎ╦ᾉʿ3,234ⱧỘ ̞ᴎ╦ᾉʿ147,627  ̞ᴎ╦ᾉʿ7 601ᴑד

2.Ộ Ộּי ӡ͑Ộ

ʿὊↄЈрЂІΤϣ⌠ (2020 )

1-1-4ʿᴎ╦ᾉ Ộχ ˢ Ộּ͐י ӟ χⱧỘ ˣ
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ᵑ  

─ ⅜№╢ │⁸ ⁸ ≤ ╩ ≤∆╢ ∞∫

√⁹ ⁸ ⌐╟╢ ⁸ ─ ≤ ⌐╟╡⁸1950 ⁸

ה ה ⌂≥─ ⅜ ™≢ ⇔√⁹ ≢│ ◖fi

ⱦ♫⁸♩כ ◖fiⱦ♫⁸♩כ ◖fiⱦ♫כ♩⌂≥⅜ ↕╣⁸ ─ ─

╩ ╘╢⌂≥⁸ ─ ╩⌂⇔≡™╢⁹ ⌐ ⁸ ⁸

⁸ ⁸ ⌂≥⅜ ↕╣≡⅔╡⁸ 9 ≢│⁸ ה ⁸

⁸ ⁸ ⅜ ∆╢⁹ 

 

Ẽ ה  

⌐│ ─ ╩ ∆╢ ENEOS ⅜№╡⁸

⅛╠♃fi◌כ≢ ┌╣≡⅝√ ╩ ⇔⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ☻◒כ◖

╩ ⌐ ⇔≡™╢⁹╕√⁸ ◖fiⱦ♫כ♩─ ≤⇔≡⁸◖fiⱦ♫

♩כ ⌐ ╛♫ⱨ◘⁸ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ה ─ │

1,113, 925 ≢ ─ 15.8 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 20 ≢

0.7 ⁸ │ 1,448 ≢ 1.0 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│ 2014 ⌐ ⌐ ⇔≡™╢╙── ⌡ ⌐№╢⁹ ⁸ │

2015 ╛⅛⌂ ⌐№╡⁸ №√╡─ │ ⇔≡™╢↓≤⅜℮⅛⅜

ⅎ╢⁹╕√⁸ │ ─ ╛ ─ ⌐╟╡ ≢ ⇔≡⅔

╡⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ 
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Ẽ  

⌐│ ◔Ⱶ◌ꜟ ╛ ⌂≥─ ⌂

⅜№╡⁸ ≢ ≤⇔≡ ↕╣╢♫ⱨ◘╩ ⇔√ ⅛

╠⁸ ╛ ⌂≥ ₁⌂ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 1, 053,914 ≢

─ 14.9 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 121 ≢ 3.7 ⁸ │

11,541 ≢ 7.8 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│╒╓ ┌™≢ ⇔≡™╢⁹ ⁸ │ ⌐№╡⁸ №√╡─

│ ⇔≡™╢↓≤⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹╕√⁸ ─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ│ ╩

↑√ 2009 ╛ 2015 ⅛╠ 2016 ⌐⅛↑≡ ⅝ↄ ⇔≡™╢⁹ 

 

 

 

Ẽ  

⌐│ JFE☻♅כꜟ ╛ ⅜№╡⁸

╛ ⁸ ≢ ↕╣╢ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 785,994 ≢

─ 11.1 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 81 ≢ 2.5 ⁸ │

9,197 ≢ 6.2 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│ 2016 ⌐ ⅝ↄ ⇔√ │ ┌™≢ ⇔≡™╢⁹ ⁸ │

⌐№╡⁸ №√╡─ │ ⇔≡™╢↓≤⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹╕√⁸ │

─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ ╩ ↑√ 2009 ╛ ─ ⅜ ╩ ⇔≡

™√ 2016 ⌐ ⅝ↄ ⇔≡™╢ ⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ 
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Ẽ  

⌐│ ╛ ╩ ∆╢ ─ ⁸

─ ╩ ℮ ◘ⱡꜘ☻ ⅜ ⇔≡™╢⁹╕√⁸ │ 1 √╡ 3

─ ╩ ╖ ≡≡ ↕╣╢√╘⁸ ╛ ⌂≥⌐ ↄ─◘ⱪꜝ

╛כꜘ▬ ↑ ⅜ ∆╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 858,016

≢ ─ 12.2 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 197 ≢ 6.1 ⁸

│ 18,576 ≢ 12.6 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│ 2008 ⌐№╢⁹ │ 2008 ⅛╠ 2014 ⌐⅛↑≡ ⌐

№∫√⅜⁸∕─ │ ┌™≤⌂∫≡™╢⁹╕√⁸ ─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ│ ╩

↑√ 2009 ╛ ⅜ ╩ ⇔≡™√ 2016 ⌐ ⅝ↄ ⇔⁸∕─

⌐№∫√⅜⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ 
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ᵒ  

│ ⅛≈ ─ ™ ≢ ⌂ ⌐ ╕╣≡⅔╡⁸↓╣╠─

╩ ⌐ ₁⌂ ⅜ ╕╣ ∫≡⅝√⁹ ⅔╟┘ ╩

≤∆╢ ⁸ ─ ⌐╟╢ ⌂ ╩ ⌐ ─ ╩ →√

⁸ ─╤℮ ╩ ≤⇔√ ⁸ ─ ╩ ≤⇔√

⌂≥⅜ ≤⇔≡ →╠╣⁸ 9 ≢│⁸ ⁸ ⁸ ה

⌐ ∆╢⁹ 

↓╣╠─ │™∏╣╙ ─ ⌐ ⅜ ╪≢⅔╡⁸ ─

≤⌂∫≡™╢⁹ 

 

Ẽ  

⅔╟┘ ≢│⁸ ╟╡ ╛ ─ ╩ ⌐ ╛

╘ ⅜ ↕╣≡⅝√⁹ ─ ─ ⌐ ╦∑ ╟╡ ⅜ ↕╣⁸ ⌐│

─ ╩ ⇔ ─ ⅜ ╪≤⌂∫√⁹ 40 │ ─

╛ ─ ⌐╟╡ ─ ⅜ ∆╢⌂⅛⁸ ╩ ─☼fiכ☺√⇔

⌐ ⇔⁸ ─☼fiכ☺│≢ ≤⇔≡ ⌐ ╠╣≡™╢⁹ ⌐│ ⱷ

כ◌כ 3 ─ ⁸ ⱷכ◌כ╛ ↑ ⱷכ◌כ⌂≥⅜ ☼fiכ☺⁸╡№ ≢

│ ⅛⌂○ꜞ☺♫ꜟ ╩ ∆╢ⱷכ◌כ⅜ №╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 198,538 ≢

─ 2.8 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 411 ≢ 12.7 ⁸ │

11, 166 ≢ 7.6 ≤⌂∫≡⅔╡⁸ ⌂ ⅜ ⇔≡™╢↓≤⅜℮⅛⅜ⅎ

╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

⁸ ⁸ ≤╙⌐ ⅝ↄ ⇔≡™╢⁹ ⌐ ─ ⅜

≢⁸2005 ⅛╠ 2020 ─ 15 ≢ ⇔≡™╢⁹ │ 2017 ⁸ ∟

⇔≡™√⅜⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ 
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Ẽ  

⅜№╢ ≢│⁸ ╟╡ ⅜ ⇔≡⅔╡⁸

─ ╩│∂╘⁸ ℮╪ ⁸ ⁸ ∆╡ ⌂≥ ↄ─ ⅜ ╖ ↕╣

╢⌂≥⁸ ─ ⅜ ╪⌂ ≢№∫√⁹ ≢│⁸ ⱷכ◌כ─

⅜ ⇔≡™╢ ⁸ №╢ ─ ⱷכ◌כ╛ ⱷכ◌כ⅜ №╡⁸ ≢

╙ ─ ≤⌂∫≡™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 289,498

≢ ─ 4.1 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 348 ≢ 10.8 ⁸

│ 11,388 ≢ 7.7 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│╒╓ ┌™≤⌂∫≡™╢⁹ ⁸ │ 2014 ⌐№╢⁹╕√⁸

─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ│ ╩ ↑√ 2009 ⌐ ⅝ↄ ⇔√ ⁸2013

│ ⌂ ≤⌂∫≡™√⅜⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ 
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Ẽ ה  

≢│ ⌂≥≢ ↕╣╢╤℮ ╩ ⌐⁸ ╟╡ ─ ⅜ ╦

╣≡⅔╡⁸ ≢╙ ─ ≤⌂∫≡™╢⁹ │ ⌐ ™≤™℮ ⅛╠⁸ ⌐ ⁸

⁸☿ⱷfi♩⁸●ꜝ☻ ─ ╩ ℮ ⌐ ↕╣≡™╢⁹╕√⁸ │

⌐ ─◌ꜟ☻♩ ⌐ ⇔⁸ ≢╙ ─ ─ ≤⌂∫≡⅔╡⁸ ↕╣

√ ╩ ⌐ ⅜ ↕╣≡™╢⁹ │ ╛ ≤⇔≡ ה

⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ─ ™

≢ ↕╣≡™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ה ─ │ 210,750  

≢ ─ 3.0 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 246 ≢ 7.6 ⁸

│ 5,568 ≢ 3.8 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

┘ │╒╓ ⇔≡ ⌐№╢⁹ ⁸ ꜛ◦ⱴfiכꜞ│

♇◒─ ╩ ↑√ 2009 ⌐ ⅝ↄ ⇔√ ⁸2011 │ ⌡ ≤⌂∫≡™√

⅜⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⁹ ⁸ ─ ⌐ ⇔≡

│ ⇔≡⅔╡⁸ №√╡─ ─ ⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹ 

 

 

 

ᵓ ∕─  

Ẽ  

  │ ─ ─ ≤⇔≡ ⌐ ╣≡⅔╡⁸ ⱷכ◌כ─ ╩

╘⁸Ɽfi⁸ ⁸ ⁸ ⅛╠ ⌐™√╢╕≢ ™ ─ ⅜ ⇔≡

™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 543, 917 ≢
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─ 7.7 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 323 ≢ 10.0 ⁸

│ 19,279 ≢ 13.1 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│ ⌐№╢⁹ ⁸ ╛ │ 2014 ⁸ ≤⌂

∫≡™╢⁹ ─ ⌐ ⇔≡ ⁸ │ ⇔≡⅔╡⁸ №√╡

─ ⁸ ─ ⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹ 

 

 

 

Ẽ  

  ⌐│ ⱷכ◌כ╛ ⱷכ◌כ⅜ ⇔≡⅔╡⁸↓─ⱷכ◌כ─

↑ ≤⇔≡ ╩ ⌐ ↄ─ ⅜ ⇔≡™╢⁹ 

☿fi◘☻⌐╟╢≤ 2020 ⌐⅔↑╢ ─ │ 251,426

≢ ─ 3.6 ╩ ╘≡™╢⁹╕√⁸ │ 352 ≢ 10.9 ⁸

│ 8,817 ≢ 6.0 ≤⌂∫≡™╢⁹( 4 ─ )  

╩╙≤⌐⁸ ⁸ ⁸ ─ ╩ ⇔√ ⁸

│ ⌡ ⌐№╢⁹ ⁸ │╒╓ ┌™≤⌂∫≡™╢⁹╕√⁸

─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ│ ╩ ↑√ 2009 ⌐ ⅝ↄ ⇔√ ⁸2013 │ ⌂

≤⌂∫≡™√⅜⁸ 2020 │◖꜡♫ ⌐╟╢ ⅜╖╠╣╢⌂≥⁸

≤ ⌡ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹2016 ─ ⌂ │ ─

⅜ ⇔≡™╢⁹ 
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⌐⁸ ⇔√ 9 ⌐⅔↑╢ ╟╡ ─ ╩ ∆╢⁹

9 ─℮∟ ⁸ ⁸ ה │ 300 ─

─ ⅜ 50 ╩ ╘≡⅔╡⁸ ─ ⅜ ⅝™⁹ ⁸

⁸ ⁸ ה ⁸ │ 100 ─ ─

⅜ 50 ≤⌂∫≡⅔╡⁸ ─ ⅜ ⅝™⁹ 

 

 

 

(3)  ╕≤╘ 

 ─ ≤ ╡⌐⇔√⅜⁸ ⌐╟∫≡∕─ ╛ │ ₁≢№╢⁹ ─

╩ ⇔ ∆╢√╘⌐│⁸ ─ ∞↑≢⌂ↄ⁸↓℮⇔√ ↔≤─ ╛ ╩

╘⁸ ⌐ ∆╢ ⅜№╢⁹ 
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2.中小企業の経営資源 

─ │∕─ ─ ∆╢ ⌐ ∆╢ ⅜ ⅝™⅜⁸ │ ≤

⇔≡ ∆╢ ⅜ ⌐ ⌂™ ⅜ ™⁹∕↓≢⁸ ─ ≢№╢

₈ⱥ♩₉⁸₈⸗ⱡ₉⁸₈◌Ⱡ₉─ ⌐≈™≡⁸ ╩ ™≡∕─ ╩ ∆╢⁹ 

 

(1)  ⱥ♩  

≢№╢₈ⱥ♩₉─ ╩₈ 170 ₉╟╡

DI─ ╩╙≤⌐ ∆╢⁹2019 ╕≢ │ ₁⌐ ╕∫≡⅝≡™√⅜⁸

◖꜡♫ ⌐╟╡ ⌐ ≤⌂∫√⁹2020 ┌ │ ⅜ ₁⌐ ↕╣⁸ ╙≤≢│

┘ ⅜ ╕∫≡™╢⁹ 

 

 

 

(2)  ⸗ⱡ 

≢№╢₈⸗ⱡ₉─ ╩₈ 170 ₉╟╡

─ ─ ╩╙≤⌐ ∆╢⁹2017 ┌╟╡ ─ ⅜ ╕∫≡

™√⅜⁸2019 ⌐ ╢≤ ⅜ ₁⌐ ╕╡⁸2020 ⌐ ╢≤◖꜡♫ ⌐╟╡ ⌐ ⅜

╕∫√⁹2020 ┌ │ ─ ⅜ ↕╣⁸ ≢│ ⅜ ╕╢ ≢ ⇔≡

™╢⁹ 
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(3)  ◌Ⱡ 

≢№╢₈◌Ⱡ₉─ ╩₈ 170 ₉╟╡ ─

╡ ₈ ₉ ₈ ₉ ─ ╩╙≤⌐ ∆╢⁹2019 ┌╟╡ ╡│

⌐№∫√⅜⁸2020 ⌐ ╢≤◖꜡♫ ⌐╟╡ ⌐ ⇔√⁹∕─ ⁸ ∟ ⇔√╙──◖꜡

♫ ─ ⌐│ ∫≡⅔╠∏⁸ ╙≤≢│ ┘ ≤⌂∫≡™╢⁹ 

 

 

(4)  ╕≤╘ 

 ◖꜡♫ ⌐╟╡ ─ ⌐ ⌂▪♇ⱪ♄►fi⅜№∫√╙──⁸ ╙≤≢│

≤╙ ⇔≡™╢ ⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹↓─╟℮⌂ ─╙≤⁸ ╩ ╘⁸ ⌂

≤⌂╢√╘⌐│⁸ ╛☼כ♬─ ─ ╖╩ ╕ⅎ⁸₈ ≤ ₉╩ ⌐ ╖ ╦∑⁸

─ ╩ ╢ ⅜№╢⁹ 
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3.中小企業診断士にできること  

(1)  ≤│ 

  ─ⱱכⱶⱭ₈☺כ ∫≡⌂⌐ ₉≤ ⇔√Ɑכ☺

⌐⅔™≡ ─╟℮⌐ ↕╣≡™╢⁹ 

ᵑ ⌐≈™≡ 

│⁸ ─ ⌐ ∆╢√╘─ ה ╩ ℮ ≢∆⁹

─ ≤⇔≡⁸₈ ₉ 11 ⌐ ≠⅝⁸ ⅜ ⇔╕

∆⁹ 

│⁸ ⅜ ⌂ ─ ┘ ⌐ ∆╢ ╩ ↑╢⌐

√╡⁸ ─ ┘ ⌐ ∆╢ ╩ ℮ ─ ╩ ⌐∆╢√╘⁸

⅜ ─꜠ⱬꜟ ─ ╩ ∫√ ╩ ∆╢√╘─ ≢∆⁹ 

≢│⁸ ⅜ ╩ ∆╢√╘─ ⌐ ∆╢

⌐ ╠∏⁸ ≢ ∆╢ ◖fi◘ꜟ♃fi♩ ≤⇔≡ ≠↑╠╣≡™╕∆⁹ 

ᵒ ─ ≤∕─ ⌐≈™≡ 

│⁸ ─ ╛∕─ ─√╘─▪♪Ᵽ▬☻⅜ ⌂ ≢∆

⅜⁸ ≤ ה ╩ ←Ɽ▬ⱪ ⁸╕√⁸ ╩ ⇔≡─

─ ⌂ ™ ⅜ ╘╠╣≡™╕∆⁹ 

 

Ẽ ─ ≤│  

─ │⁸ ≢₈ ─ ┘ ⌐ ∆╢ ₉≤↕╣≡

™╕∆⁹ 

₈ ╩ ╕ⅎ√ ─ ─▪♪Ᵽ▬☻₉⅜ ⌂ ≢∆⅜⁸∕─ ≤ ╩

⅛⇔≡ ↄ ⇔≡™╕∆⁹ 

 

Ẽ ─ ≤│  

│⁸╕∏ ─ ─ ⌐≈™≡ ╩╙∫≡▪♪Ᵽ▬☻⇔

╕∆⁹╕√⁸ ⇔√ ╩ ∆╢⌐ √∫≡ ⌂ ╩ ≡⁸∕─ ╛

∕─ ─ ─ ╩ ╕ⅎ√ ╙ ™╕∆⁹↓─√╘⁸ │⁸

─ ≤≤╙⌐⁸ ≤ ⁸ ≤ ─Ɽ▬ⱪ ⁸ ┼─ ─

⌂ ╕≢⁸ ™ ⌐ ≢⅝╢╟℮⌂ ╛ ⅜ ╘╠╣≡™╕∆⁹ 

 ⱱכⱶⱭכ☺ 

 ≢│ ─ ⌐ ∫≡⁸ ⌐ ─₈ ─ ┘ ⌐ ∆╢ ₉⌐ ╡

╗ ≢⁸ ⌐≢⅝╢↓≤╩╕≤╘╢⁹ 
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(2)  ╙─≠ↄ╡ ⌐ ╢ ─  

⁸ ⁸ │⁸ ≢₈╙─≠ↄ╡ 8 ⌐

≠ↄ ₉≤⇔≡₈ ╙─≠ↄ╡ ₉╩ 5 ⌐ ╡╕≤╘ ⇔≡™

╢⁹ 

 

₈2022  ╙─≠ↄ╡ ₉⌐⅔™≡⁸ ╩ ╡ ↄ ─ ⌂ ≤⇔≡ ─╟

℮⌂╙─⅜ ↕╣≡™╢⁹ 

 ̧ ◖꜡♫►▬ꜟ☻ ○Ⱶ◒꜡fi ─ ⌂ ⌐╟╢ ה ┼─  

─ꜟꜝ♩כꜙ♬Ⱳfiכ◌̧  ╛ ⌐ ↑√  

 ̧ DX ♦☺♃ꜟ♩ꜝfi☻ⱨ◊כⱷכ◦ꜛfi ⁸꜠☺ꜞ◄fi☻ ─ ─ ╕╡ 

 ̧ ⌂≥ ─  

 

≢╙ ↕╣≡™╢⅜⁸ ₈ ₉⌐⅔↑╢ ─

DI─ ╩ ╢≤⁸2020 ⌐ ◖꜡♫ ─ ≢ ⅝ↄ ∟ ╪∞ ⌐ 2021 ─ 4

⌐⅛↑≡ ⇔√╙──ⱪꜝ☻ ⌐ ╠∏⁸2022 ─ 1 ⌐ ┘ ⇔√↓≤⅜

≡ ╣╢⁹ 

 

1- 3- 1 ₈ ₉ ה  DI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 ╙─≠ↄ╡  

2022 ╙─≠ↄ╡  
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↓℮⇔√ ⁸ 2020 ⅛╠ 2022 ⌐⅛↑≡─ ─ ╩ 2021 ≤ 2022 ─╙─

≠ↄ╡ ─ ╩ ∆╢≤ ⌐ ⅝⌂ │⌂™⁹ 

 

1- 3- 2 ─  

2021 2020  2022 2021  

꜠☺ꜞ◄fi☻ -◘ⱪꜝ▬♅▼כfi─ -  

─┼ꜟꜝ♩כꜙ♬Ⱳfiכ◌- fiכꜞ◓ -  

♦☺♃ꜟ -♦☺♃ꜟ♩ꜝfi☻ⱨ◊כⱷכ◦ꜛ

fi DX ─ -  

◘ⱪꜝ▬♅▼כfi─  

╙─≠ↄ╡ ─  

╙─≠ↄ╡ ⌐ ╢♦☺♃ꜟ ─  

─ꜟꜝ♩כꜙ♬Ⱳfiכ◌ ⅔╟┘  

DX⌐╟╢  

╙─≠ↄ╡ ⅛╠  

 

⅛╠│ ⅜₈ ─ ₉╩▪♪Ᵽ▬☻∆╢ ≢⁸ ⌐ ↕╣

√ DX─ ╩₈ ₉⌐⁸╕√꜠☺ꜞ◄fi☻╩₈ ₉⌐ ╖ ⅎ≡⁸≥─╟℮⌂

▪ⱪ꜡כ♅⅜ ⅛ ∆╢⁹ 

 

(3)   

2017 ₈ ₉⌐ ⅜ ⇔√ ₈ / ─

⌐≈™≡₉⌐⅔↑╢₈IoTה꜡Ⱳ♇♩ │ ─ ─ ⌐ ∆╢₉≤─ ⌐

│ │ ⌂™╙─≤ ╦╣╢⁹ ⁸2022 ⌐╟╢≤⁸ ≢♦☺♃

ꜟ ─ ⅜ ⇔√ │ ╛ ─ ™⅜ ↕╣√↓≤⅜ ↕╣≡™╢⁹ 

 

1- 3- 3 ─ ─ ⌐ √⁸ ≤ ─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022  
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⁸2021 ⅛╠│⁸╛╛ ⌐╙ ─ 1 4⅜₈ ꜟכ♠₉

╛◦☻♥ⱶ─ ⅜⌂™≤∆╢⌂≥⁸ IT ─ ⌐ ⌂ ⅜℮⅛⅜ⅎ╢⁹ 

 

1- 3- 4 IT ─ⱶ♥☻◦/ꜟכ♠  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2021  

 

IT ─ⱶ♥☻◦/ꜟכ♠ ⁸∆⌂╦∟₈♦☺♃ꜟ ₉⅜ ╕⌂™ ─ │ ─ ╡≢№╢⁹ 

 

(▪) ה™⌂╠⅛╦⅜  ╡⌐ↄ™ 

(▬)  ⅜ IT ╩ⱶ♥☻◦הꜟכ♠ ™↓⌂∑⌂™ 

(►)  ♦☺♃ꜟ ╩ ∆╢ ⅜™⌂™ 

(◄)  ⌂ IT ⅜ⱶ♥☻◦הꜟכ♠ ⅛╠⌂™ 

(○)  ≥─ ה ⅜♦☺♃ꜟ ⌐ ⅝ ╦╢⅛⅜ ⅛╠⌂™ 

2022 ─▪fi◔כ♩ ╟╡  

 

↓╣╠─ │ ─ IT ─כ◦ꜝ♥ꜞ ⌐ ∆╢ ╙№╡⁸♦☺♃ꜟ ─ ╩

◐ꜗ♇♅▪♇ⱪ≢⅝≡™⌂™ ╩ ∆╢─⅜ ─ ≤⌂╢⁹╕√⁸ ∆

╢ ─₈ ₉ ─ ╘⅜ ≢№╢⅜⁸↓─ ⌐⁸╖∏╒ ( )⅜ 2017

⌐ ⇔√₈ ⌐⅔↑╢ ╙─≠ↄ╡ ─ IoT ⌐╟╢ ⌂ ⸗

♦ꜟ ⌐ ↑√ ₉⌐⅔↑╢ ─ ⅜ ⌐⌂╢⁹ 

 

 

 

CAD◦☻♥ⱶ╛ 

◦☻♥ⱶ⌂≥ 

BI ♃כ♦╢╟⌐ꜟכ♠

─ ה ה  

RPA⌂≥ 
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1- 3- 5   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

╖∏╒ ( )₈ ⌐⅔↑╢ ╙─≠ↄ╡ ─ 

IoT ⌐╟╢ ⌂ ⸗♦ꜟ ⌐ ↑√ ₉ 

 

ᵑ ┼─▪ⱪ꜡כ♅ 

─ ┼─ │ PDCA◘▬◒ꜟ⌐ ∫≡ ─ ╣⌐╟╡ ╦╣╢⁹ 

 

₈ ₉ ₈ ₉ ₈ ₉Ί₈ ₉ ₈ ₉ 

 

⌂ ≤⇔≡⁸5S╛ IE ⌂≥⅜ ≢№╡⁸ ⌐ ╦∑≡ ∆╢⅜⁸

│↓℮⇔√ ≢ ™╢ ₁⌂ ╠⅛Web⅜♩כ꜠fiⱪ♥ה ≢№╡⁸▪ⱪꜞ

↕╣√╙─╙№╢√╘⁸ ⇔√™⁹  
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図
表

1
-3
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：
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手
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方

 

₈
♩
◖
♩
fi
╛
↕
⇔
™

─
₉
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ᵒ ─  

─ ⌐│ ⌐⅔↑╢ IoT ─ ≡⇔≥ⱦ☻₉כ◘₈╩ ↕∑⁸

┼ ∆╢ ╙ ╠╣╢⁹↓↓≢│ 2 ╡ →≡ ∆╢⁹ 

 

 ( )  ₈iXacs₉ https://www.istc.co.jp/service/ixacs  

JETRO₈ │ ₉ 2017 6 ≢ ╡ →╠╣√ ─ IoT ─ │ ─

≢ ⇔√ 1≈ ─ ☿fi◘ ☿fi◘⁸ ☿fi◘⌂≥ ╩ ⌐ ╡

↑≡ ╛ ╩ ∆╢╙─≢№╢⁹ 

 

│₈i Smart Technologies ( )₉╩ ∟ →⁸IoT ⌐╟╢ ꜝ▬fi⸗♬♃ꜞfi◓

₈iXacs₉≤⇔≡ ⌐ ⇔≡™╢⁹ 

 

1- 3- 7 ₈iXacs₉─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

₈i Smart Technologies( )₉ⱱכⱶⱭכ☺ 

JETRO─ │ ╙Web ≢ ≢⅝⁸IoT ─ ⌂ ≤ ↕╣≡™╢⁹ 

https://www.jetro.go.jp/tv/internet/2017/06/cbd3d529d3423e11.html  

https://www.istc.co.jp/service/ixacs
https://www.jetro.go.jp/tv/internet/2017/06/cbd3d529d3423e11.html
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 ( )  ₈ ⅎ√ ₉ 

♥꜠ⱦ ₈News⸗כ♬fi◓◘♥ꜝ▬♩₉ 2021 5 ≢ ╡ →╠╣√ ─

IoT ─ │☻ⱴכ♩ⱨ◊fi╩ ─ ⌐ ╡ ↑≡⁸ ↕╣√ ☿fi◘╩∕

─╕╕ ⇔≡ ─ ╩ ∆╢▪ⱪ ₈ꜞ ⅎ√ ₉─ ≢№╢⁹ 

▪ⱪꜞ│ ≢♄►fi꜡כ♪⇔≡ ≢⅝╢⅜⁸╟╡ ⌂◓ꜝⱨ≢─ ♃כ♦╛

─♄►fi꜡₈│♪כ ⅎ ─₉כⱣכ◘ ⅜ ≤⌂∫≡™╢⁹ 

 

1- 3- 8 ☻ⱴⱱ⌐╟╢ ₈Ɑ₉☻כ─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ⅎ√ ⱴ♬ꜙ▪ꜟ 

 

⌂⅔⁸ │₈♥꜠ BIZ₉ ⌐╟∫≡ ≢№╢⁹ 

 https://txbiz.tv - tokyo.co.jp/nms/special/post_228292  

https://txbiz.tv-tokyo.co.jp/nms/special/post_228292
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(4)   

⁸ ꜠ⱬꜟ─꜠☺ꜞ◄fi☻│ BCP ⁸№╢™│ BCM

ⱴⱠ☺ⱷfi♩ ≤ ─ ™ ≤⇔≡ ╡ ╦╣≡™╢⁹ │ ╛

↑⌂≥ ╩♩♇ⱪ⌐⇔√◘ⱪꜝ▬♅▼כfi⌐ ╖ ⅜☻כ◔╢™≡╣╕ ↄ⁸◘ⱪꜝ▬

fiכ▼♅ ─ ─√╘⌐ ╩ ╘╢ ╩ ↕╣╢╟℮⌐⌂∫≡™╢⁹ 

↓↓≢│⁸ ⅜ ⌂ ⌂ ╩ 2≈ ╡ →╢⁹ 

 

ᵑ ─  

≢ ∆╢ ⌐ ⇔⁸◘ⱪꜝ▬♅▼כfi─ ╩ ╘╢ ⅜ ╩

∆╢↓≤⌂ↄ⁸№╢™│ ─ ╩ √∆√╘─₈ ₉≤⇔≡ ╩ ℮

╙─≢№╢⁹ 5 ⌐ ⁸7 ⌐ ↕╣√₈ ─ ─ ⌐ ∆╢√

╘─ ─ ╩ ∆╢ ₉⅜∕─ ≤⌂∫≡™╢⁹ 

⅜ ⇔√ ה ─ ⌐ ∆╢ ╩ ⅜₈  

₉≤⇔≡ ∆╢ ≤⇔≡ ↕╣⁸ ≢│ ◦☻♥ⱶ⅛╠ ∆╢⁹ 

─Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪ╩ ⇔⁸ ꜞ☻◒⌐ ∆╢ ╩ ⇔≡  

⌂ BCP ╩ ∆╢ ⅜№╡⁸ ↕╣√ ⌐ ⇔≡⁸╙─≠ↄ╡ ⌂≥≢ 

─ ⁸╕√⁸ ה ─ ─ ╛ ה ⌐ ∆╢  

⌂≥─ ≢▬fi☿fi♥▫Ⱪ╩ ╘≡™╢⁹ 

 

 ⌂  

a.  ─

 https://www.chusho.meti.go.jp/keiei/antei/bousai/keizokuryoku.htm  

ⱱכⱶⱭכ☺⅛╠ ─ ⅝ ╩♄►fi꜡⁹╢∆♪כ 

 

 

 

 

 

b.   ─ ─ ╩ ⇔⌂⅜╠⁸ ⅝ ─ 5☻♥♇ⱪ╩ ╗⁹ 

 

 

 

ⱱכⱶⱭכ☺ 

https://www.chusho.meti.go.jp/keiei/antei/bousai/keizokuryoku.htm
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⅝ ⌐╙ ⅜№╢⅜⁸ ─₈Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪ₉╩ ⇔⁸ ↕╣╢ꜞ☻◒─ 

≤ ╩ ∆╢─⅜│∂╘─ ≤⌂╢⁹ Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪⱳכ♃ꜟ◘

▬♩─╒⅛⁸ │₈⅔⅛╛╕ GIS₉╩ ⇔≡™╢─≢↓╣╠╩ ∆╢⁹ 

Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪⱳכ♃ꜟ◘▬♩ https://disaportal.gsi.go.jp/  

⅔⅛╛╕ GIS http://www.gis.pref.okayama.jp/pref - okayama/Portal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ⱱכⱶⱭכ☺ 

one point  

₈ ∆╢Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪⱳכ♃ꜟ◘▬♩⌐╟∫≡ ꜞ☻◒ ⌐  ₉☻כ◔╢№⅜

Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪⱳכ♃ꜟ◘▬♩ FAQ─ ╩ ⌐∆╢⁹ 

 

 

 

 

 

Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪⱳכ♃ꜟ◘▬♩ 

 

─ │ ⅝ ─ⱨ◊כⱴ♇♩╩ ⌐ Word ≢♥◐☻♩ⱨ□▬ꜟ╩ ⇔⁸

⌐◖Ⱨכ&Ɑכ☻♩≢⅝╢╟℮⌐⇔≡⅔ↄ⁹ 

 

c.  ─  ⌐│⁸Gⱦ☼ ID▪◌►fi♩⅜ ≢№╢⁹ 

Gⱦ☼ ID▪◌►fi♩⌐│₈◄fi♩ꜞ₉⁸₈כⱪꜝ▬ⱶ₉⅜№╢⅜⁸ ─

╩ ⇔≡™╢ ⌐ ⇔≡│₈ⱪꜝ▬ⱶ₉ ╩ ∆╢≤ ™⁹ 

  Gⱦ☼ ID◘▬♩  https://gbiz - id.go.jp/top/index.html  

₈ ⌡╢Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪ₉⌐ ⇔≡™╢ │⁸ ╛ ─

⅜ ⇔√ ꜞ☻◒ ≢№╡⁸ ⌐ ≠⅝ ⅜ ⇔√ Ɫ

ⱴ♇ⱪ≢│№╡╕∑╪⁹♪כ◙ ─ ⌐│ ∏ ─ ⇔√

Ɫ◙כ♪ⱴ♇ⱪ╩↔ ↄ∞↕™⁹ 

 

https://disaportal.gsi.go.jp/
http://www.gis.pref.okayama.jp/pref-okayama/Portal
https://gbiz-id.go.jp/top/index.html
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d.   

⅜ ─ Gⱦ☼ ID╩ ∫≡ ∆╢↓≤│ ╘╠╣⌂™⁹ 

⌂≥╩ ⇔√ ≢⁸ ⅜ ◦☻♥ⱶ

⌐▪◒☿☻⇔√ ⌐₈Gⱦ☼ ID≢꜡◓▬fi₉⇔⁸ ─ ╩ ∆╢ ─ ╡⁸

♥◐☻♩╩◖Ⱨכ&Ɑכ☻♩∆╢ ╟℮ ∆╢⁹ 

₈ ◦☻♥ⱶ₉ https://www.keizokuryoku.go.jp/  

ⱴ♬ꜙ▪ꜟ  https://www.keizokuryoku.go.jp/resource/ manual 

 

─ ≤ⱷfi♥♫fi☻ 

│ ⅜ ─ ╩ ℮ ⌐⅔™≡⅜ ⌐

╦╢↓≤⅜ ™≤ ╦╣╢⁹ ≢₈ ─ ⅝₉⌐ ↕╣

≡™╢⅔╡⁸ │ ─ ╛ ⌂ ה ≤ ⇔╩

╘╠╣╢⁹ 

↕╠⌐⁸ ⅜ 3 ≢№╢√╘⁸ ╙ ⌐⌂╢⁹ 

│ ─ ─ ╛ ≢─ⱷfi♥♫fi☻⌐≈™≡╙

⇔≡™ↄ↓≤⅜ ╕⇔™⁹ 

꜡◗╩ⱴכ◔♥▫fi◓♠כꜟ≤⇔≡  

₈ ꜡◗ⱴכ◒ ₉⌐₈ ꜡◗ⱴ⁸│◒כ ה ⌐

↑≡ ╡ ╗ ┼─₈ ₉⁸₈ ₉╩▬ⱷ⁸⇔☺כ ─◦fiⱲꜟ≤⇔≡

∆╢₉≤─ ⅜№╢⁹ ─꜠☺ꜞ◄fi☻ ⌐ ╡ ╗ ╩▪Ⱨכꜟ∆╢↓

≤≢ ╛ ⅛╠ ↕╣╢╟℮⌐ ↑╢ ⅜№╢⁹√∞⇔⁸ ⌐ ∫√∞↑─

│ ⌐⌂╢ ╣╙№╢√╘⁸ ⌐₈ ₉⌐ ∆╢ ╡⅜ ≢№╢⁹ 

 

ᵒ BCP  

─ │⁸ ─ ╩ ∂≡ ⅜ ∆╢₈ ─

₉≢№╢─⌐ ⇔⁸™╦╝╢ BCP⌐≈™≡│ ⌂ │⌂ↄ⁸

≢ ╩ ∆╢ ╣≢№╡⁸ │ 3 ⌐ₐ BCP ₑ╩

⇔√⁹ 

₈a BCP ₉⌐≈™≡ₑ https://www.pref.okayama.jp/page/761122.html  

BCP ╩ ⇔√ ─℮∟⁸ ╣√ ╖╩ ∫≡™╢ ╩ ∆

╢↓≤⌐╟╡⁸∕─ ╖⅜ ─ ┼ ∆╢↓≤╩ ∂≡⁸BCP ─ ╩ ╘⁸BCP

╛ ⌂ ╖─ ╩ ╢√╘⁸ ⇔╕∆⁹ 

ⱱכⱶⱭכ☺ 

https://www.keizokuryoku.go.jp/
https://www.keizokuryoku.go.jp/resource/manual
https://www.pref.okayama.jp/page/761122.html
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4 ─ │ ⅛╠ ⁸

─   ╕≢ ╩ⱷכꜟ ⇔≡ ∆

╢ ╖≢№∫√⁹ │ 5 ╙ ─ ≢№╢√╘⁸ ─ⱪ꜠☻ꜞꜞכ

☻╩ ↕⌂™╟℮⌐∆╢⁹ 

 

≤─ ™│₈BCP│ ₉≤⌂∫≡™╢ ≢№╢⁹∕─√╘⁸

⅜ BCP ╩ ℮ ⌐│ ─ ⌐≈™≡╙ ∆╢ ⅜№╢⁹ 

 

 BCP ─ 1 

─₈ BCP ₉ⱱכⱶⱭ₈⌐☺כ ₈ה₉ ₈ה₉

₈ה₉ ₉─ ⅜☻כ◖4 ↕╣≡⅔╡⁸ꜞfi◒ ⌐☻כ◖─╣∙╣⧵╠⅛ ╦∑√

⅜♄►fi꜡⁹╢⅝≢♪כ https://www.chush o.meti.go.jp/bcp/  

╕√⁸ ⌐≥↔☻כ◖ ⅜ ↕╣≡⅔╡⁸∕─ ╣⌐ ∫≡ BCP ╩ ↕∑

╢↓≤⅜ ╢⁹ 

 

⌂─│ⱱכⱶⱭכ☺─ ⅜ 2018 4 ≢ ⇔≡™╢↓≤≢№╢⁹∕─√╘⁸

─ ≢│⁸ ⱪ꜡☿☻⌐ ♩כ◦╢™ ⅜ ⇔≡™╢⁸Ɽfi♦Ⱶ♇◒┼─

⌂≥⅜ ⌐ ↕╣≡™⌂™⁸ ─ ⅜№╢⁹ 

≤│™℮╙──⁸ ╩ ⅎ√ ╩ ≢ ∆╢↓≤⅜ ⌂ │ ≢

⅝⁸BCP ≤⇔≡ ─ ⅜№╢⁹ 

 

1- 3- 9 BCP  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BCP  

1- 3- 10 BCP ─☻כ◖  ≤ ─  

https://www.chusho.meti.go.jp/bcp/
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BCP  

 

  BCP ─ 2 

≢│ 4 3 ⌐ BCP ─ ╛ ╩╕≤╘√₈ ⅛╪√╪

BCP◦₉♩כ╩ ⇔₈ ─ ⅝₉ ⅝≢ ╩ │♩כ◦⁹√╘ ה

ה ה ה ה ─⧵ה ⁸─ 7 ↔≤⌐ ↕╣≡⅔

╡⁸ ☿Ⱶ♫כ╙ ↕╣≡™╢⁹ 

─₈ BCP ₉─ ⌐☻כ◖ ∆╢╙─∞⅜⁸₈ ₉

ꜞ☻◒┼─ ⅜ ╡ ╕╣≡™╢ ⁸▪►♩ⱪ♇♩│ A3◘▬☼─◦כ♩ 1

≢№╢ ⌂≥⌐ ™⅜№╢⁹BCP ─ ╡ ≤⇔≡ ⌐ BCP─ ≤ ╩

⇔≡╙╠℮─⌐ ⇔≡™╢≤ ⅎ╠╣╢⁹ 

─♩כ◦ │ BCP ─   

≤⌂∫≡™╢⁹

 https://www.optic.or.jp/enterprise_detail/index/240.html  

 

  

https://www.optic.or.jp/enterprise_detail/index/240.html
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1- 3- 11 ⅛╪√╪ BCP◦כ♩ ♅ꜝ◦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ⱱכⱶⱭכ☺ 

 BCP ─ 3 

ⱱכⱶⱭ₈⌐☺כ ─ BCP( )

≤ ₉─ꜞfi◒⅛╠ Excel⁸Wordⱨ□▬ꜟ╩♄►fi꜡כ♪≢⅝╢

https://www.jsmeca.jp/contents/001_c_kyokainitsuite/010_c_jigyonaiyou/008_bcp_c

hishikitaikei.html  

⌐ Excel₈ ─ BCP( ) ≤ ₉│ ⌂

⅜ ─ ╣⌐ ∫≡ ⌐ ↕╣≡⅔╡⁸ │ ≤ ∫≡ ™⁹ 

 

1- 3- 12 ─ BCP( ) ≤  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ⱱכⱶⱭכ☺ 

小 中 事前 初動 復旧

1.1

1.1.1

1.1.1.1 プロジェクト統括責任者の任命
BCMSに関する最終的な責任者を
任命する

○ ○ ○ ○ ○

1.1.1.2
プロジェクトの目的・目標の提
示

経営者がBCMSの目的・目標を決
定・提示する

○ ○ ○ ○

1.1.2

1.1.2.1 プロジェクト事務局の構築
部門横断的な専門部署を構築す
る場合

○ ○

1.1.2.2 プロジェクト担当部署の決定 既存の部署に担当させる場合 ○ ○

1.1.2.3 社内への告知
BCMSプロジェクトの趣旨と開始
を社内に告知する

○ ○ ○

1.1.2.4 BCP策定リーダーの任命
BCP策定までのリーダーを社内か
ら選定し、任命する

○ ○ ○

1.1.2.5 事前対策リーダーの任命
BCPに記載された事前対策実施の
リーダーを社内から選定し、任
命する

○ ○ ○

1.1.2.6 教育訓練リーダーの任命
BCPに記載された教育・訓練の
リーダーを社内から選定し、任
命する

○ ○ ○

1.1.2.7 マネジメントリーダーの任命
BCPの継続的見直しのリーダーを
社内から選定し、任命する

○ ○ ○

1.1.2.8 メンバーの任命
必要なスキルに応じたメンバー
を選定する

○ ○ ○

1.1.2.9 作業項目の洗い出し
本体系表に基づき、レベル2程度
の作業項目を抽出する

○ ○ ○ ○ ○ ○

1.1.2.10 マスタースケジュールの策定
作業スケジュールとマイルス
トーンを策定する

○ ○ ○ ○ ○ ○

1.1.2.11 詳細スケジュールの策定
リーダーが担当する作業の詳細
スケジュールを策定する

○ ○ ○

1.1.2.12
中小企業診断士の支援内容の決
定

中小企業診断士が誰にどのよう
な支援を行うかを決定する

○ ○ ○ ○

1.1.2.13 成果物の決定
作成すべきアウトプットを決定
する

○ ○ ○ ○

1.1.2.14 プロジェクト計画書の作成
上記作業結果としての体制・作
業スケジュール・成果物の名称
等を文書化する

○ ○ ○ ○

中小企業のBCP(事業継続計画)策定支援業務と知識体系表

経営者によるプロジェクト発足

プロジェクト統括責任者による体制作り

組織規模 対策フェーズ
管理レベル1 レベル2 レベル3 レベル4 コメント

1.経営者レビュー

BCMSプロジェクトの構築

https://www.j-smeca.jp/contents/001_c_kyokainitsuite/010_c_jigyonaiyou/008_bcp_chishikitaikei.html
https://www.j-smeca.jp/contents/001_c_kyokainitsuite/010_c_jigyonaiyou/008_bcp_chishikitaikei.html
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 ∕─ ─  

─ ≢ ─₈BCP ⱴ♬ꜙ▪ꜟ₉╩ ≤ ⌐ ⇔≡™╢

⅜ ∆╢⁹╕√⁸BCP ╩ ≢ ⇔≡™╢ ╙ ⇔≡™╢⁹

◖꜡♫►▬ꜟ☻ ⁸Ɽfi♦Ⱶ♇◒─ꜞ☻◒⌐ ⇔√ BCP⸗♦ꜟ⌂≥╙▬fi

♩♇Ⱡכ♃ ≢ⱥ♇♩∆╢√╘⁸ ⌐│ ≤ ─ ╩∆╢↓≤⅜

╘╠╣╢⁹ 

 

⌂⅔⁸ ╛ ⌐│ ─ ╛ ─ ⌐╟╢ ╩ ⇔≡™╢

╙─╙№╢√╘⁸ ⌐ ∆╢ ⅜№╢⁹ 

 

 ─ ≤₈ ₈ה₉ ₉ 

─ ╛ BCP ─ ╩ ℮ ⌐₈ ₉╛₈ ₉─

⅜ │☻כ◔╢⌂≥ ™⁹ 

 

⇔⅛⇔⁸2022 ╙─≠ↄ╡ ⌐╟╢≤ ─ ─ ╣⅜ ≈⁹ 

 

1- 3- 13  ⌂◘ⱪꜝ▬♅▼כfi─ ⌐ ↑√  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2022 ╙─≠ↄ╡  

↓℮⇔√ │ 2016 ≢╙ ↕╣≡⅔╡⁸ ─ BCP⌐⅔↑

╢ ╩≥↓╢№≢ⱴכ♥ ∆╢ ⅜№╢⁹ 
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1- 3- 14 ⌐≈™≡─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1- 3- 15 ─ ⅛╠─ ⌐≈™≡─  

 

 

 

 

 

 

 

 

2016  

 

(5)  ─  

⅜ IoTה꜡Ⱳ♇♩ ⌐╟╢ ╩ ↕∑⁸╕√⁸BCP ≢ ╩ ╘

√≤⇔≡⁸∕╣∞↑≢│ ⌐ ╕╣ ╦╢ ╩ ∆╢≤│ ⅎ⌂™⁹

⅜ ₁⌂ ╛ⱶ♄ ╡⌐ ╩⅛╢╟╡ →⅜ ─№╢◖fi◘ꜟ⁸

≤™℮─│ ⅎ⌂™ ∞⅜⁸ ⌐◐ꜗ♇◦ꜙ╩ ╟ↄ ←♅◌ꜝ⅜ ≢№╢↓≤│

™─ ⅜⌂™⁹↓↓≢ ⌐⌂╢─⅜₈ ₉≢№╢⁹ 

 

 1- 3- 16 ─  
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ᵑ ─ ─  

꜠ⱳכ♩ ( )◄ⱨ▪fi♪◄ⱶ ₈ ─ ₉ 2016  

⌐╟╢≤⁸ β│ ─ ╡≢№╢⁹ 

β ≢│ │₈ ₉₈ ₉₈ ₉⅛╠ ╢≤  

 

1- 3- 17 ה  ─  

 

 

 

 

1- 3- 18  ─  

 

 

 

 

꜠ⱳ₈♩כ ─ ₉ 

 

ↄ─ │∕╙∕╙ ─ ⅜ ∑∏⁸╕√ ≢│ ↔≤─ ╩

⇔≡™╢ ⅜ 1 4⌐ ╕∫≡™╢ ⅜ ╠╣╢⁹ 

 

│₈ ₉≤╙ ┌╣╢≤⅔╡⁸ ⅜₈ ה ↔≤─ ₉

╩ ⇔⁸₈ ─ ₉╩ ⇔√ ≢ ⌐ ≡╢√╘─╙─∞⅜⁸™╦┌ 

Γ ⌂⅝ Δ ╩ ↑≡™╢ ⅜ ™─⅜ ≢№╢⁹ 

 

↓℮⇔√ ─ ⁸ ₁⌂◌▬♀fi ╩ ⇔≡╙⁸∕─ ╩ Γ◌ⱠΔ ≢

∆╢─⅜ ≢№╢√╘⁸₈ ה™⌂╠⅛╦⅜ ╡⌐ↄ™₉≤™℮ ⌐≤∫≡╙

╖⅜ ™ ╩ ⅎ╢↓≤⌐⌂╢⁹ 

 

ᵒ ≤  

─ ⌐│₈ ₈ה₉ ₉╩ ⇔≡ ╡ ℮↓≤⅜ ≢№╢⁹

─₈ BCP ₉ⱱכⱶⱭכ☺⌐│ ⌐╟╢ ╩ ℮ ⅜

↕╣≡™╢⁹ 

╕∏│↓℮⇔√ ⅛╠ ≢ ℮₈ ₉⌐ ╗─⅜ ≤ ⅎ╢⁹ 
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1- 3- 19 ─ ⌐╟╢  

 

 

⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ 

⁸ ⁸ ⁸∕─  

⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸ 

ה ⁸∕─ ⁸ ⁸ ה ⁸

⁸ ⁸ ⁸ ⁸ ⁸∕─  

 

⁸ ⁸ ⁸ ⁸∕─ ⁸ ⁸ 

⁸ Ί ⁸  

BCP  

 

ᵓ ─  ⱶכ◐☻ה

≢ ∆╢ ⅜ ∫≡⅔ↄ═⅝ 3≈─ │ⱶכ◐☻ה

─ ╡≢№╢⁹™∏╣╙ ≤⇔≡ ─ ─ ⅜ ╘╠╣╢⅜⁸∕─

⌐ ─ ╩ ╡ ╣≡ ─ ⌐ ≡╢╟℮ ∆╢⁹ 

 

  ₈ ◘ⱳכ♩ 2022 ☻כ◖ ₉ 

https://okayama - cgc.or.jp/keieisaisei/keiei - shien/keieiantei_stepup_shienjigyo/  

⅜ ╛ ≤

⇔⁸ ─ ╩ ╢↓≤╩ ≤⇔√ ↑─ ≢№╢⁹ ╩ ↑√

─ ⅜ 1 ⌐≈⅝ 2 ≢ 5 ⇔⁸ ה

⁸ ─ ╩ ℮⁹ │ ♀꜡≢№╢ ⅜ ≢№╢⁹ 

 

  ₈ ₉ 

 https://www.chusho.meti.go.jp/keiei/saisei/04.html  

╡─ ╛ ─ ─ ⌂≥─ ⌂ ⌐ ╡ ╗

⅜⁸ ─ ╩ ↑≡ ╡ ╛ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ ⁸▪◒

◦ꜛfiⱪꜝfi≤™∫√ ─ ╩ ∆╢ ≢№╢⁹ ↕╣√

╩ ⌐ ⇔≡ ╩ ╢⁹ ─ 2/3 ─ №╡ ╩ ↑╢↓≤⅜

╢⁹ 

 

 

https://okayama-cgc.or.jp/keieisaisei/keiei-shien/keieiantei_stepup_shienjigyo/
https://www.chusho.meti.go.jp/keiei/saisei/04.html
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  ₈ 405 ₉ 

 http://www.nahacci.or.jp/saisei/center/post - 405- project/  

─ ⌐╟╡⁸ꜞ☻◔ ◓fiꜞכꜙ☺◔☻ꜞ ⌂≥ ⌐╟╢

⅜ ⌂ ה ⅜⁸ ─ ╩ ↑╢↓≤⌐╟╡⁸

∕─ ≤⌂╢₈ ₉╩ ∆╢ ≢№╢⁹ ≤─ ™│₈

─ ₉≢№╢⁹ ─ 2/3 ─ №╡ ╩ ↑╢↓≤⅜ ╢⁹ 

 

1- 3- 20 ₈ ₉ ─ⱶכ◐☻ה  

 ◘ⱳכ♩ 2022

☻כ◖  

 

 405  

 
─ ⌐ ╩⅝√∆

╣⅜№╢  

⌂ↄ≤╙ 

 

≤ ⅜

 

          

 P/L꜠ⱬꜟ P/L+B/S  P/L B/S  

β ⌂⇔  37.5   465  

β 
 ─ 2 3 

25  

─ 2 3 

310  

   
⁸ ⁸ 

 

 

⁸  

ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ─ ⁸ 

▪◒◦ꜛfiⱪꜝfi⁸ 

 

ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ ⁸ 

▪◒◦ꜛfiⱪꜝfi⁸ 

⁸ 

ה │

 

ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ ⁸ 

⁸ ⁸

⌐ ∆╢

┘ ⁸

┘

⁸ ⁸

⁸ ─

⁸ ⁸

─ ⁸∕─

⁸ ─

≢ ─  

ⱱכⱶⱭ⁸☺כ ⱱכⱶⱭכ☺ β │  

 

http://www.nahacci.or.jp/saisei/center/post-405-project/
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(6)  ⁸ ⌐≢⅝╢↓≤│  

2015 ⌐ ≤○♇◒☻ⱨ◊כ♪ ⅜₈601 ─ ↔≤⌐⁸◖fiⱧꜙכ♃כ

⌐╟╢ ╩ ₉⇔≡ ⇔√ ╩ ≡⁸ ₁⌂ ≢ ↓╙↔╙─ ╩ ╪

∞─│ ⌐ ⇔™⁹ 

 

1- 3- 21 ◖fiⱧꜙכ♃כ ╛꜡Ⱳ♇♩ ⌐╟╢  

  

  93.1 % 

  92.5 % 

  85.9 % 

  79.7 % 

  1.4 % 

  0.2 % 

 

 

⅛╠∕─ ≤⇔≡ ─╟℮⌂ ⅛╠◖fiⱧꜙכ♃כ ─ ≢№╢ AI ─

≤ ⌐ ↕╣≡⅝√⁹ 

É Ⱪꜝfi♪⌂≥ ⅜ ⇔™╙─╩ ╖ ╢  

É ╛ ⌐ ∆╢  

É ™◖Ⱶꜙ♬◔כ◦ꜛfi  

 

⇔⅛⇔⁸2022 ⁸AI│╦∏⅛⌂◐כ꞉כ♪⅛╠ ⌂ ╩ ⇔⁸ ╩ ⅎ╣

┌ №┤╣╢ ╩ ≢⁸ ─ ≤ ⅛╠ ╩ ⇔≡ ╕≢ ⅔℮≤⇔≡

™╢⁹ ⁸כ♃◒꜠▫♦♩כ▪╢∆ ה ⁸ ה ה │⁸™∏╣

╙ ─ ≢₈ ╛꜡Ⱳ♇♩ ⌐╟╢ ⅜ ™ 100 ─ ₉⌐ ↕╣

√╙─≢№╢↓≤╩ ⅎ╢≤⁸ ⅜™≈╕≢╙ ─₈ ⅜ ™ 

100 ─ ₉ ╡≤™℮ ╩ ∟ ↑╠╣╢⅛ ≢№╢⁹ 

∞⅛╠≤™∫≡⁸ │ ⇔√╡ ⇔√╡∆╢ │⌂™⁹ ⌐

─ ⌐ ╩ ↑⁸ ╡ ™⁸IoT ─ ╙ ╡⌂⅜╠⁸ ─₈ ₉╩ ╠∆ ∟≢

─ ╩ ╕ⅎ√ ─▪♪Ᵽ▬☻╩ ℮↓≤⅜ ≢№╢⁹ 

─ 1 ⁸2 ≢ ═√ ─ ╩ ⅎ⁸ ─ ≠⅝╩ ∆↓≤⁸∕⇔≡

⌂ ╩ ⇔ ↑╢↓≤⅜₈≢⅝╢↓≤₉≢│⌂™∞╤℮⅛⁹ 
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第 2 章 

 

1.調査目的と調査対象企業 

─ │⁸ ⌂ ⌐ ∫√ ⅜∕─ ⅛╠ ≢⅝√ ╩ ╠⅛⌐∆╢↓≤≢

№╢⁹ ⅜↓─ ╩ ∆╢↓≤⌐╟╡⁸ ┼─ ⌐ ⇔⁸╟╡ ≢

⌂ ⅔╟┘ ╩ ∆╢↓≤⅜≢⅝╢╟℮⌐⌂╢≤ ⅎ╢⁹ 

 ─ │⁸ ─ .2 -1⌐ ∆5 ≢№╡⁸™∏╣╙⁸ ⌐ ⌂ ⌐ ∫√⅜⁸

∕─ ⅛╠ ≢⅝√ ╩ ∆╢ ≢№╢⁹ 

 

図表 2-1-1：調査対象企業 

社名 業種 創業 資本金 危機的な状況に陥った時期 

田中製作所 板金加工 1972年 1000万円 2010年ころ 

シバセ工業 ストロー製造 1926年 1000万円 2011年ころ 

A社 印刷 1984年 300万円 2009年ころ 

B社 綿商品 1942年 1000万円 2019年ころ 

C社 味噌製造 1949年 300万円 2018年ころ 

 

 

2.危機的な状況とは（一般論としての危機的な状況） 

 ⌐≤∫≡─ ⌂ ≤│⁸ ╩ ≤⇔√ ─↓≤≢№╢⁹ ⌐⁸ ≤│⁸

─ ⅜ ∫≡ ─ ⅜ ↑╠╣⌂™↓≤╩™℮⁹2019 ⌐ ⌐ ∫√ ≤∕─

╩ .2 -1⌐ ∆⅜⁸ ⁸ ⁸ ⌂≥⌐╟╢ ╡─ ⅜ ╙ ⅛

∫√⁹∕↓≢⁸ ⌐≤∫≡─ ⌂ ╩₈ ╡─ ₉≤ ∆╢⁹ 

 

 2-2-1 2019 ⌐ ⌐ ∫√ ≤∕─  

 

 

 

 

 

 

 

╠⅛◒Ᵽfi♃כ♦                                
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╡ ─ ⌂ │ ─2≈≢№╢⁹ 

 ŋ ⌐ ∆╢ ⅜ ∆╢ 

 o ⅛╠ ∆╢ ⅜ ∆╢ 

⇔√ ╩ ∆╢√╘⌐│⁸↓─ ⌂ ⌐ ╢ ⌐⁸ ⅜ ⅛╣≡™╢ ╩ ∆╢↓

≤⅜ ≢№╢⁹ ⅜ ⅛╣≡™╢ ╩ ⇔ ∆ ≤⇔≡⁸ ⌂ ™ ה

ה ה ⌐ ⅎ⁸ ꜞ☻◒─ ⸗♦ꜟ≢№╢▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪⌂≥⅜

№╢⁹ ∆╢ ┼─ ─ ⌐│⁸↓╣╠─ ─ ⅜ ≢№╡⁸⅛≈

∞≤ ⅎ╢⁹ 

 

(1)  ™  

ה   ×100 

─ ⌂ ╩ ∆ ╙ ⌂ ≢№╢⁹√∞∟⌐ ™⌐ ⇔℮╢ ╛

⌐ ╛ ⌐╟∫≡ ⇔℮╢ ≤⁸ ⌐ ⅜ ∆╢

╩ ∆╢↓≤⌐╟∫≡ ∆╢⁹ ⌐⁸↓─ ⅜200% ─ ⁸ ⌂ ⅜

≢№╢≤ ∆╢⁹ 

ה   ×100 

─ ⌂ ╩ ∆ ≢№╢⁹ ⌐⁸ ─ ⌂ ≤⇔≡ ↕╣╢⁹

─℮∟⁸√∞∟⌐ ™⌐ ⇔℮╢ ⁸ ⌐ ↕╣╢ ⁸

⌂≥─ ≤ ⌐ ⅜ ∆╢ ╩ ∆╢↓≤⌐╟∫≡

∆╢⁹ ⌐⁸↓─ ⅜100% ─ ⁸ ⌂ ⅜ ≢№╢≤ ∆╢⁹ 

ה   ×100 

─ ⌂ ╩ ∆ ≢№╢⁹ ⌐⁸ ≤ ⌐ ─ ⌂

≤⇔≡ ↕╣╢⁹ ─ ⌐│⁸ ∆╢√╘⌐ ╩ ≤∆╢ ⁸

╛ ⅜ ╕╣≡⅔╡⁸∆═≡⅜ ⌐ ™⌐ ≢⅝╢╦↑≢│⌂™⁹⇔⅛⇔⁸

│⁸√∞∟⌐ ─ ™⌐№≡╢↓≤⅜≢⅝╢⁹ ∫≡⁸↓─ ╩ ≤

╙™℮⁹ ⌐⁸↓─ ⅜20% ─ ⁸ ⌂ ⅜ ≤ ∆╢⁹ 

 

(2)   

ה   ×100 

≤ ≤─Ᵽꜝfi☻⁸∆⌂╦∟⁸ ≢№╢ ─ ⅜ ╩ ⌂╦⌂™

≢ ╦╣≡™╢⅛╩ ∆ ≢№╢⁹ ⌐⁸↓─ ⅜ 100% ─ ⁸ ⌂ ─

™ ⅜№╡⁸ ⅜ ≤ ∆╢⁹ 
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ה   ×100 

⅜ ⌐╟∫≡ ↕╣≡™╢ ╩ ∆ ≢№╢⁹ │⁸ ╩ ∂≡

⇔√ ╩ ≢ ∆╢↓≤⌐⌂╢√╘⁸ ─⌂™ ⌐╟∫≡ ⇔≡™╢↓≤

⅜ ╕⇔ↄ⁸↓─ ⅜ ™╒≥⁸ │ ™≤ ∆╢⁹ ⌐⁸↓─ ⅜100% ─

⁸ ⅜ ≤ ∆╢⁹ 

ה   ×100 

╩ ∆╢ ⁸ ─ ╩ ⌐╦√∫≡ ∆╢↓≤⅜≢⅝╢ ⌐╟∫

≡ ╩ ⇔⁸ ∆╢↓≤⅜ ≢№╡⁸ ≤ ─ ≢№╢ ⌐╟∫≡

⅜ ↕╣≡™╢ ╡⁸ │ ∞≤ ∆╢⁹ ⌐⁸↓─ ⅜ 100% ─ ⁸

⅜ ≤ ∆╢⁹ 

 

(3)   

ה    

1 ⅜1 ⌐≥╣∞↑─ ╩№→√⅛╩ ∆ ≢№╢⁹↓─ ⅜ ⅝↑╣┌⁸

─ ⅜ ⌐ ╦╣⁸ ⅜ ⌐ ↕╣≡™⌂™↓≤╩ ⇔⁸ ╛ ⌐╟∫≡

∆╢≤≤╙⌐⁸ ⌐ ↕╣╛∆™≤™℮ ╩╙∫≡™╢⁹╕√⁸ ⌐⁸ ⅜

⅝™╒≥⁸↓─ │ ↕ↄ⌂╢ ⅜№╢⁹ 

ה    

─ ╩ ∆ ≢№╢⁹↓─ │⁸ ─ ─ ⁸∆⌂╦∟ ⌐

↕╣╢ ─ ╩ ∆╙─≢№╡⁸∕─ │ ─ ╩ ∆⅜⁸ ⌐⁸ ╛ ⌐

╟∫≡ ∆╢⁹ ─ ⅜ ™≤⁸ ─ ⁸ ╣ ╛ ─ ⁸ ◖

☻♩─ ⅜ ∂⁸ ⅜ ↕╣╢⁹ 

ה    

↓─ │⁸ ⌐ ─ ⁸ ⌐ ⌐ ⅜ ⅔╟┘ ⌂≥─

⌐ ╦╢ ≤ ↕╣⁸ ╛ ⌐╟∫≡ ∆╢⁹↓─ ─ │⁸ ⁸

╣⅔╟┘ ⌂≥─ ⌐╟╢ ─ ╩ ⇔⁸ ╡ ─ ⅝ ⌐⌂╢⁹√∞⇔⁸

⌐ ─ →⁸ ╣⅜№∫√ ⌐╙↓─ │ ∆╢─≢⁸ ─

╩ ╘╢↓≤⅜ ≢№╢⁹ 

ה    

↓─ │⁸ ─ ╩ ∆ ≢№╡⁸ ╛ ⌐╟∫≡ ∆╢⁹↓─ ─

⌐╟∫≡ ┼─ ╛ ─ ╩ ∆╢↓≤⅜≢⅝╢⁹⌂⅔⁸ │

≤ ⇔⌂™ ≢№╡⁸ ⅜ ∆╢≤⁸↓─ │ ∏ ↄ⌂╢⁹ 

 



36 

 

ה    

↓─ │⁸ ─ ⌐⅔↑╢ ╩ ⇔⁸ ╛ ⌐╟∫≡ ∆╢⁹

⌐╟∫≡ ─ ≤⇔≡ ↕╣╢ ↕╩ ∆ ≢№╡⁸ ╛ ⅔╟┘

≤⇔≡ ↕╣√ │⁸ ⌐╟∫≡ ↕╣⁸ ╛ ⌂≥⌐

∆╢⁹↓─ ⅜ ↑╣┌ ™╒≥⁸ ⅜ ⌐⌂╡⁸ ⅜ ╕╢≤≤╙⌐⁸ ─

─ ⅜ ↕╣╢⁹ 

 

(4)   

ה ROA  

─ ╩ ∆ ≢№╡⁸ ─ ≤ ─™∏╣─ ⅛╠ ≡╙ ─

⌂ ╩ ⇔≡⅔╡⁸ ⌐ ╩ ≈ ─ ⅛╠ ↕╣╢⁹╕√⁸ ⌐

∆╢ ─ ≤ ≤™℮ ─ ╩ ╡ ╪∞ ╩ ⇔≡™╢⁹ ⌐⁸

↓─ ⅜5% ─ ⁸ ⅜ ≤ ∆╢⁹ 

ה ROE  

≤╙ ╦╣⁸ ה ─ ⅛╠⁸ ─ ╩ ∆ ≢№╢⁹

╛ ╩ ∆╢↓≤⅜≢⅝╢⅜⁸ ╩∆╢ ⌐│⁸ROA╛ ╩№╦∑

≡ ╢↓≤≢⁸ ─ ⅜≥↓⌐№╢⅛╩ ╠⅛⌐∆╢ ⅜№╢⁹ ⌐⁸↓─ ⅜ 10%

─ ⁸ ⅜ ≤ ∆╢⁹ 

ה  

≤╙ ╦╣⁸ ⁸ ─ ╩ ה ∆╢√╘─ ≤⇔≡ ≈⁹↓─

⅜ ™ │⁸ ⌐ ⇔≡ ⅜ ™ ≢№╡⁸ ⌂ ╩ ה ⇔≡™╢

╛ ─ ╣≡™╢ ⁸ ╛ ─ ╣≡™╢ ≢│ ⅜ ↄ⌂╢⅜⁸

⌐⁸ ╛ ⌐╟∫≡ ∆╢⁹ 

ה  

─ ⁸ ⁸ ⁸ ⌂≥⁸ ─ ─ ⅔╟┘ ⌂≥─ ╩ ╢ ⌐

╙ ⌂╙─≢№╢⁹↓─ ⅜ ™ ╙ ™ ╙⁸ ≤─ ╩ ≡⅔ↄ

⅜№╡⁸ ─ ╛ ─╙≤≢⁸ ♥◒⌂≥─ ⌐╟╡◌Ᵽכ⇔≡

™╢ │⁸ ≤⇔≡ │⌂™≤│™ⅎ⁸ ⅜№╢ ≤ ≢⅝╢⁹↓─ │⁸

⌐⁸ ╛ ⌐╟∫≡ ∆╢⁹ 

 

(5)  ▪ꜟ♩ⱴfi─ Z☻◖▪ 

 ▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪≤│⁸1968 ⌐▪ⱷꜞ◌─ ≢№╢◄♪꞉ה♪כIה▪ꜟ♩ⱴfi⌐╟∫≡

↕╣√ ─ ꜞ☻◒╩ ⇔√ ≢№╢⁹ ⁸ ╩ ╗ ⇔≡™╢ 66
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╩ ⌐ ⸗♦ꜟ╩ ⇔√⅜⁸ ⌐⁸ ⇔≡™╢ ╛ ⇔≡™⌂™ ─ ꜞ☻◒╩

∆╢⸗♦ꜟ╙ ↕╣√⁹ ⌂╙─╩ .2 -2⌐ ∆⁹╕√⁸∕─ ⌐ ↕╣√ ▪ꜟ♩ⱴfi─Z

☻◖▪⌐≈™≡╙⁸ ≤ ╩ . 2-3⌐ ∆⁹ 

 ⁸ ─ ⅛╣≡™√ ╩ ⇔ ∆ ≤⇔≡⁸ ▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪╩ ⌐

™≡ ⇔√⁹ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪│⁸№╠╝╢ ─ ꜞ☻◒╩ ⌐ ≢ ∆╢↓≤

╩ ⌐ ↕╣√╙─≢№╢⅜⁸ ─ ╛ ⌐╟∫≡Ᵽꜝ♠◐⅜ ⅝™√╘⁸ ⌐ ≢

∆╢↓≤⅜ ≢│⌂™⅛≤™℮ ⅜ ∫≡™╢⁹∕─√╘⁸ ─ ≢│⁸ ≢─ ╟╡

╙ ≢─ ╩ ⇔√⁹№╠╝╢ ⌐ ⇔≡⁸╟╡ ⌐ ≢⅝╢ ─ ⅜

─ ≢№╢≤ ⅎ╢⁹ 

 

 2-2-2 ⌂▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪⸗♦  ꜟ

 Z☻◖▪  

⇔≡™╢ (66 )  1.2A 1.4B 3.3C 0.6D 1.0E Z 1.8 ─ №╡ 

1.8֔Z 3  fiכ♂כ꜠◓

⇔≡™╢  6.56A 3.26B 6.72C 1.05F Z 1.1 ─ №╡ 

1.1֔Z 2.6  fiכ♂כ꜠◓

⇔≡™⌂™  6.56A 3.26B 6.72C 1.05F 3.25 Z 1.1 ─ №╡ 

1.1֔Z 2.6  fiכ♂כ꜠◓

A:( כ )/  B: /  C:EBIT/  D: /  E:

/  F: /  

 

 2-2-3 ▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪⸗♦  ꜟ

 Z☻◖▪  

⇔≡™⌂™  0.85X1 1.16X2 2.13X3 

0.33X4 0.30X5 2.53X6 

Z 22.77 ─ №╡ 

X1:  X2: ה / ×100 X3:  X4:

 

X5  X6:100 ─ ─  
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3.調査対象企業が危機的な状況に陥った要因の調査方法  

─ ⅜⁸ ⌂ ≢ ⇔√₈ ╡─ ₉ ⌐ ∫≡⇔╕∫√─│⁸ 

≥─╟℮⌂ ⌐ ╢─≢№╤℮⅛  ↓─ ╩ ⌐↕╣╢ ⅜⁸ ╩ ₁ ↑≡

⅔╠╣╢↓≤│ ⇔≡™╢⅜⁸ ⌐ ⌂ ⌐ ∫≡⇔╕℮ │⁸ ─ ↓∕№╣⁸╙⇔⅛

∆╢≤№╡ ≡⇔╕℮─⅛╙⇔╣⌂™⁹∕╣≢│⁸≥─╟℮⌂▪fi♥♫╩ ∫≡⅔↑┌⁸ ⌂ ╩

₈ ₉⌐≢⅝╢─≢№╤℮⅛  ₁│ ≤ ⌐ ⇔⁸ ⌐

⅛╠ √ ─ ╩ ⇔≡⁸ ┼ⱥ▪ꜞfi◓╩ ∫√⁹ 

 

ₒ ┼ⱥ▪ꜞfi◓⇔√ ≤  x

 

ⱥ▪ꜞfi◓⇔√  

  ⅜ ⌂ ⌐ ∫√ │≥↓⌐№∫√≤ ⅎ╠╣╢⅛  

 

 

   

ה    ה  ╛ ה ⅜☼כ♬ ⇔ ≢⅝⌂⅛∫√ 

ה     ⁸ ▬ⱡⱬכ◦ꜛfi ⅜ ⇔√ 

ה     ─ ⅜⌂ↄ⌂∫√ 

ה     ⅜ ⅛∫√ 

ה     ⅛╠─ ™ →⅜№∫√ 

ה     ⅜ ⌐ ⇔√ 

ה     ⅜ ⌐ ⇔√ 

ה     ⅛╠ ╩ ↑╠╣⌂ↄ⌂∫√ 

 

   

ה     ⅜⌂⅛∫√ 

ה     ⌐ ⅜⌂⅛∫√ 

ה     ─ ┼─ ⅜ ⅛∫√ 

ה     ∆═⅝ ⅜⌂⅛∫√ 

ה     ⅜ ⅛∫√ 
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4.調査対象企業が危機的な状況に陥った要因の調査結果 

 

 ⌂ ⌐ ∫√ ─ ⌐≈™≡⁸ⱥ▪ꜞfi◓⇔√ ─ ≤⁸ ▪ꜟ♩ⱴfiZ

☻◖▪─ ⌐ ℮ ─ ⅛╠ ∆╢⁹ 

 

(1)   

 

 ≢│⁸₈ ה ╛⁸ ה ☼כ♬ ╩ ⅎ╠╣⌂⅛∫√₉₈ ⁸

▬ⱡⱬכ◦ꜛfi ⅜ ⇔√₉₈ ─ ⅜⌂ↄ⌂∫√₉⅜ ⌂ ⌐ ∫√

─№╢ ≤⇔≡ ↄ ⅜∫√⁹™∏╣╙ ─ ⅜ ∞∫√↓≤⅛╠⁸ ⌂ ≢

⌐ ∆╢ ⅜ ⇔⁸ ╡⅜ ⇔≡ ⌂ ⌐ ∫√↓≤⅜ ⅎ╢⁹ 

 

 │↓╣╠─ ╩ ∆╢ ╩ ∫≡™√─∞╤℮⅛  ⇔≡∕─╟℮⌂↓≤│

⌂ↄ⁸∕╣≢│⌂− ⌂− ⌂− ≤ ╩⇔≡™ↄ ≢⁸╙─≠ↄ╡ ≤⇔≡─№╢ ⅜ ⅛

┘ ⅜╢⁹∆⌂╦∟⁸ ₁⌂ ─ ⌐≈⌂⅜╢₈ ─ ─ ₉⌐ ⇔≡ ⌂▪fi♥♫╩

╣≡™√⅛≥℮⅛⁸≤™℮ ≢№╢⁹ ⅎ┌⁸ ─ ⌐⅔™≡│ ⅛╠ ┼

─ ⅜№╡⁸◦Ᵽ☿ ≢│ 2 ─כ꜡♩☻ ⁸A ≢│ ⌐ ℮

╛ ⌂ ⁸B ≢│ ─ ⅜№╢⁹╙─≠ↄ╡ ≤⇔≡│⁸

⌐▪fi♥♫╩ ∫≡⅔ↄ↓≤≢⁸™∟ ↄ ─ ╩ ≢⅝╢ ⅜№╢⁹ 

 

2-4-1  ⌂ ⌐ ∫√  

  ◦Ᵽ☿  A  B  C  

 ₃ ₃ ₃ ₃  

 ₃ ₃ ₃ ₃  

 ₃ ₃ ₃ ₃  

 ₃     

    ₃  

    ₃  

      

      

₃ №╡⁸ ⌂⇔⁸╙⇔ↄ│  
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(2)   

 

 ≢│⁸₈ ⅜⌂⅛∫√₉↓≤⅜ 4/5 ╩ ╘√⁹ ⌐ ⅜ ≢⌂™≤

⅜ ≤⌂╡ⱬ◒♩ꜟ╩ ╦∑╢↓≤⅜ ⇔™⁹↓℮⇔√↓≤⅜ ≤⌂∫≡⁸ ⅜ ⅛╣≡™╢

╩ ∆╢ ⅜ ≤⌂╡⁸ ╡⅜ ⇔⁸ ⌂ ⌐ ∫√ ⅜№╢⁹ ⁸ ≢│

↓╣╠4 ─ │ ╠⌐╟∫≡ ↕╣⁸ 3 ⌐ ⇔≡│₈ ─ ⅝⅜™╛ ╡⁸ ∑╛

╩ ∆╢₉╙─╩ ╪≢™╢⁹ ≤ ⌐ ⅛╠─ ╩ ╢ ≢⁸ ─ ╡≤ ∑╩ ∆

╢ ⌐ ⅝╩ ⇔√ ∞⅜⁸ ⅜ ≢№∫√ ⌐⅔™≡│⁸∕─ ╩ ╢↓≤│ ⇔

⅛∫√╟℮≢№╢⁹ 

 

 ╕√⁸₈ ₉╛₈ ₉⌐≈™≡│⁸ ⅛╠─ ⁸ ⅜ ™⌂⅜╠╙ ⅜

⌂™⁸ ╛ ⅜ ⌂™⁸≤™∫√ ╕╣√ ⅜ ∆╢ ≢⁸ ╛꜠☺

ꜞ◄fi☻ ╛ ⌐ ⇔≡℮╕ↄ ∆╢ ─ ≢ ה ⅜ ⌐⌂∫≡™√ ⅜

№╢⁹ ╛ 1 ╩ ⇔⁸ ╩ ╡√™⁹ 

 

 ⌐⁸◦Ᵽ☿ ≢│ ─◖▪₈ ₉⅜ ─ ╘╢ 2 ⌐כ꜡♩☻ ⇔⌂ↄ⌂╡⁸B

≢│ ∆╢ ─ ⁸ ─╖≢ ⌂ ≤₈ ₉┼☻Ⱨכ♪ ╩╙∫≡ ∆╢

↓≤⅜ ⇔ↄ⌂∫≡™√ ⅜№╢⁹ ╩ ⌐ ⇔⌂⅜╠⁸ 3 ╛ DX

─ 1 ה 3 ⌐ ╡ ╗↓≤≢⁸ ╩ ╡√™⁹ 

 

2-4-2  ⌂ ⌐ ∫√  

  ◦Ᵽ☿  A  B  C  

 ₃ ₃ ₃  ₃ 

 ₃  ₃   

 ₃     

  ₃    

    ₃  

₃ №╡⁸ ⌂⇔⁸╙⇔ↄ│  
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(3)  ⌂ ⌐ ╢ ─  

 ⁸◦Ᵽ☿ ⁸A ─2005 2021 ╕≢─ ▪ꜟ♩ⱴfiZ☻◖▪╩ ⇔⌂⅜╠⁸

⅜ ⌂ ⌐ ∫√ ⁸☻Ⱨכ♪ ╩ ∆╢⁹ 

 

 ⁸◓ꜝⱨ─ 22.77 │ ─ ⅜№╢≤↕╣╢ Z 22.77╩ ⇔⁸ ▪ꜟ♩ⱴfi Z☻◖

▪╩ ℮ ─ ⌂ ⅎ ⌐≈™≡│⁸ ≢№╢  ─

⌐╟╢₈ ─○Ɑ꜠כ◦ꜛfi☼₉♅כ◘ꜞה 1979 ╩ ⌐⇔√⁹ 

https://orsj.org/wp -content/or -archives50/pdf/bul/Vol.24_11_666.pdf  

 

2-4-3 ⌐⅔↑╢ ▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪ 

 

 

2-4-4 ◦Ᵽ☿ ⌐⅔↑╢ ▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪ 
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2-4-5 A ⌐⅔↑╢ ▪ꜟ♩ⱴfi─Z☻◖▪ 

 

 

 ─ ⁸60.7ⱳ▬fi♩╕≢ ╖ →√ ⅜╦∏⅛1 ≢36.2ⱳ▬fi♩⌐ ⇔⁸◦

Ᵽ☿ ╙╦∏⅛1 ≢⁸333.1 ⱳ▬fi♩⅛╠101.9ⱳ▬fi♩╕≢ ⇔√⁹ ⌐ 1 2 ≢  

A │⁸ Z 22.77╩ ⅝ↄ ╡ ⌐ ╢ ⅜ 2 №╡⁸™∏╣╙╦∏⅛1 ≢ ⇔√⁹ A

╙1 2 ≢  

 

 ™∏╣─ ╙ ─ ⅜ ∆╢ ≤ ⇔≡⅔╡⁸ ▪ꜟ♩ⱴfi ☻◖▪⅜ ⌂

⌐№╢↓≤╩ ∆ ≤⇔≡⁸ ─ ╩ ╘╠╣∕℮≢№╢⁹∕╣╒≥╕≢⌐⁸ │ ⌐╛

∫≡ √╦↑≢№╡⁸ ⌐ ⌐╛∫≡ √⅛╠↓∕⁸ ∆╢ ╩ ⌐ ≢⅝∏⁸

⌂ ⌐ ∫≡⇔╕∫√≤ ⅎ╢─⅛╙⇔╣⌂™⁹ 

 

 ≤↓╤≢⁸ ⌂ ⌐ ∫√ ─ ☻◖▪ ⅜⁸™∏╣╙╦∏⅛1 ≤ ™↓≤⅛╠⁸

▪ꜟ♩ⱴfi Z ☻◖▪⅜⁸ ⌂⅜╠ ⌂ ╩ ∆╢ ≤⇔≡ ∆╢↓≤│ ⇔™↓≤╙╦

⅛╢⁹ ⌐╟╣┌ ╩ ∆╢ ≤⇔≡│ ≢№╢⁹  ∟⌂╖⌐ │₈3

₉╩ ╘√ ⌐╟╢ ─ ⅜⁸ ⅜ ™≤™℮ ╙↕╣≡™╢⅜⁸ ▪ꜟ♩

ⱴfi Z☻◖▪│№ↄ╕≢╙ ⌂ ⌐№╢↓≤╩ ∆ ─ ≈≤ ⅎ≡⁸ ≤ ╩ ⇔⌂

⅜╠⁸ ─ ⌐ ╦∑√ ╩ ╡ ╪≢ ∆╢↓≤⅜ ≢№╢⁹ 

 

 ⅛╠⁸ ⅔╟┘ ⌐╦√╢ ⌂ ╩ ∂≡⁸ ⌐ ∂√▪fi♥♫─ ╡ ╩

∆╢↓≤─ ⅜╟ↄ╦⅛╢⁹ │ ≢№∫√ ⌂ ╩⁸ ─₈ ₉⌂

⌐ ∆╢↓≤─≢⅝╢ ╛ ─ ⁸ ≤─ ⅜ ╘╠╣╢⁹ 

 

 

 

83.8

21.5

20.1

-11.5

24.3

111.9

49.0

21.9

56.0

36.5 38.6
31.3

-13.3 -6.5
16.0

29.4

134.7

22.77

-20.0

30.0

80.0

130.0
2

0
0

5

2
0
0

6

2
0
0

7

2
0
0

8

2
0
0

9

2
0
1

0

2
0
1

1

2
0
1

2

2
0
1

3

2
0
1

4

2
0
1

5

2
0
1

6

2
0
1

7

2
0
1

8

2
0
1

9

2
0
2

0

2
0
2

1



43 

 

5.調査対象企業が危機的な状況から脱却できた要因の調査方法 

⅜ ⌂ ⅛╠ ≢⅝√ ╩ ∆╢√╘⌐⁸ ┼ ─ ╩ ⇔

√⁹ 

 

(1)   

 ♩fi◓ⱳ▬fi♬כ♃ה  

ה ─ ⅜№∫√ 

ה ⅜№∫√ 

ה ≤ ⅜№∫√ 

ה ─ │≥─╟℮⌂╙─⅛ 

ה ⌐ ⌂ ╩ ⇔≡™√ 

ה ╩ ⇔√ 

(2)  ─  

ה  ─  

ה ─  

ה ─  

ה ⌐ ∆╢  

ה ≤─ ⌐ ∆╢  

ה ┼─  

ה ⌐ ∆╢  

(3)   

ה │ ⅛ⱨ꜠♇◒☻⅛ 

ה │ ™⅛ ⌂™⅛ 

(4) ה   

ה ┼─▪◒☿☻ │≥─╟℮⌂╙─⅛ 

WEBה ─ │ ↕╣≡™╢⅛ 

(5) ▪◖ה   

ה ╛ ─ │№╢⅛ 

ה ⅜№╢⅛ 

ה ≤─ │№╢⅛ 

ה ╛ ≤⇔≡─ │№╢⅛ 

(6)   

ה ─  
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ה ─  

ה │ ⅛ ⅛ 

ה ─  

ה ─  

ה  

ה ─  

(7)   

ה ⌐ ∆╢  

ה ⱶ▬♃♪כꜞ ─  

ה ⌐ ∆╢  

ה ⌐ ∆╢  

ה ┼─ │≥─╟℮⌂╙─⅜№╢⅛ 

ה ─ ⅎ╢ ⌐ ∆╢  

 

↓╣╠─ ⌐ ∆╢ ─℮∟⁸ ⌂ ⅛╠ ≢⅝√ ≤ ⅎ╠╣╢╙─╩ ⇔⁸

─ ≤ ⅎ╠╣╢ ╩ ⇔√⁹ 

 

6.調査対象企業が危機的な状況から脱却できた要因の調査結果 

 ⌂ ⅛╠ ≢⅝√ ╩ ⇔√ ╩ ⌐ ∆⁹ ─ ⁸ ⌂ ⅛╠ ≢

⅝√ │ᵑ ─ ᵒ ⅛╠─ ᵓ ─ ᵔ ⅝╛∆™ ─

─ 4≈─ ⅜№╢≤™℮↓≤⅜ ⇔√⁹ 

 

(1)  ─  

⌐≈™≡│ ─5 ∆═≡⅜ ⇔≡™╢⁹ ─ ⌐│ ⌐╟╢

─ ─ ╛ ⅛╠─ ⌐ ↑√ ╩ ↕∑╢↓≤╩ ≤⇔≡ ⇔≡™√↓≤⅜

⅛╠ ⅛∫√⁹ 

≢│⁸ ─ ≢№╢ ⅜ ⌐ ╡ ⅛∫√↓≤│ ─

─ ≡ ⇔≢№∫√⁹₈ ₉⅛╠₈ ₉┼─ ╖⌐ ↑≡ 5 ─ ╩⅛↑≡Ⱪꜝ♇◦ꜙ

▪♇ⱪ⇔√ │⁸₈ ≤╦⅛╢╙─≠ↄ╡⁹╙─≠ↄ╡×↓≤≠ↄ╡×└≤≠ↄ╡⁹ √∟

│⁸Γ ≤╦⅛╢╙─≠ↄ╡Δ⌐↓∞╦∫≡ ╩ ⇔ ⌐ ≤↕╣╢ ≢№╡

≈≠↑╕∆⁹∕⇔≡ ╡≤ ⅝⅜™╩╙∟⁸ ⌐ ⅛≢⁸ ∑╩ ∆╢ ≢№╡≈≠↑╕

∆⁹₉≢№╢⁹ ≤ ⌐ ╡ → ⅜ ⇔√╙─⅜ ⅜∫√⁹╕√⁸ ─

⅛╠ 1 ⌐ ≢ ╩ ⇔≡™╢⁹ 



45 

 

◦Ᵽ☿ ≢│₈ ─ ∑╩ ∆╢≤ ⌐ ─ ≤ ⌐ ⇔ ⌐

≢⅝╢ ≢№╢↓≤₉╩ →≡™╢⁹ 

A ≢│₈ ⅎ√™╙─╩ ⅎ≡™ↄ╙─≠ↄ╡₉╩ ≤⇔≡ ╘≡™╢⁹ 

B ≢│ │⁸ ∞∫√ ╙№╡⁸B ─ │ ⇔⌂⅛∫√⁹⇔⅛⇔⁸

⌐꜠ⱬꜟ▪♇ⱪ╩ ∆╢ ⌐⁸ ╠╙ ≢⅝╢╟℮⌐⁸ ≤⇔≡─ ╩ ╘╢√╘

⌐ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

C ≢│ ⌐ ─ ≢№╢₈ √∟│ ≤ ─ ⌐ ⇔⁸ ⌐≈⌂⅜╢

≠ↄ╡╩ ⇔≡⁸ ─√╘ ─√╘⌐ ↄ⇔╕∆₉╩ ⇔≡™╢⁹ 

 

(2)  ⅛╠─  

⌐ ∫√5 ≡─ ⅜ ⅛╠ ∆╢√╘⌐ ─ ╩│∂╘≤⇔√ ◖

fi◘ꜟ♃fi♩╛ ─ ╩ ↑≡™╢⁹∕─ ⅛╠ ⅎ╠╣╢↓≤│ ⌐ ⅛╠ ∆╢

⅜№╢√╘ ≢│ ≢⅝≡™⌂™ ╛ ⌐ ≢⅝≡™√≤⇔≡╙ ⌐ ↑√ ⌐

≈™≡ ה ╩ ← ⅜№∫√↓≤⅜ ⅎ╢⁹ 

≢│⁸ ─ ╩ ⇔≡│™⌂™╙── ╩ ⇔≡ ↄ ╩ ™

≢™√⁹ 

◦Ᵽ☿ ⌐≈™≡│ 2016 ⌐ QC ⌐ ⇔≡ ─ ╩ ⅞ ╕≢⌐ 29 ╙─ ╩

↑≡™╢⁹ 

A ≢│⁸ ⌐ ≤ ╛ ⌐≈™≡ ≤ ─ ╛⁸ ⅜ ─ 

─ ╩ ∆╢╟℮⌐⌂∫√⁹ 

 B ≢│⁸ ─ ╘≢ ╩ ∆╢ ⌐ ⅛╠◖fi◘ꜟ♃fi♩╩ ↕╣≡™

╢⁹ 

C ≢│ ⅛╠ ─ ⌐ ∆╢ ─ ⁸ ─ ⌂≥─ ╩

↑≡™╢⁹ 

 

(3)  ─  

5 ≡─ ⅜ ⌐ ⅛╠ ∆╢√╘⌐ ─ ╩ ⅝ↄ ⇔≡™╢⁹

│ⱦ☺ꜛfi╩ ∆╢√╘⌐ ≢№╢ הⱡ⸗ה ה ה ה ⌂≥─

╩ ℮√╘⌐ ∆╢╙─≢№╢⁹╕√⁸ ─ ≢╙ ⌐ ∟ ≈√╘─ ≤⇔

≡ⱴ▬◔ꜟהⱳכ♃כ⅜ ⇔√3≈─ ⅜ →╠╣╢⁹∕─ ≤│⁸Ῥ◖☻♩ꜞכ♄כ◦♇

ⱪ ῭ ΅ ≢№╢⁹↓╣╠─ ─ ≠↑─ ≢ ─ ↄ⅜⁸῭

⌐ ╩ ∫≡™╢↓≤⅜ ⅛∫√⁹ 

≢│⁸◖▪ ה ╩ ╘≡ ≤─ ⌐ ╪∞⁹ (◖☻♩ )
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│ ╠∏⁸◖▪ ה ╩ ♪▬ⱷכ♄כ○≡™ ≢ ∆╢↓≤╩ ה ≢ ╘≡™╢⁹ 

◦Ᵽ☿ ≢│⁸2007 ⅛╠ ─כ꜡♩☻ ⌐ ╡ ╪≢™╢⁹ │≥כ꜡♩☻

⁹╢№≢כ꜡♩☻─ ™ⱪꜝ☻♅♇◒─ ╩ ⇔√™≤ ≥▪♦▬▪─╠⅛כ◙כꜚ╢™≡⇔

╩ ╡ fiꜛ◦כⱪfi▬ⱡⱬכ○℮™≥╢∆ ╩≤∫≡™╢⁹ ╕≢─ ≥כ꜡♩☻ ∂

⁸ ⅜ ≢⅝╢─≢⁸ כ꜡♩☻ ─√╘─ │╒╓ ≢№╢⁹ ⅜⌂

ↄ ─ ─כ꜡♩☻™ ה ה ⌐ ⅜╡⁸◦Ᵽ☿ ─ ⌐ ⇔√⁹ 

A ≢│↓╣╕≢ ╩1 ⌐ ⇔≡™√↓≤≢ ⌐ ∫√↓≤╩ ╕ⅎ √⌂ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ

≤⇔≡⁸ ↑⌐ ╢↓≤─⌂™ ─ ⌐ ⇔≡™╢⁹ 

B ≢│ ─ ╩ ℮√╘─ ≤⇔≡⁸Web╩ ⇔≡ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹╕√⁸

─ ⁸ ─ ⌐╟╢ ≤─ ╩ ╢═ↄ ⇔≡™╢⁹ 

C ≢│ ─ ≤│ ⌂╡⁸ ╩ ∆╢↓≤╙ ⇔√⅜ ⌐│ ⇔⌂™↓≤

╩ ⇔√⁹ 

 

(4)  ⅝╛∆™  

⅝ ⅜ ⌐ ┌╣╢╟℮⌐⌂╡ ─╖⌂╠∏ ⌐⅔™≡╙Ɫכ♪ ≢─ ⅝╛∆

™ ≤♁ⱨ♩ ≢─ ─ ⅜ ╘╠╣≡™╢⁹ ─ ≢╙ ⌐ ∫

√↓≤╩⅝∫⅛↑⌐↓╣╕≢─ ╩ ⇔⁸ ─ ⅝⅜™╛ ∑╩ ∆╢↓≤╩

⌂≥⌐ →≡ ⌂ ╩ ∫≡™√⁹ 

≢│⁸ ⅜ ⌐™⅝™⅝ ↄ↓≤─≢⅝╢ ≠ↄ╡╩ ─ ≢ ⌂

╙─≤ ↑≡ ╩ ╘≡™╢⁹ ⅛╠₈ ₉

╩ ↄ⌂≥₈ ⅝ ─ ₉┼ ↑≡─ ╩ ⌐ ╘≡™╢⁹ 

◦Ᵽ☿ ≢│⁸○ⱨ▫☻─ꜞⱨ◊כⱶ⁸ ה ─ ⁸♩▬꜠─ ⌂≥╩ ™ ⅝╛∆™

⌐ ╩ ∫≡™╢⁹╕√↓℮⇔√Ɫכ♪ ∞↑≢⌂ↄ♁ⱨ♩ ≢ ⅜ ⌐ ≢⅝╢

─ ╛ ─▪♦▬▪ה ╩ ↑≡™╢⁹ 

A ≢│ ╩ ⌐ ⅎ╢ ∆╢↓≤≢ ⅝╛∆ↄ⌂╢ ⌐ ╘≡™╢⁹ 
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第３章 中小ものづくり企業の事例 

↓↓≢│⁸ ─ ≢⁸₈ ─ ₉⌐ ⇔⁸∕↓⅛╠≥─ ⌐ ⇔≡™∫√⅛

╩⁸ ∆╢⁹ 

 

1.「有限会社 田中製作所」：存続の危機からの脱却・成長 

│⁸ ─◖▪ ה ╩ ⅝ →⁸ ╩ ⇔√ ⌐╟∫≡⁸₈ ─

⅛╠─ ה ₉╩ →≡™╢ ≢№╢⁹ 

(1)   

ᵑ  

 

Ι :  467- 19 

Ι :  1,000  

Ι :  1 9  

Ι :  15  2  

Ι   :   

ᵒ  

ה 47  ⅜ ה ─ ╩ ⌐  

ה 56  ≤⇔≡  

ה 2   ⅜ ⁸ ⅜  

ה 4   ⌐  

ה 29  ⅜   
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ᵓ ≤  

│⁸ ה ─ ≤⇔≡ ⁸ ╩ ∫≡⅝≡™√⁹ 

│⁸ ה♩ⱪꜝfiה ≢ ↕╣╢√╘⁸♀Ⱡ◖fi ⅛╠─ ≤

⌂╢⁹╕√⁸ │ ⅜ ≤⌂╢⁹ 

─ ≤⇔™≡│⁸ ⁸ ⁸⌂≥⅜№╢⅜⁸ ∕─╙─│⁸

ה ה↓┌ ה ה ה ה ⱥꜙכ☼ ₁─

─ ≢№╢ ⁸ ─∆∕ │ ╘≡ ↄ⁸ ⌐ ╢⁹↓─√╘⁸ ה

─ ╩ ╗⌐⇔≡╙ ─ ה ה ה ⌂≥ ה ╩ ⇔

≡⅔™≡ ⌐ ╦╢ ⅜№╢⁹ 

↓─╟℮⌂ ⌐ ⅎ≡⁸ ⌐ ╣┌ ה ⅜ ↕╣≡™⌂™√╘⁸

⌐│ │ ⌂ ה ╩ ≈⁹ 

 ─ ⅛╠⇔≡╙⁸ ─ ⅛╠ ┘⌐ ╕╡Ɽכ♠ ⇔≡Ɽכ♠

╩ ℮╙─≢№╡⁸ ─ ╡⁸ ⌐ ∆╢ ─ ה ⅜ ≢⁸ │

⌐ ↄ│⌂™⁹↓╣╩ │ ≢ ⇔≡™√⁹ 

 ⌐│⁸ ⅛╠─ │ ≈ ≢╙ ─ │ ╢↓≤│≢⅝

≡™√⁹ 

 

 

ᵔ ─ ┘  

ה ╕╣ 1965 40 ╕╣ 57  

ה ╕™  

ה    8 ה  

ה  ⅜ ⇔√( ) ┼Ɽכ♩  

ה   CAD/CAM○Ɑ꜠כ♃כ 

  

  Ἑ  ⱨꜞכꜝfi☻≢ ⅝⌂⅜╠ ≤ ─  

 

2013ה   

2017ה  3 ⌐   
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(2)  ─ ─  

≢│⁸2 ─ ⅝⌂₈ ─ ₉⌐ ⇔√≤ ⇔≡™╢⁹ 

∕─ │₈ ─ ₉≢№╡⁸  ⱴfi◦ꜛ♇◒₉≢№╢⁹כꜞ₈│

 

ᵑ ─  

₈ ─ ₉┼─ ≤⇔≡│⁸ ( )⅜ ≤⇔≡ ╩⇔√⁹ 

╕√⁸ │ ╩ ∆╢⌂≥ ─ ╩ ⇔≡™√↓≤⁹ 

↕╠⌐⁸┤√╡─ ⅜ ה ≢ ⅎ≡ↄ∞↕∫√↓≤╙№╡⁸₈ⱣⱩꜟ

₉╩ ™≡ ╙ ∟╢↓≤⌂ↄ ╪≢ ⅝≡™√⁹√∞⇔⁸₈ⱣⱩꜟ ₉⌐│⁸

⌐↓∞╦╢↓≤⌂ↄ⁸ ─ ╙ ™⁸ ─ ─╙─≠ↄ╡┼ ∆

╢ ⅛╡≤⌂∫√↓≤⌐ ╦∑≡⁸ √⌂ ה ≤─Ⱡ♇♩꞉כ◒⅜≢⅝√ ⅜№╢⁹ 

│⁸ ─ ≢№∫√₈ │ ─ ≡⁹₉╩ ⌐ ╡⁸ √⌂

╙ ⅎ⁸ ⅛╠ ╢ ╩⁸ ╡─ ™ ≢⁸↓⌂⇔≡™ↄ ╩ ↑≡™√⁹ 

 

ᵒ ꜞכⱴfi◦ꜛ♇◒ 

◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ ─ ( ⁸ ◐ꜗ♇◦ꜙⱨ

כ꜡ ─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ⁸⅜─╙√∫№≢( ⌐│ (

⁸ ◐ꜗ♇◦ꜙⱨ꜡כ )⌐⁸↕╠⌐⁸∕─ ⌐│

( ⁸ ◐ꜗ♇◦ꜙⱨ꜡כ

)⌐ ⅜ ™√⁹  

ⱴfi◦ꜛ♇◒⅛╠│₈כꜞ ₉╙ ⇔≡─ ⁹ 

╕√⁸↓─ ⌐│⁸ ≢№∫√ ⌐⁸ ⌐╟∫≡ ה ⌂

⅜╠ ≤ ╦╣╢ ⅜ ╕╣≡⅝≡⅔╡⁸ ╕≢─ ─ ─ ⅜ ⇔≡

⅝√ ≢╙№∫√↓≤╙⁸ ◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ≡∫≥⌐ ╩ ⅝ↄ⇔⁸ ≈⁸ ╩

╠∑╢ ─ ≈≤⇔≡ →╠╣╢⁹ 

₈ ₉─ ╙ ╢ ⁸₈ ₉≤ ─ ╡ ╣≢⇔─™∞⁹ 

│ ⁹ ⅜ ─ ⌐⁸┤√╡─ ⅜ ╡ ⁹─ ☻♃▬ꜟ

≢№╢⁹ 

↓─ ⁸ ה ⅜ ⇔≡™╢↓≤⅜ ⌐ ⅛∫√⁹ 

↓─ ⌂ ₁─ ⁸ ⌂ ⌂⁸ ה ─ ≢№∫√ ≤ ( ╗ )⅜ ╡

╕∫≡⁸ ─ ╩ ∫√⁹ 

⌐≤∫≡ ⌂╙─╩ ╢ ≢ │ ╖⁸ ⇔√ ⅎ│₈ ₉≢ ⇔√⁹ 
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(3) ─╠⅛◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ  ≤ ┼ ↑≡ 

3- 1- 1 ─ ─ ─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ᵑ ≤⇔≡─ ה  

⌐ ∆╢↓≤╩ ⇔⁸Ɽכ♩ ⅛╠ ⌐ ⁹ 

≤⇔≡─ ⅜№╢ ⌐≤∫≡⁸₈↓─ ∞╠↑─ │ ⌂╙─⅛⁹₉ 

⌐│⁸ ⌐⁸ ⅜№╡⁸ ⅜№╡⁸∕─♫▬♅fi◕כꜟ ⌐

≠⅝⁸ ⇔≡™√⅜⁸₈ ╡√™─│ ₉≤ ™⌂⅜╠⁸ ╙ ╙

⌂™⁹⌂╠┌⁸∕↓⅛╠ ╢↓≤╩ ⁹∕⇔≡⁸ ה ╩♩ⱷfiכ⸗─ ╦∑╢

⅜№╢≤ ⁹ 

 ─ ╩▪fi◔כ♩≤ⱥ▪ꜞfi◓≢ ה  
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 ┼ ↑≡─ ≤  

ⱴ│₈כ♥ ⅛╠ ┼₉ 

│⁸ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⅛╠ ⌐ ⁹ 

 ①：安定した世代交代 

   →経営理念 

 ②：維持し発展し続ける経営戦略をもつ 

   →設備投資 

   →技術伝承 

 ③：社員が自主的にいきいき働くことのできる会社づくり 

   →働く環境整備 

   ※ ③が一番たいせつなもの 

経営理念 

 

“田中とわかるものづくり” 

ものづくり×ことづくり×ひとづくり 

 

私たちは、“田中とわかるものづくり”にこだわって板金技術を追求し 

地域に必要とされる企業でありつづけます。 

そして誇りと生きがいをもち、共に豊かで、幸せを追求する企業でありつづけます。 
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ᵒ ◖▪ ה ╩ ╘≡─ ⌐ ↑≡ 

─ ≢⁸ ─◖▪ ה │₈ ₉≤ ╘√⁹ 

↓─ ה ╩ ╘≡⁸ ─ ≢ ╩ ╢═ↄ⁸ ─

╩ ה ⇔≡™╢⁹ 

│ (◖☻♩ )│ ╠⌂™⁹◖▪ ה ╩ ♪▬ⱷכ♄כ○≡™

≢ ∆╢↓≤╩ ה ≢ ╘≡™╢⁹ 

 

│∂╘⌐  

3- 1- 2 ≤  

 

╩ ∆╢⌐ ⇔≡⁸ ⌂ ╩◒☺ꜝ─ ─○Ⱪ☺▼≢ ⇔≡™╢⁹ 

↓╣│№╢ ⁸ ─ ∆╢ ☻כⱬ♃כ♦⁸╡№≢ ⇔≡ ╙ ה

⇔≡™╢⁹ 

─ ≤─ ה ה ┘ ⌐╙ ↕╣≡™╢⁹ 

 

 ○Ⱪ☺▼╩ ™≡ 

╠┌№ה ⌐ ⌂╢ ╩ ™≡™╢⁹ ה ה ⅜ ℮⁹ 

ה ─ה ™╩ ⁹ 

─ ╩ ∆⁹ↄ╙╡⁸ ⁸ ⁹ 
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╣└ה ─ ™⁹ 

        ⱪ꜠☻⁸꜠⁹ההההכ◙כⱣꜞ─ ⁹√╦╖⁹ 

ה → → (ⱫⱵfi◓ ה→ ה→ ꜟכ꜡ה→ → )  

ה ⁸◒כ▪ (ההההה  

ה ┘╣ ▪ꜟⱵ⁸☻♥fi꜠☻⁸ הההה  

 

  

ה ꜞⱧכ♩ ⁸ ⁸ ⌐╟∫≡⁸≥─ ┼ ∆⅛╩ ╘

╢⁹ 

ꜞⱧכ♩ ╠⅛☻כⱬ♃כ♦ ♃כ♦ ┘ ╩ ⇔≡

( ⌐│ )┼ ∆⁹ 

⌐ ⇔≡│○Ⱪ☺▼╩ ™⁸ ⌐ ⇔≡│ ☻כⱬ♃כ♦

╩ ™⁸ ╩ ╘√ ⌐⁸ⱪ꜡◓ꜝⱶ ┼ ∆⁹ 

⌐│⁸ ⌐ ∂⁹√∞⇔⁸ ⁸ ─ ⌐

╟∫≡⁸ ⁸ⱪ꜡◓ꜝⱶ─ │ ⌂╢⁹ 

ⱪ꜡◓ꜝⱶה ─▪☿fiⱩꜞכ ⅛╠⁸Ɽכ♠ ’ ’

’ ⁸Ɽכ♠⅛╠ ה ה ╩ ⇔⁸ ─

⇔⅛╠ →╩ ∆╢↓≤⁹ 

⌐│⁸↓╣⌐ ∆╢ ⅜ ○Ɑ꜠כ♃כ≢ ⅛∫≡™√≤

⌐⁸ ─ ⅜≢⅝≡™⌂⅛∫√ ⁸ⱪ꜡◓ꜝⱶ ≢○Ɑ꜠כ♃כ╩ ⅎ

╢↓≤╙≢⅝⌂⅛∫√⁹ 

⇔⅛⇔⁸ ╩☻כⱬ♃כ♦ ∆╢↓≤⌐╟∫≡⁸ ≢│⁸○Ɑ꜠כ♃כ⅜

⌐ ╦∫≡╙ ≢⁸ⱪ꜡◓ꜝⱶ╩ ⅎ╢╕≢⌐⌂∫≡™╢⁹ 

ה ⱪ꜡◓ꜝⱶ ≢ ⅜∫√ ≤ ⌐ ™⁸ ─ ה⇔

∆╢ ⁹ ⅜ ⌐ ⇔√ ⌐⁸ ⱴ◦fi(Ᵽꜞ─ ⇔⌂

כ◙כ꜠™ ≤♃♇ⱪ╕≢ ╢ )╩ ⇔√⁹ 

Ᵽꜞ ╡⌐ ∆╢ ╩ ≤∆╢⁹↕╠⌐⁸♃♇ⱪ ╡╩ ∆╢≤ ∕─

╙─⅜ ↄ─ ⁸ ≤⌂∫≡⇔╕℮⁹♃♇ⱪ ╡ ╩ ⇔⌂™ ⌐

⌂ ≤♃♇ⱪ ╡⌐╟∫≡⁸ ─ ™ ⌐≈⌂→≡™ↄ↓≤⅜≢⅝╢⁹ 

│⁸ⱪ꜡◓ꜝⱶ ≢ ⅜∫√ ≤ ╩Ⱡ♇♩꞉כ◒ ⇔

⌐ ∆ ╩ⱴ◦fi⌐ ∆╢∞↑≢⁸ Ⱶ☻╙⌂ↄ⌂∫≡™╢⁹ 

ה → ⇔√ ╩ ⌐ →╢ ⁹ ⌐ ╩ →╢≤ ∫≡

╙⁸ → ≢│⁸ │ ה→ │ⱫⱵfi◓ →╩⌂≥≤ ה
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⌂ →╩ ™≡ ╩ ™꜠ⱬꜟ≢ ∆╢↓≤≢ ╩╟╡ ╘╢

↓≤⅜≢⅝╢⁸⇔⅛⇔⁸ ╡─ ╡ → ╩ ⌐ ∆≤ ⌐⁸

┘ ╖⌐╟∫≡ ⌂ ה ╩ ↑⌂™≤ ─ →⅜ ∫≡⇔╕

∫√╡⁸ ⅜ ∆╢⌂≥⁸ ─ ∂⌂™╟℮ ─ ⅜ ↕╣╢ ≢

╙№╢⁹ 

⇔√⅜∫≡⁸ ⌂ →╩ ↕╣╢ ⁸ ⇔ →╩ ℮─╙ ≢№╢⁹ 

⌐ ™≡╙⁸↓─ → ⅜Ⱳ♩ꜟⱠ♇◒≤⌂∫≡™√⁹ 

⌐⁸ Ⱪ꜠כ◐ⱪ꜠☻╩ ⇔⁸╕√⁸ ╕≢⌐  ♃כ♦

ⱬכ☻≤ ≢⅝╢ ⁸ⱪ꜡◓ꜝⱶ ≢ ∆╢ ╩ ▪♇ⱪ∆╢↓≤

≢⁸ ≥☻כⱬ♃כ♦ Ⱪ꜠כ◐ⱪ꜠☻╩ ⇔√⁹ 

│⁸Ᵽכ◖כ♪ ⅝ ≤ ╩Ⱡ♇♩꞉כ◒ ≢ ↑ ∫√ ⁸

Ⱪ꜠כ◐ⱪ꜠☻─ ⌐꞉כ◒╩ ⅝⁸ ─Ᵽכ◖כ♪╩ ╕∑╢∞↑

≢⁸ │⁸ ⅜ ↕╣⌂⅜╠⁸ ה →╩ ╩ ↕∏ ≢

℮ ╩ ╡ ⇔√⁹ ╡ ⇔⌐⌂╢⅜⁸ ≢ ⅜ ℮↓≤│⁸ᵑ ⌐꞉כ◒

╩ ↄ⁹ᵒⱣכ◖כ♪╩ ╕∑╢⁹ᵓ →╙ ╦╣≡ ⁹ ⇔√꞉כ◒

╩ ⌐ ∆∞↑≢№╡⁸ ╙™╠⌂™⁹ 

╕≢─ → ─ │⁸ ⅝─ ⌐ ( ─ ↄ⌂™) →

╩ ─Ⱪ꜠כ◐ⱪ꜠☻≢ ℮ ╩ ∫≡™╢⁹ 

Ⱳ♩ꜟⱠ♇◒─ ⌐ ™⁸ ─ │ ⇔√⁹╕√⁸ ה

⅜ ⅎ╢ ⅜ ╣⁸ⱬ♥ꜝfi⅜ ≢ ╣╢╟℮⌐⌂∫√⁹ 

ה ה │⁸ ⌐™ⅎ┌⁸ ה ה ─ ≈⌐◘Ⱪ

⅛╠ ╢⁹√∞⇔⁸ ⌐╟∫≡⁸ ⅜ ╩ ⌡╢╙─╛ ה ⅜ ™

╙─⌂≥ ⌐╦√╢⁹⇔⅛⇔⁸≥─ ╙ ─◘Ⱪ │ ∆╢⁹ 

∕⇔≡⁸ ה ≤⌂╢⁹ 

≤│⁸꞉ ╩◒כ №╢™│ ─ ⌐⇔≡ ∆╢↓≤≢№╢

⅜⁸ ≢│☻♥fi꜠☻⁸▪ꜟⱵ♬►ⱶ⌂≥꞉כ◒─ ⌐╟∫≡⁸ ╩

⇔≡™╢⁹ │⁸▪ꜟⱵ♬►ⱶ ⅜ ⅎ≡⅝≡⅔╡⁸▪ꜟⱵ♬►ⱶ ╩

⇔≡™╢⁹ 

≤⇔≡ ⇔≡™╢╙─│⁸ ─☻ⱷה☻○─→ ╖ ╦∑⁹Ⱳꜟ♩

♫♇♩ ╘⌂≥≢№╢( ⌐ ∆╢Ɽכ♠ ╙ )⁹ 

─▪☿fiⱩꜞכ ♩כ◦◒♇▼♅╩ ╦╡⌐⁸꜠ ♅▼♇

◒╩ ╣≡ ╩ ℮⁹ ≢│⌂™⅜⁸ ≤ ∆╢ ≢─

│ ≤⇔≡ ⌐꜠ ♅▼♇◒╩ ╣≡⁸ │ ┼ ↕
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⌂™ ⁸ ⇔≡™╢⁹ 

│⁸ ⌐ ∆ ⌐Γ ≤╦⅛╢╙─≠ↄ╡Δ ₈ ≢⁸

⌐ⱴⱠ─≢⅝⌂™ ה ─ ₉≢№╢↓≤⅛╠⁸ ╩

⌐ √↕╣≡™╢⅛⁸ ⌐ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

 

ᵓ ≤  

  

◌ⱶ▪♇ⱪה◦☻♥ⱶ ╩ ⇔≡™╢⁹ ⅜ ≢ │ 1

≢№╢ ⁸◦fiⱪꜟ ≈ ⌂ ⅜ ⌐│ ≤─ ⅛╠─ ≢№╢⁹ 

  

─ │⁸ ╡⁸ ⁸ ⌐ ∆╢ ⁸─ ≈

─ ≤⌂╢⁹ 

₁⁸ ⌐ ה ╩ ⇔≡ ⇔≡™╢⁹ 

╡⅛╠ ⌐ ╢ ☿♇♥▫fi◓( ╡ )│⁸ ה

⅜ ℮⁹↓╣│⁸ ⅛╠ ╡╩ ℮↓≤⅜ ⌐ ≢№╢↓≤⅜ ⇔

≡™╢╙─≢№╢⁹∕─ ⁸ ⌐│ ⌐ ↕╣√ ╩ ⌐ ⇔≡

╩ ℮ ≢№╢⅜⁸ ─ ≢│⁸ ─Ᵽכ◖כ♪╩ ╖ ╕∑≡⁸ ☿♇♥

▫fi◓( ╡ )╩ ≢ ℮╙─╙№╢⁹ 

Γ ≤╦⅛╢╙─≠ↄ╡Δ≢№╢ ≢№╢↓≤⅛╠⁸ ─ ─ ⌐

⅜ ⅛╣≡⅔╡⁸ ≤ ∆╢ ≢ ╩⁸ ≢ ╩ ⇔

≡™╢⁹ 

Γ ≤╦⅛╢╙─≠ↄ╡Δ≢№╢ ≢№╡⁸∕╣⌐ ℮ ╩ ↑

≡⁸ ─ │ ⌐ ═≡ ↄ⌂™⁹ 

 

ᵔ ה  

⌐ ⇔√⁸₈╙─≠ↄ╡×↓≤≠ↄ╡×└≤≠ↄ╡₉─Γ└≤≠ↄ╡Δ─ ⌐

∆╢⁹╕√₈ ⅛╠ ┼₉ ⇔≡™ↄ√╘─⁸ ─ ≈≢│№╢⅜⁸Γ└

≤≠ↄ╡Δ│⁸ ≤ ⅎ≡ ∆⁹∕╣│⁸ ≢ ╩ ∆╢↓≤

╙ ─ ≈≢№╢≤ ∆╢⅜⁸↓╣│ ⅛╠ ⇔≡⁸ ∆╢╙─≤∆╢⁹ 
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3- 1- 3 ☿Ⱶ♫כ ─ ╩ ™≡ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ה ⅛╠─ ⌐ ⇔≡│⁸ ⁸ ⁸ כ♫Ⱶ☿ה ⁸

≤ ≢│ ⅎ≡™╢⁹∕─ ⅛╠ ≈⅛╩ ∆╢⁹ 

ה   

≢ ⇔√ ה ⌐ ⇔≡⁸ ⌐ ⇔≡⁸╕√⁸ ה

┼─ ⱴ≤⇔≡⁸כ♥╩ ה ⅜ ה ≤⇔≡⁸ ⌐╟∫≡│

╩ ™≡ ⁸ ⇔≡™╢⁹ ≤⇔≡│ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

 

ה  ≤  

≤⇔≡│⁸ ה ╩ ⇔⁸ ה ─ ╩ ∫≡™

╢⁹ 
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a.  ─ ╣ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. ה   ─  

     3- 1- 4 ה ─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≢  

─ ℮ ≢│⁸ ⌐ ∆ ה ⅜ ⁹( ↄ⁸ )  

₈▪ꜟⱵ♬►ⱶ ₉─ ╙ ™√⅜⁸ ◖꜡♫─ ─ ≢ ≢─

⌐ ≢⅝∏ ⇔√⁹( ≢─ │ ╦╣⌂⅛∫√⁹)  

  



60 

 

c.  ≢─ ◖fi♥☻♩ 

↓╣│⁸ ─ ⅜ ⇔√ ╛ ╩ ⇔⁸ ╣√ ה

≢ ╠╣√ ╩ ∆╢◖fi♥☻♩≢№╢⁹ 

 

⁸ ≤ ⇔√⁹ 

⌐⁸ ─ ╩ ∆≤ ⌐⁸ ─⸗♅ⱬכ◦ꜛfi╙ ╕╢ ≤⌂∫≡

™╢⁹ 

(4)  ─╙─≠ↄ╡ ≤  

│⁸ ה ─ ≤⇔≡ ⇔√⁹₈ ─ ₉⅛╠ ה ⌐ ↑

≡ ╩ ╢ ≢⁸ ╙ ╦∫≡⅝≡™╢⁹ 

ᵑ ─╙─≠ↄ╡  

↓╣⅜⁸ ⇔≡™╢₈╙─≠ↄ╡ ₉─ ≢№╢⁹ 
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√ ⌐│ ╩≈⅛╘⌂™⅛╙⇔╣⌂™⅜⁸ ⌐│∕℮∕℮ⱴⱠ─≢⅝⌂™ ╛

ה ⁸ ↕╣√ ≢№╢⁹ 

ᵒ  

3- 1- 5 ( )  

 

⁸ ⁸ ⁸♦◙▬fi ─ ≤⌂╡⁸ ╟╡ ╩

™≡™╢⁹ 

⁸ ⁸♦◙▬fi │ ─ ⌐ ה ♅ꜗⱠꜟ╩ ╡⁸

⌐╟∫≡ ה ⇔√ ה ─ ⌐╟∫≡⁸ ╩ ╘√ ≢

№╢⁹ 

≢ ⇔≡™╢╟℮⌐⁸ ─ ⌐⅔™≡│ ⁸ ⅜

™↓≤⅛╠⁸ ╩ ≤⇔√ ⁸ ╩ ≤⇔√ ─

≢⁸ ◦▼▪╩ ⇔≡™╢⁹ 

─ ⁸ ≢│≥∟╠╙ ─ ≢№╡⁸♦◙▬fi ⁸

⌐⅔™≡╙ ⅜ ╢╙─≢│⌂ↄ ꜡♇♩─ ─ ≢⁸₈ ⌐╟╢

─┼╡ⱷ▬♪─╙─≠ↄכ♄כ○ ╩₉╩ ⇔ →≡⅝√⁹ 

╩ ⌐ →╣┌⁸ ™ ╦∑⌐ ⇔≡ ⇔≡╖╢≤⁸

─◖fiⱭ♥▫◦ꜗfi⅜ ℮ ≢⁸ ה ⅜ ↕╣⁸ ╩ ∟ ╢↓≤╩ ╡
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⇔⁸ ≢│⁸ ─ ⌐╕≢ ∫≡™╢⁹ 

(5)  ⅝ ─ ↄ  

₈ ⅜ ⌐™⅝™⅝ ↄ↓≤─≢⅝╢ ≠ↄ╡₉⅜ ─ ≢ ⌂╙

─≤ ↑≡ ╩ ╘≡™╢⁹ 

3- 1- 6 ⅜ ↄ ⅝ ─ ( ↄ )─  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≢│⁸₈ ⅝ ─ ₉≤ ↑≡⁸ ─▬ⱷכ☺ ≢₈ ⅜ ⌐™⅝™⅝

ↄ↓≤─≢⅝╢ ≠ↄ╡₉ה ↄ ╩ ╘≡™╢⁹ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

⅛╠₈ ₉ ╩ ↄ⌂≥₈ ⅝ ─

₉┼ ↑≡─ ⅜ ⅛╠╙ ↕╣≡⅝≡™╢⁹ 

⌐ ℮↓≤│⁸ ≢⅔ ⅛╠ ╕╢⁹ ─ ⌐ ⇔⁸ ─ ∟ ─

╩ ™⁸ ⌐│ ה ╩ ╩◒כfi꞉♅כꜟ℮ ⇔≡™╢⁹ 
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╕√⁸ ⁸ ꜟכꜙ☺◔☻ ⁸ ╩ ⅎ╢ ╩ ↑≡⁸ ─

╩ ∫≡™╢⁹ 

 

ᵑ  

⁸ ⌐ ╩ ↑√─⅜⁸ ≢№╢⁹ 

ה ≤ ╩ ≤ ╘ ◌꜠fi♄כ╩ ╡⁸ ⌐ ⁹ 

∕╣⅛╠│⁸ ≤ ◌꜠fi♄כ≠ↄ╡⅜ ⁹  

ה ─  

1ה ≢ ╩ ≢⅝╢

╩ ⁹ 

↓╣⌐╟╡⁸ ─ ⅜ ⅝ↄ▪♇ⱪ

⇔√⁹ 

⇔⅛⇔⁸ ─ ⌐│⁸ ⇔⅛ ⅛∑

⌂™ ה → ⌂≥⅜№∫≡⁸ ─

▪♇ⱪ⌐│≈⌂⅜╠⌂™ ⅜ ⇔

√⁹↓╣⌐│⁸ ⇔√ ⁸☻כⱬ♃כ♦

─ ⁸ ∆╢ ╩╙∫≡⁸ ─

▪♇ⱪ⌐≈⌂→≡™╢⁹ 

↓╣╠ │⁸ ─ ─╖⌂╠∏⁸ ≤ ⌐╟╢ ─

⌐╙≈⌂⅜∫≡™╢⁹ 
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ᵒ  

3- 1- 7  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⌐ ⇔≡│⁸₈ 3- 1- 7 ₉ ≢₉ה₈─ ∆ ╩ ⇔≡⅝√⁹ 

( 5)─ ⌐ ⇔√₈ ה ה ₉│⁸ ⅛╠ ⇔⁸ │⁸

⅜ ↕╣≡⅔╡⁸ ⅎ≡⁸ ─ │ ─ ⌐ ⅝⅜↕╣≡™╢⁹↓╣│⁸

≢ ─ ╡ ╡⅜ ╦∫≡╙ ╩ √↕⌂™ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

─ │ ≤ ⅜ ↕╣≡™√⁹∕╪⌂ ⁸

⌐⁸₈ ╟↑ ₉╩ ⇔≡ ─ ⁹ ⁸ ─

⁹ ⁸ ⱶכꜟכ◌♇꜡⁸ ⁹ ⁸♩▬꜠ ⁹≤ ↑╢ ⁸

⌐⁸ ╩ ⇔√⁸₈ ┘ ₉─ ╩ꜟ▪כꜙ♬ꜞ ⁹

↓─ ⁸ ⁸ ⁸ ה◒☻♦ ☿♇♩╙ ™ ⅎ⁸ ≤⇔™≡│₈( 1)

₉⌐ ∆ ─ ⌐ ⅜⌂↕╣√⁹ 

☻Ɑ⁸₈│☻כ 3- 1- 7 ₉─ ⌐ ∆ ╡⁸ ─♦☻◒≢

╩ ™⁸ ─ ⌐ ⅛╠ ─

╩ ╣╢⁹ⱪ꜡◓ꜝⱴ⁸│כ ─ ─

╤ ⅛╠ ╩ ⅝ ╡⁸ⱪ꜡◓ꜝⱵfi◓⌐ ╢

≤⌂∫≡™╢⁹ 

⌐⁸ ⅛╠ⱪ꜡◓ꜝⱵfi◓ ┼ ╩

↑ ∆ ╩ⱪ꜡◓ꜝⱵfi◓ ⅛╠─ ╩ ⅎ

√⁹ ─ ─ ⅜ ⅛╢⁹ ─ │

≢№╢⁹ 
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│⁸ⱪ꜡◓ꜝⱵfi◓╩ ∫≡™╢ ≢

№╢⁹ⱪ꜡◓ꜝⱴ⁸│כ ─ ⅛╠ ≈↓≤⌂ↄ

╩ ┌⇔≡ ╩ ⅝ ╡⁸ⱪ꜡◓ꜝⱵfi

◓╩ ℮⁹ 

─ ⌐ ⅎ╢ │⁸ ⅛╠ ⅝ ∫√

≢№╡⁸ ╩☻כⱬ♃כ♦ ™≡⁸Ɽכ♠ ╩

⇔≡™╢⁹ 

 

│⁸ ─ ה ─

⁹ ─ ≢ ⅜ ╦╣╢⁹◒

≢fiכ꜠ ┌╣≡⁸ ⌐ ⅎ╢ ⅜↓╣

⅛╠ ↕╣╢ ─ ⁹ ─ ⌐⁸

↓╣⅛╠ ╖ ↑╢ ⅜ ⅎ╢⁹ │

≤ ≢ ↑↕╣≡™╢⁹ │

⌐ ↕╣√⁹ │ ─↓≤⁸♅ꜞ└≤

≈╙ ⅎ⌂™ ≢ ⅜ ╦╣≡™╢↓

≤⌐ ™√™⁹ 

    

ᵓ ה ⅛╠ 

  

⌐⅔™≡│⁸ ⌐ ⅎ⁸ ─

⌂ ╩ ⇔≡™╢⁹ ╙↕╢↓≤⌂⅜╠⁸ ┘

≤─ ≢ ⇔≡™╢⁹ 

 

  

◦♬▪ ⅛╠ ≡ⱴⱴ╕≢ ⌐ ╦∑≡ ≢⅝

╢ ⁸ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

╕√⁸ ⌐ ╦∑≡⁸Ɽכ♩ ⅛╠ ┼─

╙ ⌐⇔≡™╢⁹ 

₈⅔⅛╛╕ ≡ ₉≤⇔≡ ⇔√⁹ⱤⱤ╙

≡⁹₈ ≤ ─ ₉⅜≢⅝╢ ⁸꞉כ◒ꜝ▬ⱨ Ᵽꜝ

fi☻ ⅛╠╙ ⇔≡™╢⁹ 

⁸₈ 9 ≢ │ ₉─ ≢№╢⁹ │⁸

イクボス宣言！ 
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≢№∫√⅜⁸₈ ╩ ∫≡♃fi◒꜡כꜞכ─♪ꜝ▬Ᵽ⁹₉™√╡⌂⌐כ≤─

≢ ╩ ⇔≡⅝√⁹ ⌐│ ™ ≢№╢≤ ⌐ ⅝⌂ ≢№╢ ⁸

╡ ∆↓≤⌐⇔√⁹ 

(6)  ╕≢─ ─ ≤   

ᵑ ╕≢─ ─   

3- 1- 8: ╕≢─ ─ ≤ ☻◖▪ 

 

─↓╤⁸ ≢ ⇔≡™√ ≢⇔√⅜⁸ 21 כꜞ⌐

ⱴfi◦ꜛ♇◒─ ≢ │ 6 ⁸ │ 5 ╕≢ ∟ כꜞ⁸√╕⁹╢™≢╪

ⱴfi◦ꜛ♇◒ ╕≢│ ╙ⱪꜝ☻≢№╡⁸ ☻◖▪╙ 60 ≢№∫√╙─⅜⁸ꜞ ⱴכ

fi◦ꜛ♇◒ │ ╩ ™≡╙ │ⱴ▬♫☻≤⌂╡⁸ ☻◖▪≢ ≡╙⁸

36.17╕≢ ⇔√⁹ 

0.00

50.00

100.00

150.00

200.00

250.00

-50,000

0

50,000

100,000

150,000

200,000

250,000

H17H18H19H20H21H22H23H24H25H26H27H28H29H30R01R02R03R04

現在までの当社の業績推移とＺスコア

売上高 簡易ＣＦ Ｚスコア

H25年

3D

H29年 R01年 R01年

(単位：千円) (Еスコア値)

廃業を

含めて

検討

˗ ̊ !

Ҙ ΊṔ
Ḍ

ᵣ

ὑ

CF ҵḨ ₴
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☻◖▪⅜ 22.77│ ─ ⁸ ╩╖╢ ─ ≈─ ≤⌂╢⁹≤ ↕╣≡

⅔╡⁸ ☻◖▪ 36.17 │₈ ₉≤ ⇔≡╙╟™ ≢№╤℮⁹  

☻◖▪ ⌐ ⇔≡│⁸ ─↓≤⁹ 

⅜⁸ ⅛╠ ╩ ⇔√ 24 ⅛╠│⁸ ◖▪ ה ╩

≤ ╘⁸ ⌐ ℮₈≤╪⅜∫√ ₉╩ ⇔≡⁸ ⇔√ ╩ ⇔≡

™╢⁹ ╩ ⇔√ ⌐│⁸ ☻◖▪│ 112.30≤ 100╩ ⅎ√⁹∕─ ⁸ │

╩ ↑⁸ │ ⱪꜝ☻ ≢№╡ ⌂ ╩ ₁ ⌐ ╡↓╗↓≤

≢⁸ ☻◖▪╙ ⇔ ⌡ 200≢ ∆╢╕≢≤⌂∫√⁹ ≢ ╣┌⁸ ⅜

900 ╩ ⅎ╢≤ ∑↨╢╩ⅎ⌂⅛∫√╙─⅜⁸ ≢│ 1600╩ ⅎ≡╙ ⌐⌂

╠∏⁸ⱬ♥ꜝfi ⌐╙ ╩ ↑∏⌐↓⌂∑╢ ≤⌂∫≡™╢⁹ 

⌂ ╩ ⇔√↓≤│⁸ ⅛╠ ╙ ™≡™╢ ◖꜡♫─ ─

─⌂⅛≢╙⁸ ☻◖▪≢ 150 ≢ ⇔≡⅔╡₈ ₉ ≤ ╣╢⁹ 

─ ☻◖▪⅜ ∂≡ ™ │⁸ ─ ≢№∫√₈ │ ─

≡⁹₉⅜ ∆ ⌐ ⅜ ™↓≤⅜ ☻◖▪╩ ⇔ →≡™╢⁹ 

ᵒ  

3- 1- 9 (2022 12 )  

 

ה ⅛╠ ╕≢⁸ ⇔√ ≢ ⇔√ ⌐ ∫≡

↕╣≡™╢≤ ⌐⁸ ∆╢ ≢─ ∟─ ⅜ ╪≢™╢↓≤⅜ ⅛╢⁹

╕√⁸ ⌐ ™≡╙ ─↓≤⅜ ⅎ╢⁹  
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(7)  ╩ ⅎ√ ⱦ☺ꜛfi  

₁⁸Ᵽכ☺ꜛfi▪♇ⱪ⇔≡™√ ╩⁸ ─ ─ ה ☻Ⱨכ♪

─ ╩ ╕ⅎ≡⁸  ⁹√⇔⌐≥↓╢∆ꜟ▪כꜙ♬ꜞ

ᵑ  

 

(◘Ⱪ♃▬♩ꜟ│⁸ ⱦ☺ꜛfi)│ ⌐ ╦╣≡™╢⁹ 

≢ ╩ ∟ ≢◒כ꞉♪כ◌⁸╡ ה ─ ↑⌐ ≢№╢⁹ 

 

ᵒ ₈ ⱦ☺ꜛfi₉─ⱴ▬ꜟ☻♩fi≤ ─  

3- 1- 10 ⱦ☺ꜛfi─ⱴ▬ꜟ☻♩fi 
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  ⱴ▬ꜟ☻♩fi≢ │⁸₈╦ↄ╦ↄ▬ⱡⱬכ◦ꜛfi╙─≠ↄ╡₉─ ⁹ 

ה ⌐ ∆╢⌂≥⁸ ╩ ⇔√ ≢╙№╢⁹ 

 

2022/12 אל─ ─ ╩ ⌐ ⇔√⁹ ─ ⅜ ≢│ ⇔≡™╢

↓≤⅜ ⅛╢( ─ │ ⱦ☺ꜛfi⌐ ∫≡ )⁹ 

 

ᵓ ₈ ⱦ☺ꜛfi₉≢ ↕╣√ ─  

↓↓≢│⁸ ↕╣√ ⌐ ⇔≡ ∆╢⁹ 

1 │⁸♦◙▬fi ─ ≢№╢⁹ ╛כ♫▬◙♦⌂ ≤ ⇔

√ ≢№╡⁸ ╡⌂ↄ B to C ⌐ ™ B to B ≢№╢⁹ ⌐│⁸ ⌐

╩ ≡≡⁸ ⌐ ─♪▬ⱷכ♄כ○™ ╡≢ ╛כ▪ꜟ℮ ╙── ה ה

⌂≥╩ ה ╩╙∫≡ ╩ ↑ ℮╙─≢№╡⁸ ⅝ ╩ ⌐

∆ ╩╙ ╘√ ≢№╢⁹ ≢│ ╩ ─ ⌐№╢⁹ 

╕√⁸ ╡ ≈─ │ ─◖fiⱪꜞכ♩ꜚ♬♇♩─ ≢№╢⁹◖fi

ⱪꜞ⁸│≥♩♇♬ꜚ♩כ▪☿fiⱩꜞכꜚ♬♇♩─ ⌐ ╖ ╕╣╢ ⌐ ⅛™ꜚ♬♇♩╩

∆╙─≢№╢⅜⁸ꜚ♬♇♩≤─ ⅜ ∆ ╡ ╩ ℮ ≢№╢⁹DX ─

─ ≢⁸ ≤⇔≡ ה ─ ↑╩ ∆ ⅛╠⇔≡╙ ⌂ ≤ ⇔≡™╢⁹

↓─ │⁸ ⱷכ◌כ⅛╠ ⌐ ∟ ↑╠╣√⁹ │ ╕≢─

─ ≤ ⇔≡ ℮╙─≢№╢⁹╕√⁸ ⅛╠ꜚ♬♇♩

╩ ∆╢≤™℮ √⌂ (╦ↄ╦ↄ▬ⱡⱬכ◦ꜛfi╙─≠ↄ╡)─ ≢╙№╢⁹

ⱷ⁸╙≢כ◌כ ⅜ ∑╢ ⅜ ≈⅛╠⌂™ ⁸₈ ⌂╠

╩ ∫≡◖fiⱪꜞכ♩ꜚ♬♇♩╩ ╣⌂™⅛ ₉≤ ∟ ╕╣√ ≢№╡⁸ ▬ⱡ



70 

 

ⱬכ◦ꜛfi ⅛╠╙ ∆╢↓≤≤⇔√⁹ 

≢ ╩╙╠™⁸ ⌐ ⅜ ╕∫≡⅛╠ ⌡ ⅜ ∆╢⁹ 

╩ ╘≡⁸ ◖fiⱪꜞכ♩ꜚ♬♇♩ ╩ ≡╖√™⁹ 

⌐ ◖꜡♫⅜ ⌐ ⇔√⁹ ⌐ ה ─◘ⱪꜝ▬♅▼כfi⅜

↕╣╢ ≢⁸ ≢╙ ⅜ ╠∏ ≢⅝⌂™ ⅜ ∞⌐ ™≡™╢⁹ 

─ ≢№╢ ⱷכ◌כ ≢│⁸ ─ ⅜ ╕∏

⅜ ∞ ∫≡™╢⁹↓─№⅔╡╩ ╙ ↑≡⁸ ⱷכ◌כ ≤─ │⁸

╕↕⇔ↄ ⇔√⁹⇔⅛⇔⁸ ◖fiⱪꜞכ♩ꜚ♬♇♩ ≢ ⇔√ ─

⌡ ╩ ╘≢⅝≡™╢⁹↓╣│⁸₈ 3- 1- 8: ╕≢─ ─ ≤ ☻◖▪₉

─ 1 4 ─ ╩ ≡╙ ⅛╢⁹ 

⁸ 4 ─ │ 4,149 ≤ ⅜∫≡™╢⁹ ╩ ∟ →╢

⅜ ⇔≡™╢↓≤⅜ ⅎ╢⁹ ⌐ ◖fiⱪꜞכ♩ꜚ♬♇♩ ─ ∟ →

⌐│⁸ ↄ─ ה ∑⌂≥─ ⅜ ⅛╣√ ⅜ ⅝™⁹√∞⇔⁸

◖fiⱪꜞכ♩ꜚ♬♇♩ │ כⱨ□▬Ᵽכ◙כ꜠⌂ ⅜ ∫≡™⌂™ ≢

─ ≢№∫√⅜⁸ 4 11 ⌐│ ⅜ ™⁸ ╙☻כⱬ♃כ♦ ↕╣⁸ ≈⁸

╙ ╦∫≡™╢↓≤⅛╠⁸ ─ ⌐⌂╢≤ ⇔≡™╢⁹ 

 

(8)  ⅔╦╡⌐  

│⁸ ─ ⁸ ╩ ⅎ√ ─ ≤ ⸗♅ⱬכ◦ꜛfiכ⸗הⱷfi♩─

⁸ ⁸ ( )⁸╩ ─ ⌐ ╦∑≡ ⇔≡™ↄ↓≤╩⁸ ≈

⌐ ⇔≡™∫√ ™ ≤ │ ∆╢⁹ 

↓╣│⁸ ⅜ ─ ה ╩ ⌐⁸ ∂♥♠│ ╕⌂™⁸ ⌐ ⇔√ ≢─

─ ╩ ⅝⌐ ⇔≡⅝≡™╢↓≤⌐ ⇔≡™╢╙─≤ ∆╢⁹ 

⅛⌐⁸╙─≠ↄ╡ ─ ≢№╢ ─ ⌐│⁸ ╙ ↕╣≡™╢ ╙№╢─

≢⁸∕─ │ ⌐ ╦∑≡ ↄ⁸ ≈⁸ ⌐ ⇔≡™√∞↑╢╙─≤ ∂≡™

╢⁹ 

╕√⁸ ⱦ☺ꜛfi≢⁸ ─ⱨ▫כꜟ♪│ ─╙ⱪ▪♇ⱪ⇔≡™ↄ♇♥☻⌐☺כ♥☻⌂√

≢№╢⅜ ⌐⁸∕↓⌐│ ⌐ ─⌂™ ╙ ∂≡ↄ╢≢№╤℮⁹ ≤⇔≡│⁸

ה ─ ™⌂≥╙⁸∕╣⌐№√╢⁹∕─ ⌂ ⌐ ⇔≡╙⁸ ─ ⌂ ≤

─ ≤─ ⌐╟∫≡⁸ ⌐ ⅛∫≡ ╪≢ ↄ╙─≤ ∂≡™╢⁹ 
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2.ˮシバセ工業株式会社」：オープンイノベーションによる V 字回復への取組 

(1)   

1949 ⁸ ─ ╩ ⌐∆╢ ≤∕─ ⅛╠ ╢ ─ ≤⇔≡ ≤⇔

≡ ↕╣√ │⁸1969 ⁸2 ─ ─כ꜡♩☻⌐ ⌐ כ꜡♩☻⁸ ─

≢№╢ ─ ⌂ ≤⌂╢⁹3 ─ 2006 ⌐◦Ᵽ☿ פֿ

┼≤ ⁹ ─כ꜡♩☻ ⌐ ⅎ⁸ ─כ꜡♩☻ ╩ ╘╢⁹ 

 

ᵑ ∆╢☻♩꜡כ─♃▬ⱪ 

β ה ה↕ ה ⌂≥⁸ 200 ─כ꜡♩☻─ ה  

 

 כ꜡♩☻

 כ꜡♩☻♩כ꜠♩☻ה

)☻◒♇꜠ⱨה  כ꜡♩☻(╢⅜

 כ꜡♩☻fiכⱪ☻ה

☻כꜙ☺ ☻כꜙ☺⁸ ☻כꜙ☺⁸♩כꜛ◦ ☿Ⱶ꜡fi◓ה꜡fi◓⁸◌◒♥ꜟה

♪ꜞfi◒ כⱥכ◖☻▬▪⁸ ⁸↓≥╙ ⁸◦▼▬◒ ⁸♃Ⱨ○◌ ⁸Ɽכ♥▫  

 

3- 2- 1 ◦Ᵽ☿ ─כ꜡♩☻   

◦Ᵽ☿ ⱱכⱶⱭכ☺╟╡  

 

 

 

)כ꜡♩☻ )  

│╙∟╤╪⁸ ╛ ⁸ ⌂≥ כ꜡♩☻─≢ ─  
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3- 2- 2 ◦Ᵽ☿ ─כ꜡♩☻   

 

出典：シバセ工業ホームページより 

ᵒ ☻♩꜡כ─  

≤⌂╢ⱪꜝ☻♅♇◒─ ╩ ≤™℮ ─ ≢ ╩ →≡ ⅛∆⁹ ─

⌐│♄▬☻≤ ┌╣╢ ⅜№∫≡ ⌐ꜞfi◓ ─ ⅜№╢⁹↓↓⅛╠ ↑√

╩♩◖꜡♥fi─╟℮⌐ ∆≤ ⅜כ꜡♩☻─ ≡ↄ╢⁹∆←⌐ ⌐ ∫≡

⅜ ⅎ╠╣╢⁹ ⱷכ♩ꜟ ⌐│⁸ ⅝ ╡ ⁸≢כꜝכ꜡℮™≥ ⅛╠ ≡⅝√☻♩

╩כ꜡ ≢ ╡⁸∕─ ─ ≢ ∆╢⁹ ↑√ ╩ ≢ ╢↓≤≢

─ ⅜כ꜡♩☻√⇔ ⅜╢⁹ ⌐ ∂≡☺ꜗⱣꜝ ╛ ꜝ♇Ɽ ⌂≥─

╩⅛↑╢⁹ ⅝ ╡ ─ ⌐⁸ ⁸≢≥↓╢∆♩♇◌≢כ♃♇◌╢∆ ─ ↕─☻

⅜כ꜡♩ ⇔≡ ↕╣╢⁹ 

図表 3-2-3：シバセ工業 ストローの製造工程 

◦Ᵽ☿ ⱱכⱶⱭכ☺╟╡  
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(2)  ─  

1997 ╟╡⁸∕╣╕≢ 1 ─ ≢№∫√ ⅛╠─ ⅜ ∆╢⁹ │

─ ╘╢ ⅜ⱪ▬♃─כ꜡♩☻ ⌐כ꜡♩☻ ╦∫√⅜⁸ ⌐│∕─ ≤

⅜⌂⅛∫√√╘≢№╢⁹1 ─ ↑ ≢№∫√─⅜ ⇔ ╡ →│Ⱨכ◒ ─

⌐ ∟ ╗⁹1999 ⁸ ─ ≢№╢ ≢№╢ │ ≤⇔≡ ⁸

2005 ⌐ 3 ⌐ ⁹ ─ 2006 ⁸◦Ᵽ☿ ⌐ ⁹ │⁸

≢─ ╩ ⅛⇔⁸ ↑⁸♬♇♅ⱴכ◔♇♩≢♩♇ⱪ╩ ╢↓≤╩ ⇔ ₁⌂

⌐ ╡ ╗⁹ ⌂ ─ ⌐ ⅎ⁸ⱪꜝ☻♅♇◒◗Ⱶ ╟╡ ™ ─┼כ꜡♩☻≡

√╡⅜ ≤ כ꜡♩☻ ⌐≤∫≡│ ─ ⅜ ™≡™╢⁹⇔⅛⇔⁸ │⁸

─₈ ₉∞⅛╠↓∕⁸ ⅜ ⌂ↄ ╙⌂™─≢ ╩ ╢ ⅜

№╢≤ ⅎ⁸ ─ ℮™≥כ꜡♩☻ ╩ ╠ ⇔ ╩ √∆⁹ 

 

ᵑ ⁸ ⁸ ─  

 ─ ∑╩ ∆╢≤ ⌐⁸ ─ ≤ ⌐ ⇔⁸ ⌐

≢⅝╢ ≢№╢↓≤⁹ 

 

  

a.  ↑⌐⌂╠⌂™ 

b.  √∟─ ≢ ה ה  

c.  ─ ⌐ ≈ ≢№╢↓≤ 

 

  

a.  ♬♇♅ⱴכ◔♇♩≢─♩♇ⱪⱩꜝfi♪ 

b.  ○fiꜞכ꞉fi ⱦ☺Ⱡ☻&♥◒ⱡ꜡☺כ 

c.  ꜡♇♩  

 

ה  ה ה ה ה ─ ⁸ ─ ≤⇔≡₈  

₉╩ ⌐ ⇔⁸ ⌐ ╩ ╢⁹ 

 

 ꜡◗╩  

 

ᵒ ☻♩꜡כ─  

│כ꜡♩☻ 2007 ╟╡ ╡ ╪≢™╢ ⁹╢№≢כ꜡♩☻─ ™ⱪꜝ☻

図表 3-2-4：新社名ロゴ 
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♅♇◒─ ╩ ⇔√™≤ ≥▪♦▬▪─╠⅛כ◙כꜚ╢™≡⇔ ╩ ╡ ∆╢≤

fiꜛ◦כⱪfi▬ⱡⱬכ○℮™ ╩≤∫≡™╢⁹ ╛ⱱכⱶⱭכ☺╩ ∫≡ ◙כꜚ

⁹♅כ꜡ⱪ▪⌐כ ╕≢─ ≥כ꜡♩☻ ∂ ⁸ ⅜ ≢⅝╢─≢⁸ ☻♩

כ꜡ ─√╘─ │╒╓ ≢№╢⁹ ⅜⌂ↄ ─ ─כ꜡♩☻™

ה ה ⌐ ⅜╡⁸◦Ᵽ☿ ─ ⌐ ⇔√⁹ 

─כ꜡♩☻ ꜟכ◖ꜟ▪הה Ɽ▬ⱪ⁸Ɑfi ◐ꜗ♇ⱪ⁸ ◌♥

ꜟ♥כ ◌Ᵽ⁸כ Ɽ♇◔כ☺ ⌡∂⁸ⱣⱠ⌂≥ ◌Ᵽכetc.Ν 

 

3- 2- 5 ה  ☺כⱷ▬─כ꜡♩☻

◦Ᵽ☿ ⱱכⱶⱭכ☺╟╡ 

 

ᵓ ⁸ ─√╘─ ╡ ╖ 

 ─√╘─ ╡ ╖ 

a.  ─ 6ꜝ▬fi─ ꜝ▬fi─ ⅜ ⌐⌂╢╟℮⌐⁸ ◦☻♥ⱶ⌐╟

╢ ≤ ⅛╠ ╩ ∆╢ ⌐  

b.  │ ∂ ⁸ ∂ ⅜ ⅎ╢↓≤╩ ⌐ ⇔⁸ ╩ ⅎ∏⌐ ≢

⅝╢ ╩ ╗⁹ ─כ꜡♩☻╢∆ ─ ╩ ∆╢↓≤≢꜡☻╩ ↕

∑≡™╢⁹ 

c.  2016 ╟╡⁸ ⁸ ≤ ─ ╩ ∫≡™╢⁹ ⅝⌂ ─ ⌂

─ ⌐│⁸╙─≠ↄ╡ ╩ ⁹ 

 

 ─√╘─ ╡ ╖ 

a. ─כ꜡♩☻   

╩ ⁹ ╩ ╘╠╣╢ ─כ꜡♩☻ ─ ╡♅▼
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≡⌐כ◘fi☿כ◙כ꜠╩◒♇ ─כ꜡♩☻℮⁹ ⅜ ╡ ≢⅝≡™╢⅛≥℮

⅛│⁸ │⁸Ⱨfi◕כ☺╩ ⇔≡─ ─ ─ ≢Ᵽꜝ♠◐⅜№∫√

⅜⁸↓─ ≢⁸ ⅜ ⌐⌂╡ ⌐ ⅜∫√⁹ 

 

3- 2- 6 כ꜡♩☻  

 出典：シバセ工業ホームページより 

 

b.  ⱴⱠ☺ⱷfi♩◦☻♥ⱶ─ ₈ISO 9001:2015₉─  

c.  Ɽ▬ⱪ הכ꜡♩☻ Ɽ▬ⱪ ─ ה ╩ ⌐

⁸ ─ ≢ 2018 ⌐ ⁹2121 ⌐ ╩⇔≡™╢⁹ 

 

ᵔ ─ ◖fi◘ꜟ♃fi♩  

2016 ╟╡ ⌐ ∆╢ ⌐ ⇔≡ ⱪꜝ♇♩ⱨ◊כⱶ

⌐ ╩ ⁹ ⅛╠│⁸ ≤ ╩ ┘⁸ ╕≢⌐

2 ─ ╩ ↑≡™╢⁹ 

 

ᵕ ⸗כ♃כ  

⅜ ⅛╠─ ⅝ ⅞ ≤⇔≡⁸ ≢ כ♃כ⸗√™≡∫

─ ╩◦Ᵽ☿ ─ ─ ≤⇔≡ ╡ ╗⁹ ─ │⁸ ≤ ─

≢№╠╝╢ ≢ ⅎ╢ ≢№╢⁹ ─כ꜡♩☻─ ╙↓─ ╩

⇔≡ ™╢⁹ 

 

ᵖ ⁸ ─ ⅎ╢ ┼─ ╡ ╖ 

⁸כⱣכ◘  Ⱡ♇♩꞉כ◒─  

≢│ ⌐ ⁸כⱣכ◘ │ ≢Ⱡ♇♩꞉כ♦⅞⌂≈╩◒כ♃

╩ ⇔≡™╢⁹ │♄ꜟ◊ⱨ□▬ꜟⱨ─כⱣכ◘ ≢ ↕╣≡™╢⁹

⅛╠ ╕≢⁸ ╙⅜ ⅎ╢ EXCEL♦כ♃≢ ↕╣≡⅔╡⁸ꜞ▪ꜟ♃▬ⱶ⌐
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⅜ ≢⅝≡™╢⁹ 

 

 ─ ◦☻♥ⱶ─  

♪כ◖כⱣ╩♃כ♦ ∆╢↓≤≢ ─ ╩ꜞ▪ꜟ♃▬ⱶ≢ ╢√╘─◦☻♥ⱶ

╩ ⱪ꜡◓ꜝⱶ⌐≡ ⁹ │ ─ ─╖≢№╢⅜⁸ ⌐│ ⁸

⌂≥┼ →≡™ↄ ≢№╢⁹ 

 

ᵗ ┼─  

⌐№╢╟℮⌐₈ ─ ∑╩ ∆╢↓≤₉⌐⁸ │ ↕╣≡™╢⁹

™╩ ∆╢═ↄ ─ ╩ ⅛↕⌂™⁹ 

  

a.  ⅜ ⌐ ≢⅝╢ ╩ ⁹☿Ⱶ♫כ╛ ┼─ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

b.  65 ⁸ │ 70 ╕≢≤ ─№╢ ⅜ ↑╢ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

c.  ─ ⁸ ┼─  

d. ─▪♦▬▪ה  ⅜└≤≈≠≈ ╩ ∆  

e. │♩כꜟ◒ꜞ─  ⌐ ⌐ ∑≡™╢⁹ 

 

  

a. ה  ─  

b.  ≤⇔√ ⅛╠ ╢ↄ ⌂○ⱨ▫☻⌐ꜞ♬ꜙכ▪ꜟ  

c.  ♩▬꜠─  

d.  ◄▪◖fi ↓↓└ⅎ ─  

 

(3)   

1979 ⅛╠ 1996 ╕≢│ ⅛╠─ ≢╒≤╪≥─ ╩ ╢≤™℮ ⌂

≢№∫√⁹1997 ⅛╠ ⅛╠─ ⅜ ⁸ ─ ⅜ ⁸ ⌐ ⇔√

│⁸ ─ ≤ ⌂╢⁹ 

◦Ᵽ☿ ─ │ ╟╡ ╩ ⇔⁸ ≤ ∞↑≢⌂ↄ⁸

℮™≥כ꜡♩☻ ⇔™☺ꜗfiꜟ╩ ╠ ⇔√↓≤⌐╟╡⁸1 ⌐╟╢ ≤™℮

⅛╠ ⇔ ╩ √⇔√⁹ 10% ╩ ↑≡™╢ ╩ ≤ ⇔≡™╢⁹ 
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3- 2- 7 ◦Ᵽ☿ ─  

◦Ᵽ☿ ╟╡  

 

│⁸₈ ↑⅛╠ ⇔≡ ⇔√ ┼₉╩ ≤⇔⁸ 1 ⅛╠─

╩ ╢√╘ ─ ╩ →╢↓≤╩ ≤⇔√⁹₈1 ⅛╠ 100─ ╟╡ 100 ⅛╠

─ ╩ ⌐fi●כ꜡☻╩₉╢↑ ╩ ∫√ ⅜ ⌐ ≤⇔≡ ╣≡™

╢⁹ 
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3- 2- 8 ◦Ᵽ☿ ─ ≤  

 

◦Ᵽ☿ ╟╡  

 

╕√⁸ ─ Ᵽꜝfi☻≤⇔≡│⁸ ≢№∫≡╙ ⇔√ ─№╢ ☻♩꜡

כ fiꜛ◦כⱪfi▬ⱡⱬכ○╩ ≡∫╟⌐כ♄כ○─כ◙כꜚ≢ ∆╢ ─

™ כ꜡♩☻ ⅜ ∫≡⅝≡⅔╡⁸ ─ ≢№╢ ─ ╙ ⅎ≡™

╢⁹ ⁸ ⁸ ─ ≈─ ⌐╟╡⁸◖꜡♫ ≢─ ⇔™ ╩ ╡ ⅎ╢↓

≤⅜≢⅝≡™╢⁹ 
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3- 2- 8  

 

◦Ᵽ☿ ╟╡  

 

ה │⁸ ⅜ ↄ⁸ ⅜ ╕∫≡™╢─≢⁸ │ ™⅜⁸ ⌂  

ה │⁸ ⇔™ ≢ ⅜ ™─≢⁸ ╩ ↄ≢⅝╢ 

Ⱡ♇♩◦ꜛ♇ⱪ│⁸ה ≢ ⇔≡ ∑╢─≢⁸ ─  

ה ─כ♃כ⸗⁸│ ╙№╡⁸ ≢⅝╢ ⅜ כ꜡♩☻⁸™ ≢╙  
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(4)  ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪⌐╟╢  

◦Ᵽ☿ ─ ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi ☻◖▪─ │ ─ ╡≢№╢⁹ 

 

3- 2- 9 ◦Ᵽ☿ ─ ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪─  

◦Ᵽ☿ ╟╡ 

 

1999 2008   

│ ⇔≡™╢⅜⁸ ⅜ ⁸ ⅜ ↄ⁸ ─ │╕∞◓ꜞ◖≢ ה

≢№╡ ╙ ≢ ⅜ ⌂™√╘ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪│ ☻◖▪

≢№╢⁹◦Ᵽ☿ ⌐│ ─ │ ⅛∫√⅜⁸ ⅜ ∆╢↓≤⌐ ⇔⁸

∆╢⅛ ∆╢⅛─ ⅜ ≤⌂╢≤ │ ⅎ╢⁹ ⅜ ↄ⌂╢

⌐ ╩ ╛∆ ⅜№╢≤ ⅎ⁸ ⌐ ╩ ╛∑╢ ╩ ∆╢⁹ 

2009  30KW ◦☻♥ⱶ ≢  

2010 ─כ꜡♩☻ꜘ▬♄  ⁸ ⁸ ⁸ ≢ ─  

2011  ─ ⅜ ↄ⌂╡  њ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪  

2012  ─ ╣╩  ќ → 

2013  ⁸ ה כ꜡♩☻  

2016 2021 ⁸ ─ ה ≢ ╩ ∫≡  

2020  ╛ ≢  

2021  ≢ ─    
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(5)  ┼─  

♬♇♅≢♩♇ⱪ╩ fiꜛ◦כⱪfi▬ⱡⱬכ○∆ ≢⁸ⱪꜝ☻♅♇◒─ ─כ꜡♩☻℮™≥

╩ ⌐ ⅛⇔ ╩ √↕╣√◦Ᵽ☿ ─ ─ │ ╩ ╢╒≥≢№

╢⁹№ⅎ≡⁸ ─ ╩∆╢≤∆╣┌ ─ 2 ≢№╢⁹ 

 

ᵑ ⅛╠─ ה ⌐ ∆╢ ⌐≈™≡ 

₁⌂ ⅛╠─ ⌐ ⇔≡ │ ⌐ ⌐ ≈ ≈ ╩↕╣≡™╢

─↔ │↔╙∫≤╙≢№╢≤ ∂╢⅜⁸╒≤╪≥⅜ ⌂─≢⁸ ⅜ ⇔√ ⌐

⌂⅝╕≢♄ⱷ ⇔╩↕╣√╟℮⌐ ∂╢ ╙™╢⅛╙⇔╣⌂™⁹ ╩ ⇔≡╙

⌐≥℮∑ ↕╣╢≤™℮ ⅜ ∆╢≤ ─ ┼─⸗♅ⱬכ◦ꜛfi⅜ ⅜╢

⅜ ∂╠╣╢⁹ 

 

ᵒ ⌐ ⇔√ ⱪꜝ☻♅♇◒☻♩꜡כ─  

⅜ ─ ≤⌂∫≡™╢ ⁸ⱪꜝ☻♅♇◒☻♩꜡כ⅜ ─ ⅝⌂

⌐⌂∫≡™⌂™≤™℮─│ⱨ□◒♩≢№╢⅜⁸ ⅜ ⌐ ™⅛≥℮⅛─▬ⱷכ☺

⌐ ↕╣≡ ╩ ∆╢ ╙ ≢⅝⌂™⁹◦Ᵽ☿ ≢│⁸ ⌐ ⇔√

≤ ⌐╟╢₈⅔⅛╛╕ ⱨꜞכ ₉─╖╩ ⇔⁸ ⌐ ⱨꜞכ

╩כ꜡♩☻≢ ∆╢↓≤≢⁸ ⌐ ∆╢ ╡ ╖╩ ↕╣≡™╢⁹ 

╙℮ ╖ ╪≢⁸ ה ◖fi♩꜡כꜟ╩ ⌐ ℮↓≤≢ ⅜ ⇔™

─┼כ꜡♩☻─ ╡ ╖⌐♅ꜗ꜠fi☺∆╢↓≤╙ ─ ╩ ∫≡∆╣┌ ≢

│⌂™⅛≤ ⅎ╢⁹ ⌐ ⇔≡™╢↓≤⅜ ╩ ╗─≢⁸ ─ⱪꜝ☻♅♇◒☻♩꜡

╙╡╟כ ™ ≢ ≢⅝╢⁹ ∞↑≢⌂ↄ⁸ ⅜ ⇔≡™╢◌ⱨ▼⌂≥≢

╙ SDGs┼─ ≤⇔≡ ╩כ꜡♩☻ ⇔≡™╢≤↓╤│ ™⅜⁸∕╣⌐ ╦╢ ⌐

ↄ ⅜כ꜡♩☻™∆╛™ ≡ↄ╣┌⁸ ╖ ─ ™ ╢∆☺fi▼♅╠⅛כ꜡♩☻ │

ↄ⁸ⱦ☺Ⱡ☻♅ꜗfi☻⅜ ⅜╢≤ ╦╣╢⁹ 
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3. A社：経営改善計画を教訓に継続している取組 

 │⁸ ─ ╩ ⌐ ╩ ╡™╣⁸ ⌐ │ PDCA╩ ⇔

─№╢ ⌂ ─ ≤ ╩ ⇔≡™╢ ≢№╢⁹ 

(1)   

A │ 1980 ─ ≢№╢⁹ ⌐ ─ ⱷכ◌כ─ ↑≤⇔≡

⌐ ™╠╣╢ ─ ⌐ ⌂≥─ ╩ ⇔≡™╢⁹A ─ ℮ │

⌂ ╩ ™√ ≢│⌂ↄ⁸ ∏≈ ⌐▬fi◒╩ ╡ ⌡╢ ⌐╟

╢ ≢№╢⁹ 

【図表 3-3-1 当社の印刷作業のイメージ】 

出典：https://letterpresslabo.com/  

【図表 3-3-2 一般的な半自動印刷機】 

出典：https://www.lenstar.com.tw/  
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─ │ ⌂ ⅛╠╕≤╕∫√ ─ꜞⱧכ♩ ╩↓⌂⇔≡™ↄ↓≤≢⁸

⌂ ╩ ⇔≡™√⁹ ─⸗♦ꜟ♅▼fi☺ ⌐≈™≡╙ ⅛╠ ⌐ ⅜№

╡⁸ ⌂ ╩ ⇔≡™√⁹ ⇔ⱴ▬♫כ♅▼fi☺─ ⌐ ⌂◖☻♩♄►fi─

⅜№╡⁸ ─ │ ⇔™ ≢№∫√⁹ 

⌂ ≢╙№╡ │ ⅝ↄ⌂™⅜ ╙ ⌂ↄ⁸ ─ ↄ│ ≤ ─

≢№╡ ⌐ ⇔™ │ ⅛∫√⁹∕─√╘ ≢│ ╛ ─ ⌂≥

─ │ ⅛∫√⁹ 

╙ ⌐ │ ↄ⁸ ⅛╠─ ╙ ─ ☻ⱶכ☼⌐ ↕╣≡™√

√╘⁸ ╡⌐ ∆╢↓≤⌂≥ ⅛∫√⁹ 

(2)  ─  

∕╪⌂ 2010 ⁸ ╟╡ ⸗♦ꜟ♅▼fi☺ ─ ─ ⌐≈™≡⁸↓╣

╕≢≤│ ⌂╢ ╩ ∆╢↓≤≢⁸ ─ ╛ ⌂ ┼─ ⌂≥≢ ⌂◖

☻♩♄►fi╩ ∫≡™╢≤─ ╩ √⁹ 

⌐⁸ ⅛╠│ ─ ─ ╩ ⇔⌂⅜╠◖☻♩♄►fi─ ⅜№∫√⁹

│ ─ ╩ ╘╢ ╩ ∆╢↓≤│≢⅝⌂™√╘⁸ ─ ─╒╓ ≢─

╩ ╣╢⇔⅛ ⅛∫√⁹∕─ ⁸ ⌐ ⅜ ⇔√⁹ 

↓╣╕≢ ™ ⁸ ╣⌐ ⇔√ ╩ ↑≡™√√╘ ⌐ ⅜ ⅝ↄ⌂╡⁸ ₁─

─ ╙ ⅝ↄ⌂∫≡™√⁹ 

⌂ ─ ≢ ⅜ ⌐ ⇔ ⅜ ⌐ ⇔√↓≤⅛╠⁸ ─

⌂≥╩ ╗ ⌐ ≤ ⌐ ⇔ ─ ─ ⇔╩

⇔√⁹↓─ ⅜◐♇◌◔≤⌂╡ ⌐ ╠⌂™ ╡ ⌐ ≠™√ ⌐≈™

≡─ ╩ ≈╟℮⌐⌂∫√⁹ 

─ ⅜ ⇔√↓≤╩ ⌐⁸ ⌐ ≤ ╛ ⌐≈™≡

≤ ─ ╛⁸ ⅜ ─ ─ ╩ ∆╢╟℮⌐⌂∫√⁹ 

↓─ ╩ ⌐ ∆╢↓≤≢⁸ ─ ⌐ ∆╢ ─ ╙ ⅜∫√⁹ 

╕√⁸ ╩ ⇔≡™ↄ ≢⁸ ─ ⅜ ⌐ ╩╙√╠⇔√⁹ 

ה ⁸ ─ ⌐│ ⌂ ⅜ ≢№╢↓≤⅜ ≤⌂╡ ⌂

⅜ ⌐⌂∫√⁹ 

ה ⌂ ⌐ ⇔≡ PDCA╩ ∆↓≤≢ ─ ⅜ ≡╛∆ↄ⌂∫√⁹ 

ה ╣ ⅛╠ ⌐ ∆╢ ≢⁸ ⅛╠ ╣─ ─ ⅜№╡

⌐ꜞ☻◔╙ ⇔√⁹ 

ה ≤ ⅛╠ ⇔⁸ ╩╙∫≡ ≢⅝╢ ⌂ ╡ ⅜ ≡╠╣╢╟℮

⌐⌂∫√⁹ 



84 

 

ה ─ ╛ ─ ⌐≈™≡ ⌐ ∆╢ ⌐⌂∫√⁹ 

 

↓╣╕≢─ ⅛╠⁸₈ ─ ₉≤₈ ─ ₉⌐╟∫≡₈ ₉⌐

→╢ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹ │ ⌐ ─ 75 ╩ ⇔≡™√⅜⁸ ≢

│ ⌐ ∆╢↓≤≢ ┼─ │ 50 ⌐ ⅎ≡™╢⁹ ⌐ ┼ ⇔ ┼

─ ╩ 45 ⌐∆╢ ≢ │ 30 ╕≢ ∫≡™ↄ⁹ 

╩ ↕ↄ∆╢↓≤≢ ─ ╩ ╘⁸ ─ ™ │ ↑⌂™↓≤⌐⇔≡™

╢⁹ 

─ │⁸◖꜡♫ ≢ ⱷכ◌כ ─ ⌐ ╕╣╢ ╩ ⇔√ ⅜

∏⁸ ─ ⅜ ⅝⁸∕─ ≢ ┼─ ⅜ ⇔≡™╢⁹ 

─ ╩ ↑╢√╘⌐⁸ │ ⌐ ⇔≡ ╩ ↑≡™╢⅜⁸ ≤╙ ⱷ

⅜╣∙╣⧵╘√─כ◌כ ⌐ ⇔≡™╢⁹╕√⁸ ╩ ⇔≡™╢ ─ ⌐╟

∫≡ ─ ⅜ ⅝ↄ ↕╣╢√╘⁸ ┼─ ─ ⅜ ⌂ ≤⌂∫≡™

╢⁹ 

─ │⁸ ↑─ │ ⌐ ╦╢ ⌐╟╡ ⅜ ⇔≡⅔

╡⁸∕─ ≢ ─ ─ ⌂≥≢⁸ ╙ ₁ ⇔≡™╢⁹ 

∕─ ⌂ ≢⁸ ─ ≢№╢₈ ⅎ√™╙─╩ ⅎ≡™ↄ╙─≠ↄ╡₉╩ ⇔≡™

ↄ√╘⌐│↓╣╕≢≤│ ⌂╢ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ⅜ ≤⌂╢⁹ √⌂ⱦ☺Ⱡ☻⸗♦ꜟ≤⇔≡⁸

↑⌐ ╢↓≤─⌂™ ─ ⌐ ∆╢⁹ ⌐│ ─ ╩ ≢ ∆╢

↓≤╩ ⌐⇔≡™╢⁹ │ ╟╡ ─♦◙▬fi╛ ─ ╩ ⌐ⱪꜞfi♩

⇔√ ╩ ≤▬fi☻♃◓ꜝⱶ≢ ⇔≡™╢⁹ │ T◦ꜗ♠∞↑≢│⌂ↄⱴ

◓◌♇ⱪ⌂≥ ⌂ ⌐ ⇔ ─ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹ 

 

 【図表 3-3-3 商品イメージ】 
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 ─ ⌐╟╡⁸ ⌐ ⇔√ ─ ⌐ ⇔⁸ ─ ◖☻♩♄►

fi≤ ─ ╩ ⇔√⁹ 

 

╣≡™╢  

─ ™ ╩ ⌐⇔≡⁸ ─ ╩ ∫≡⅔╡⁸ ⌂ ╩ ⇔√

≢ ╩ ⇔≡™╢⁹ ╩ ≤⇔≡⁸ ─ ⌐ ↑≡

⌂≥─ ╩ ⌐ ⇔≡™╢⁹ ⅛╠─ ╙ ⇔ │ ₁ ↕∑≡

⅝≡™╢⁹ ↑ ⅛╠─ ≤ ─ ─ ≤⇔≡⁸BtoC ↑─ ╩ ⇔↓─

⌐ ∆╢ ╩ ╢═ↄ ╙ ∫√⁹ 

 

(3)   ┼─  

ᵑ ─ ≢│⁸BtoC ↑─ ⅜ ∆╢↓≤≢ ─ ⅜ ⇔⁸

╡ ⅎ─ ⅜ ∆↓≤⌂≥≢ ─ ⅜ ↕╣╢⁹↓╣⌐ ⇔≡│⁸ ⇔

√ ─ ╩ ™⁸ ∆╢↓≤≢ ╩ ╢⁹╕√⁸

─ ⅜ ⅎ╢↓≤≢⁸ ─ ╛ ⅜ ∆╢↓≤╙ ↕╣╢⁹↓╣

⌐≈™≡│⁸ ≤ ┘ ─ ╩ ⇔≡⁸ ╩ ⌐כ♃♬⸗ ⇔

≡⁸ ≢ ─ ⅎ╢ ╩ ╢⁹ 

ᵒ ─ ≢│⁸ ─ ─ ╩ ╡√™⁹ ≢│◌ⱷꜝ⌂≥─

⅜ ⇔≡⅔╡⁸╕√ ≢─ ╩ ⇔√ ♁ⱨ♩╙ ⇔≡

™╢↓≤⅛╠ ╩ ⇔ ─ ╩ ╠⇔≡™⅝√™⁹ 

ᵓ ꜟכꜟ─ ≤⇔≡⁸ ⅜ ⇔√♦◙▬fi╩ ⇔√ ─ ─

╩ ⇔≡⅔ↄ ⅜№╢⁹ 

ᵔ ─ ─ ≤⇔≡⁸ ─ ╩ ⌐ ⇔⁸↓╣╕≢⌐│⌂™

≢─ ╩ ™ ≢ ⇔≡™ↄ↓≤≢№╢⁹ 

 

(4)   A ─ ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi─ Z☻◖▪≤─   

│⁸ ─ ꜞ☻◒╩ ⅛╠ ≈─ ≢ ∆₈ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪₉╩ ™

≡⁸ ─ ╩ ∆╢↓≤╩ ╖√⁹ 
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▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪⌐≈™≡│ ≢ ⇔ↄ ═╠╣≡™╢─≢↓↓≢│ ≤

│ ∆╢⁹ 

                   ₒ  3- 3- 4ₓ 

 

3- 3- 4│⁸ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪─ ─◒♇ꜛ◦ⱴfiכꜞ⁹╢№≢ ⌐

≢№∫√ ⅛╠ ⌂◖☻♩♄►fi─ ╩ ↑⁸↓─ ⌐ ─ ╩

℮ ⌐ ⇔√⁹ ⌐ ⇔√ │ ⌐ ⅜╡─ ≤⌂∫≡

™╢⅜⁸ ⌐ ┘ ∟ ╪≢™╢↓≤⅜ ╢⁹ 

【図表 3-3-5】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3- 3- 5│ ─ ╩ ⇔≡⅔╡⁸ │≢☻כ◔─ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖

▪─ ≤ ⇔≡™╢⁹ ⅛╠ ⌐ ⇔√ │⁸ ⌐ ─ ™ │
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↑⌂™ ╩ ⇔≡™╢⁹ ⌐ ≢│ ─ ≢ ╩ ↕∑≡⅔╡⁸↓─↓≤

⅜ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪⌐╙ ╣≡™╢⁹ 

【図表 3-3-6】 

 

 3- 3- 6│⁸ ─ ╩ ≤⇔ ↔≤─ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹ 23

│ ⅛╠─ ⌂◖☻♩♄►fi⌐╟╡⁸ ≢ ⱳ▬fi♩╙ ⅜ ⇔⁸

─ ∟ ╖ ≢№╢⁹ ⇔⁸ ─ ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪─ ≤│

⌂ │ ↑╠╣⌂™⁹↓─↓≤⅛╠⁸ ⌐ ╩ ∫≡╙ ─ ꜞ☻◒─

≤│⌂╠∏⁸ ─ ─ ⌐ ∆╢ │ ™≤ ↕╣╢⁹ 

 

【図表 3-3-7】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3- 3- 7│ ─ ≢№╢⁹ │⁸ ─ ≤ ⌐⁸

╡─ ⌐╙ ⇔ ╩ →≡™╢⁹↓─ ⁸ 3- 3- 8 ∆ ╡ ─ ─ ⌐
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╙ ⇔⁸ ─ ╙ ╠╣≡™╢⁹ 

 

図表 3-3-8 

 

 

─ ⅜ ╪≢™╢ ─ ≤ ⌂ ╡⌐╟╡⁸ ─ ▪ꜟ♩

ⱴfi─ ☻◖▪╩ ↕∑≡™╢↓≤⅛╠⁸ ─ │ ⌐ ꜞ☻◒╩ ⇔≡™╢⁹

◖꜡♫ ─ ╩ ↑≡ ─ ⅛╠─ ⅜ ⌂ ⁸ ─ ™ ⱦכ◘╛

☻─ ╩ ∫≡™ↄ↓≤╛⁸ ↑─ ╩☻ⱦכ◘╛ ∆╢↓≤│ ╩

∆⁹ │⁸ ─ ≤⌂╢↓≤⅜ ╕╣╢√╘⁸↓─ ≢─

─ ╩ ∆╢↓≤≢⁸ ▪ꜟ♩ⱴfi─ Z☻◖▪─ ╩ ╢↓≤⅜≢⅝╢⁹ ⌐

│⁸ ─₈3.  ┼─ ₉⌐ ─ ╡⁹ 
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4. B社：コミュニケーションを主軸とした存続の危機への対処 

╢╟⌐fiꜛ◦כ◔♬ꜙⱵ◖─≥כ♄ꜟⱱ◒כ♥☻⁸│ ─ ─ ⁸ ┼─

─ ╩ ™⁸ ⇔≡™╢ ≢№╢⁹ 

 

(1)   

ᵑ ─ⱪ꜡ⱨ▫כꜟ 

B │ ⌐ ⇔√ ⌐ ∆╢ ╩ ∫≡™╢ ≢№╢⁹ │

20 ─ ≢⁸ ⅜ 2 ⁸ ⅜ 8 ≢№╢⁹ ⌐ ╩ ↑≡⅔╡⁸

⁸ ╩ ∫≡™╢⁹ ⌐╟╢ ⅜ ╩ ╘≡™╢⅜⁸ │ ⌐

⅜№╡⁸◖☻♩ ─ │№╢╙──⁸ ─ ™ ⅜ ╖≤⌂∫≡™╢⁹ 

 │ ⌐ ⅛ ≢ 2≈─ ꜝ▬fi╩ ⇔≡™╢⁹ 

   

ᵒ ─  

│⁸ ↄ⅛╠ ─ ⅜ ╪≢⁸ ⌂ ⅜ ↕╣≡⅝√⁹ ╙

╩ ⌐ ╩ ⇔≡™√⁹ 

│ ⅜ ╩ ╘╢ ≢⁸ ╛ ⌂≥≢│ ╛ ─ ⅜

ↄ⁸ ╩ ∆╢ │ ↕™⁹ ∞↑≢⌂ↄ⁸ ╛ ⅛╠─

╛ OEM ⌂≥╩ ℮ ╙╖╠╣⁸ │ ≢№╢⁹ ⅜ ∆╢ ⌐│⁸

─ ⅛╠ ╩ ⇔≡╙╠℮≤™∫√ ╙ ╠╣⁸ ⌐™ↄ≈⅛№╢ │⁸

╟ↄ ⅎ┌ ⅜ ™ ≤™ⅎ╢ ⁸ ─ ─ ⅜⁸ ≤™℮ ⅛

╠∞↑≢│ ⅜ ⇔™ ≢╙№╢⁹ 

 

ᵓ ─ ⌂  

⌂ ─ │⁸ ─ HP ─ ╩ ╡╢≤⁸₈ ⅛╠ ╩≈

ↄ╢₈ ₉≤⁸ ⅛╠ ╩ ╢₈ ₉╩ ╢₉↓≤≤⌂╢⁹ ⁸ ─

╩  

 

 

a.  ↓╪∞╘╪  

─ ╡ ≤⇔≡⁸╕∏ ⇔≡ ↕╣≡⅝√ ╩ ╩ ∫

≡ ⅝╒←∆≤ ⌐⁸ ⌐ ⇔≡™╢ ⅛∆╛ ⁸ ⌂≥─◗Ⱶ╩

∆╢⁹ 

b. ◓fi▫♦כ◌  ╪╘℮╜╡ה╪╘⧵  
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╩ ≡ ♩כ◦√∫⅜ ─ꜝ♇ⱪ╩⁸◌כ♪ ╩ ™≡ↄ

⇔↑∏∫≡ ╩ 1 1 ⌐ ⇔ ⌐ ⅝ ⅎ⁸ ↕™◗Ⱶ╛ ™ ╩ ╡

ↄ⁹ ∫√ ™ ╩№╢ ⌐ ⅎ⁸ ⇔⁸ Ᵽ▬ꜝ☻ה♪כ◌₈─

 ⁹╢∆⌐₉כ

 

c.   

◓Ⱶfiכ◖│√╕◓fi▫♦כ◌ ╩ ≡ ⅜∫√☻ꜝ▬Ᵽ⁸╩כ ╩

™≡ 6 ╕√│ 8 ╩ ╦∑⁸6 ⁸⌂™⇔ 8 ⌐ ⅝ ┌⇔⌂⅜╠ ╩ ∫ ←

⌐⇔≡ ↕─ⱶꜝ╩⌂ↄ∆⁹↓─ ≢ ─₈ ☻ꜝ▬Ᵽ⁹╢∆⌐₉כ 

d.   

☻ꜝ▬Ᵽכ⅛╠ ╩ ╢⌐│ ∆⅞╢√╘⁸ ╩ ™≡ ☻ꜝ▬Ᵽ

⌐╠↕╩כ ⅝ ┌∆≤ ⌐⁸↓↓≢ ╘≡" ╡"╩⅛↑≡Ⱳⱦfi⌐₈ ₉╩ ⅝

╢⁹ 

 

e.   

─ ─ ≤⌂╢ ≢│⁸ ≢ ⅜∫√ ╩↕╠⌐

⅝ ┌⇔⁸ ─ ↕⌐ ↄ⇔⁸ ╡╩⅛↑≡ ≢№╢ ╩Ⱳⱦfi⌐ ⅝

╢⁹ 

 

f.   

 Ⱳⱦfi⌐ ⅛╣√ ╩ ⌐ ─fiכ◖╛☼כ♅⁸≡∂ ⌐ ⅝ ∆⁹ 

  

 

a.   

╩fiכ◖ה☼כ♅ ⌐ ↑≡⁸ ─ ⱦכⱶ⌐ ה

╩ ♥fi◦ꜛfi≢ ⅝ ╢⁹ 

 

b.   

─ ≤⌂╢╟℮⌐ ↕╣√ⱦכⱶ╩ ╙ ⌡ ╦∑⁸ ↑

⇔≡ⱦכⱶ⌐ ⅝ ╢⁹ 

 

c.  ⇔ 

ⱦכⱶ╩ ⌐ ↑╠╣╢ ⌐∆╢√╘⁸♪꜡♇Ɽ⁸כⱫꜟ♪⁸ ⅔↕ ─
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⌐ ╩ ∆⁹ 

d.   

╩ ⅎ√ⱦכⱶ╩ ⌐ ↑⁸ ─ ≈─ ⌐╟∫≡ ╩ ╡

№→╢⁹ 

 

À  ╩ ⌐ →≡ ⅜ ╢╟℮⌐∆╢⁹ 

À ╣  ⇔√ ─ ⌐ ╩ ∆⁹ 

À ∟  ╣⇔√ ╩ ≢ ≤ ≤─ ╕≢ ⇔ ╖⁸ ≤ ↕

∑╢⁹ 

À ╡ ⇔ ─ⱦכⱶ⌐ ⅛╣√ ╩ ∆⁹ 

À ⅝ ╡ ╡№⅜∫√ ╩ ─◒꜡☻ⱦכⱶ⌐ ⅝ ╢⁹ 

 

e.    

 ╩ ⇔⁸ ╡√√╖⁸ ⌐ ∂≡ ╩ ⇔⁸ ↑∆╢⁹ 

 

f.   

 ╩ ─ ⌐ ╦∑≡ ╡∆╢⁹ 

 

g.   

 ≤⇔≡ ⁹ 

 

ᵔ ─  

⌂ ─ ╩ ⇔≡╖╢≤⁸ │ ≢№╢√╘ ≢│⌂™ ⁸

╩ ⌡≡ ⌂ ┼≤ ╡ →╢⁸ ⅜ ™ ≢№╢↓≤⅜ ≡ ╣╢⁹ ≢

─ ⅜ ≢⁸ ⅎ┌ ≤⇔≡─ ─ ╩ ╦∆↓≤│ ⇔™⌂⅜╠⁸ ─

╛ ┼─☿♇♩⌂≥⁸ ╡─ ╛ ⅜ ╛ ⌐ ╩ ⌂♩כ◔ꜞ♦∆╓

≤╙™ⅎ╢⁹ 

↓─╒⅛⁸ ╛ ─ ⌐╟╢ ─ ™⅜№╢↓≤⅜ fiכ☺⁹╢╣╠→

☼─ ≢№╢♦♬ⱶ─ ≢│⁸ ⇔ↄ ⌂ ╩ ∆╢╟╡╙⁸ │ ↕╣≡

™⌂™◦ꜗ♩ꜟ ╩ ∫≡ ↕╣√ ⅜ ≢ ↕╣╢≤™∫√ ⅜ ╠╣╢⁹

─ ™ ⌂⅜╠─ ⌐╟╢ ─ ⅜ ↕╣√⁹ 

⇔⅛⇔⌂⅜╠⁸◖☻♩ │⌐כ◙כꜚ─ ⌐╟╢ ─ ™⅜№∫≡╙ ∂ ≤⇔

≡ ↕╣⁸ ↔≤─ ─ ™⌂≥│ ↕╣⌐ↄ™⁹╕√⁸ ™ ╡ ╩⇔√ ≢
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│ ⅜ ╢√╘⁸ ─ ⅜№∫√≤⇔≡╙⁸ ⌐ ↕╣╢≤ ╦╣╢⁹

⅜ ⌂ ⌐☼כ♬√⇔℮⧵⁸│≢ ⅎ╢↓≤│ ⌐ ⅜ ∂╢ ⅜

ↄ⁸ ◖☻♩≢ ⌂ ⌐ ∟∆╢─│ ╘≡ ◕כ♃⁸╘√─⧵℮⁹╤№≢

♇♩≤∆╢ │⁸ ╩ ⇔⁸ ⅜ ™╙─⁸ ⌂╙─╩ ⌐ ⇔≡

ↄ╣╢ ⅔╟┘⁸∕℮⇔√ ╩ ↑ ╣≡ↄ╣╢ ⌐ ∆╢↓≤⅜ ≤™ⅎ╢⁹ 

 

ᵕ ─ ─  

│⁸ ⅛╠─ ╩ⱷ▬fi⌐⇔≡™√ ╛⁸ Ⱪꜝfi♪ ┼─ ╩

∫√ ⅜№∫√╡≤⁸ ⌐ ∂⁸ ⌂ ≢ ⇔≡⅝√⁹ ─ ≤

⁸∕╣∙╣─ ≢─ⱷꜞ♇♩⁸♦ⱷꜞ♇♩╩ ⇔⌂⅜╠ ╩ ⅎ≡⅝√⁹ ─

™╛⁸ ╛ ⌂≥⁸ ⌐ ╠⇔≡ ⇔≡⅝√⁹ 

─ ─ⱷꜞ♇♩│⁸ ⅜ ∆╢╒⅛⁸ ⅜ ⇔╛∆™↓≤≢№╢⁹

╩ ↄ ∆╢⌐│ ≢№∫√⁹ ♦ⱷꜞ♇♩│⁸ ⌐╟╡⁸ ⅜

1 ─ ⌐ ↕╣╢↓≤≢№╢⁹ ─ ⅜ ─ ⌐ ⇔⁸∕╣⅜ ↕╣⁸

⌐≤∫≡ ⅎ⅜√™ ─ ≤⌂╢ ⅜№∫√≤™ⅎ╢⁹∕↓╕≢─ꜞ☻◒╩

╢═⅝⌂─⅛│ ⅜ ≢№∫√⁹ 

─ ⌐│⁸1 ≤─ ⇔√ ≢╙ │ ↑√⁹⇔⅛⇔⁸ⱣⱩꜟ

⁸ ─ ╛ ⅛╠─◐ꜗ♇♅▪♇ⱪ⌂≥╩ ⌐⁸ ⅜ ⇔√⁹↓─↓

≤⌐╟╡⁸ ≤─ ∟ ╡⅜ ╩ ┘≡⅝≡⁸ ⅜ ─ ⌐

∆╢ ⅜ ╕╡⁸ ╩ ∆╢↓≤⌐ ⇔√⁹ 

≢⁸ ╩ ∆╢⌐│⁸ Ⱪꜝfi♪─ ╩ ∆╢ ⅜ ≢№╢⁹

ⱴfiⱤ꞉כ≤≤╙⌐ ⁸Ⱪꜝfi♪ ⅜ ≢ ╩ ∆╢╕≢⁸ ⅜ ∆╢╕

≢─ ─╡⅜ ™⁹∕─√╘⁸ ≤ ╖─ ⁸ ⅜ ≢ ⅜ ≢№╢⁹

│ ₁⌂ꜞ☻◒╩ ╡⌂⅜╠⁸ ╩ ⌐ ⇔≡™∫√⁹ 

↓─╟℮⌐ ≢│⁸ ⌐™∟ ↄ ⇔≡ ⌐ ╩ ∫≡ ╩ ⅎ≡⁸

╩ ╡ ∫≡⅝√⁹ 

─ │ ≤│ │♩♇◕כ♃⁸╡⌂ ─ ™≤↓╤╩ ⇔≡╙╠

™⁸ ─ ╩ ⌐ ⇔≡╙╠ⅎ╢ ≢№╢↓≤⅜ ↕╣╢⁹∕─√╘⁸ ∞↑

≢⌂ↄ⁸ ┼─ ⌐≈™≡╙ ⅜ ≤⌂╢⁹☻ⱳ♇♩─ ⅝╛꜡♇♩─ ↕™╙

─⅜ │ ™≤ ╦╣╢√╘⁸ ─ ≢№∫≡╙ ⌂ ╩ ∆╢↓≤⅜ ≢

№╢⁹⌂−⌂╠⁸ ⇔≡ ╩ ℮√╘⌐│ ╩ ⇔≡⁸ ┼─ ≤∆╢↓

≤⅜ ∞⅛╠≢№╢⁹ 

│⁸♩♇ⱪ ╩ ⇔⁸ ╛ ⌂≥⌐ ⌐ ⇔≡⁸ √⌂ ─
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⌐ ╖⁸ ₁⌐ ⅜ ╘≡™╢⁹╕√⁸Web─ ╩ ╘╢√╘⁸ ╩

⇔≡ ⁸ ─ ╩ ∫≡™╢⁹ 

 

ᵖ ─  

SDGs─ ⅛╠⁸ ⌐ ●☻╩ ∆╢╒⅛⁸ ┼─ ─ ⁸

≤─ ⌂≥ ⌂ ┼─ ⌐ ⇔≡™╢⁹↓℮⇔√ │⁸ ⅜ ≤

⌐ ╡ ╪∞ ─ ≠ↄ╡⅜ ⇔≡™╢⁹ 

│⁸ ∞∫√ ╙№╡⁸ ─ ⅜ ─ ≢№∫√⁹⇔⅛

⇔⁸ ─ ╩ ∑↨╢╩ ⌂™ ⌐ ⇔≡™√↓≤╙№╡⁸ ─ ╩

≈ ╩ ∂╢╟℮⌐⌂∫√⁹≤╡╦↑⁸ ⌐ ≢⅝╢╟℮ ⌐ ╘╢↓≤

╙ ⌐╦√╡⁸ ⌐ √∫≡ │≥℮⌂╪∞≤™℮ ⅜ ╕╣√⁹ ⌐꜠ⱬꜟ▪

♇ⱪ╩ ∆╢ ⌐⁸ ╠╙ ≢⅝╢╟℮⌐⁸ ≤⇔≡─ ╩ ╘√⁹ ┼─

│ ≤│™⅛⌂⅛∫√⅜⁸ ─ ⌐ ⇔√ ⌐│⁸ ╩ ⇔⁸ ⇔≡╙╠

℮√╘─ ≤⇔≡⁸ ∆ ╩ ∆↓≤⅜ √≤™℮ ⌐⅔™≡⁸ ∞∫√⁹ 

 

(2)  B ─  

ᵑ ≤─  

│ ≤ ∂ↄ⁸ ─ ─ ╩ ₁⌐ ↑ ╘╢⁹∕─ ⁸

╛♩כ꜠ ⌂≥─ ™⅛╠ ⌂ ⌐ ╕↕╣⁸ ₁⌐◦▼▪╩ ≤⇔ ╘╢⁹

⌐ ⅛╠─ │⁸ ⅜ ─כ◙כꜚ⁸⇔ ╩№→╢≤≤╙⌐⁸ ─♦

ⱨ꜠ ─ ╕╡⅛╠⁸ ≤ ╩ ═√ ⁸ ─ ≤⇔≡⁸ ⌐ ═≡

⅜ ╦⌂ↄ⌂∫≡™∫√⁹ꜚכ◙כ─ ⅝ →─ ⅜ ⌐ ⅛∫√⁹ 

⅛╠ ─ ↕╩ ⇔⌐ↄ⅛∫√↓≤╙ ⌐ ⁸≡∫≥⌐כ◙כꜚ⁹√™

™ ─╙─╩ ™ ↑╢▬fi☿fi♥▫Ⱪ⅜⁸◖☻♩ ╩ ∫≡™√√╘⁸ ⌐

↕╣╢ ⅝⅜ ⅛∫√⁹ 

ᵒ ≤─  

≤─ ⅜ 8 ╩ ╘≡™√ ≢│⁸∕─ ─╒≤╪≥⅜ ╦╣╢

⅜ ∫√⁹ │⁸ ─ ╛ ─ ─ ─√╘≤│ ⅎ⁸ ≤

⅜☼כ♬ ↑≡™√ ⌐⅔™≡∏╣⅜ ∂≡⅝√↓≤⅜ ≢№╢⁹ ™ ⅎ╢

≤⁸ ─ ≤◖☻♩⅜ B ≤ ─ ⌐☼כ♬ ⅜╖╠╣√⅛╠≤™ⅎ╢⁹⇔√

⅜∫≡⁸ ≤─ ⅜ ⇔√≤⇔≡╙ ⁸ ─ ⇔│ ⌂ↄ ╠╣≡™

√≢№╤℮⁹ 

│⁸ ─ ╩ ⅜ ∫≡⅔╡⁸○Ɑ꜠כ◦ꜛfi ≢─ │╦∏⅛≢№
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∫√√╘⁸◖☻♩ │ ≢ ─ ╩ ∑↨╢╩ ⌂⅛∫√⁹↓╣⌐╟╡⁸

─ │ ≤⌂╡⁸ ─ ⌐ ⇔≡ ╩ ∆↓≤≤⌂∫√⁹ 

 

ᵓ ◖꜡♫►▬ꜟ☻ ─  

◖꜡♫►▬ꜟ☻ ₈◖꜡♫₉≤™℮ ─ ≢⁸ √⌂ ⌂≥─

⅜ ↄ≢⅝⌂ↄ⌂∫≡⇔╕∫√⁹ │⁸ ≤─ ≤≤╙⌐ ⌐

╩ ↑≡⅝√⁹ ≢ ⌂⅜╠⁸ ╩ ╘╢ ⌐ ⇔≡⅝√ ⅜№

╢ ⁸◖꜡♫⌐╟╢ ─ ⅜ ╩≤⌂∫√⁹ 

⌐│ ⌂ │ ⌂⅛∫√⅜⁸ ─ ⁸◄Ⱡꜟ◑כ ─ │ ╩

╘≡™╢ ⌐≤∫≡│ ─ ≢№╢⁹╕√⁸ ─ ≢№╢ ─

│⁸Web≢─ ╛◖꜡♫ ≤⇔≡─ ─ ╣ ⅝│ ≤⌂∫√⅜⁸♩

♇ⱪ☿כꜟ☻│ ╛ ⅜ ╡⁸ ╙ ─ ─ ⅜ ⇔ↄ⌂ↄ⁸

⅜ ⅜╢⌐│ ⅜ ≤⌂∫√⁹ 

 

(3)   

ᵑ ─  

↕╕↨╕⌂ ─℮∟ ─╙─│⁸ ≤─ ≢№∫√⁹↓─√╘⁸

│ ≤⌂╡⁸ │ ↑╠╣⌂⅛∫√⁹ ─ ╩ꜞ☻♩ꜝ∆╢↓≤≢⁸

╩ ╘╢↓≤≤⌂∫√⁹ ꜝ▬fi│ ꜝ▬fi╩ ꜝ▬fi≢ ∆╢↓≤≤⇔√⁹╙∫≤

╙⁸ │ ∂ꜝ▬fi╩ ∆╢↓≤│ ⌂√╘⁸1ꜝ▬fi╩ ∆╢ ≤⇔≡™

╢⁹ 

╩ ∆╢↓≤≢⁸ ─ ╩ ╢↓≤⅜ √ ⅜ ⅝™⁹╕√⁸

⇔√ ─ │ ╖│ ⅜ ™╙─≤⌂╡⁸ ≢ ⌂ ⅜

≢⅝╢↓≤≤⌂╢⁹ ⅜№╢ ≢№╣┌⁸ ⌐ ↑√ ╙ ≢ ─№

╢ ≡⅜ ≡╢↓≤⅜ ≢⅝╢⁹ 

↓℮⇔≡⁸ ╩ ∆╢↓≤≢⁸ ⇔√ ⌐╙ ╩ ∫≡╙╠℮↓≤⅜

≤⌂╡⁸ ╠─ ⌐ ╩ ↄ⇔≡⁸ ⌐ ⌂ ≢ ∆╢↓≤⅜ ≤⌂

∫√≤ ╦╣╢⁹ 

 

ᵒ ─  

≢│⁸ ─ ╘≢ ╩ ⇔√⁹ ┼─ ⅜╕∞

∫≡™√√╘⁸ ≤─ ╛ ╩ꜟכꜙ☺◔☻ꜞ⅜ ╘⁸ ↕╣√◖fi◘

ꜟ♃fi♩≤ ╩ ⇔√⁹╕∏│⁸ ─ ≤ ╩ꜟכꜙ☺◔☻─
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⇔≢ ∆╢↓≤≤⇔√⁹ ─ ╩ ╘√℮ⅎ≢⁸ ╩ ∆╢√╘⁸

╩ ∆╢↓≤≤⌂∫√⁹ 

⌐№√∫≡│⁸ ─ ╩ ⅝⁸ ╩ ∫√℮ⅎ≢⁸ ╩ ╠⅛

⌐⇔√℮ⅎ≢⁸♃▬ⱶ☻◔☺ꜙכꜟ╩ ≡≡™╢⁹ 

⌐≈™≡│⁸ ╩ ⌐ √⌂ ╩ ∆╢√╘⁸ ┼

─ ⌂ ≢⁸ ╖ ≤─ ╩ ≤℮≤⇔≡™╢⁹ ™⁸™ↄ≈⅛─ ╩

↑╢↓≤≤⌂∫≡™╢⅜⁸ ─☻כ♁ꜞ─ ⌐╟╡⁸ ╩ ⅝⅛⌡≡™╢

≤ ↄ⁹ 

 

ᵓ ─  

√⌂♅ꜗⱠꜟ⌐╟╢  

─ ≤⇔≡⁸Web╩ ⇔≡ ─ ╩ ⇔≡™╢⁹HP ─

╛ ╩ ⇔≡™╢⁹ ™⁸Web⌐ ⇔√ ╩ ℮↓≤⅜ ⁸Web─ ⌐

╩ ⇔≡╙╠∫≡™╢⁹ ⌐╟╡⁸ ∞↑≢⌂ↄ ⅛╠─▪◒☿☻⅜№╡⁸

─ ⌐ ⇔≡™╢⁹ 

Web─ │ ⌐ ╡ ╗ ⅜№╡⁸ √⌂◖fi♥fi♠─ ╛Web ⌐

╙ SNS╩ ⇔√ ⁸ ≤─◖Ⱶꜙ♬◔כ◦ꜛfi─ ≤⇔≡⁸ ≢─

⅜ ╘╠╣╢⁹ 

↑⌐│⁸ ─ ╛ ─ ⁸ ╕≢─ ⌂≥⁸ ╩ ≈ ⌐ ⇔

≡⁸ ╩⅛↑∏⌐▪◒☿☻≢⅝╢↓≤╩ ∆╢ ⅜№╢⁹ 

↑⌐│⁸ ─ ↕⌂≥⅜ ╘╠╣╢⅜⁸∕─╒⅛⌐⁸Ɫכ♪ꜟ─ ™

╩ ⇔⁸ ⌐≈⌂⅜∫≡⁸◖Ⱶꜙ♬◔כ◦ꜛfi╩ ╣╢ ≠ↄ╡⌂≥╙ ⅎ╠╣

╢⁹∕─ ≤⇔≡⁸◖Ⱶꜙ♬♥▫⅜ ╕╣⁸ ₁⌂ ⅜ↄ╖ ╣╢↓≤⅜ ╕⇔

™⁹ 

 

─ ⁸ ─  

≢│⁸ ─ ⅛╠ ≤╒╓ ─ ╩≈ↄ╢↓≤≢ ╩ ⇔

≡™╢⁹∕℮⇔√ ≢⁸ ─ ⌐╟╡ ─ ⌐▪◒☿fi♩╩≈↑╢↓≤⅜≢⅝

╢─≢⁸ ⌐ ™⁸ ≢─ ╩ ∫≡™╢⁹↓╣│⁸ ╩ ∆╢

⌐ ≢⅝╢↓≤⅛╠ ⌐ ⅜ ≢⁸ ─ ≤⌂╢⁹↓℮⇔√

╩ ⁸ ♩♇◕כ♃⇔ ─ ╩ ╘⁸ ☼כ♬─ ⌐ ∆╢↓≤⅜

↕╣╢⁹ 

≢⁸ ⌐≈™≡│⁸ ₁⌂ ⌂≥─ ≢ ╩ PR⇔≡ ╩
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╢⌂≥♩♇◕כ♃⁸⌐╙≥≥╢╘ ╩ ╘⁸ ⌐ ╩ ℮⌂≥─ ⌂

╡ ╖╙ ↕╣╢⁹ 

 

ᵔ ╩ ∂╢⌐№√∫≡─  

╩ ∂╢⌐№√∫≡│⁸ ─ ⅝↕ ╩ ∆╢↓≤⌐ ⅎ≡⁸ ╛

⌐≈™≡ ∆╢↓≤⌐ ∆═⅝≤ ⅎ╢⁹ 

─ ⌐│⁸ ╩ ⌐╟╡ ≢ ∆╢⅛─ ⅜⌂↕╣╢≤ ╦╣╢⁹

∕─ ⌐⁸ ─ ─ ⅝↕╩ ⌐ ╣╢↓≤⌐ ∆═⅝≢№╢⁹ ⌐ ⅜

╕╣╢ ≢№╣┌⁸ ╩⅛↑≡ ∆╢↓≤╙ ⅎ╠╣╢⅜⁸ ⌂☻Ɽfi≢ ╣

⅝⅜ ∆╢ │⁸ ≢─ ⅜ ╘╠╣╢⁹ 

╕√⁸ │ ∆╢ ─ ↕≤⁸ ⌐╟╡ ╩ ↑╢⁹ ─

╩ ℮ ⁸ ⌐╟╢ ⅜ ↕╣≡™╢ꜝ▬fi╩ ╘╢↓≤│≢⅝⌂™⁹

⌂−⌂╠⁸ ╘≡ ─╙─╩ ∆╢⌐│⁸ ℮ ─ ⅜ ⅝™⅛╠≢№╢

─ ⅜ ⅝™ ⁹ 

│⁸ ╩ ╖ ⌡╢↓≤⌐╟╡⁸ ╩ ⌐ ™⁸ ─ ⅜

╣╢≤™℮ ≢№╢⁹ ─ ─ ╩ ∂√╙─≢№╢⁹↓╣│⁸ ⌐

╩ ╖ ⌡╢↓≤⌐╟╡⁸ⱡ►Ɫ►⅜ ↕╣⁸◖☻♩⅜ ⅜╢ ⅜ ≢№╢⁹

─ ⌐│⁸ ⌐╟╢ ⅜ ≢№╢⅜⁸ ≢─ ≢─ⱡ►Ɫ►⅜

≢⁸ │№╢≤ ⅎ╠╣╢⁹∕℮∆╢≤⁸ ─ ╩ ⌐ ⌂

╩ ℮↓≤⌐╟╡⁸ ╩ ∆╢ ⌐⅔™≡⁸ ╩ ⅎ╢↓≤⅜≢⅝╢⁹╙

∫≤╙⁸ ⁸ ─ ─ ╩ ∆ ≢№╢⅛─ │ ≢№╢⁹ 

 

(4)  ╕≤╘ 

B ⌐≈™≡⁸ ⅔╟┘ ≤ ⁸ ╩ ≡⅝√⁹ ⌐⅔™≡⁸

⌐ ∫√≤⅝⌐ ⌐ ≥fiꜛ◦כ◔♬ꜙⱵ◖─≥כ♄ꜟⱱ◒כ♥☻⁸│─√⅝≢ ⅎ

╠╣╢⁹ ─ ≤ ╡╟⌐fiꜛ◦כ◔♬ꜙⱵ◖─≥כ♄ꜟⱱ◒כ♥☻╩ ⁸

⇔√↓≤⌐╟╡⁸ ⅜ ⌐⌂╡⁸ ⌐ ⌐ ≢⅝√≤ ⅎ╠╣╢⁹ 

╙ │ ⇔™╕╕≢№╢⅜⁸ ─ ⌐╟╢ ─ ┼─ ⌐╟╡⁸

─ 1 │ ≢⅝╢≤ ⅎ╠╣╢⁹ 

─ │ ╠╣≡™╢↓≤⅛╠⁸ ₁⌂ ⅛╠ ╩ ∆╢≤≤╙⌐⁸ ╡☻♥

╩fiꜛ◦כ◔♬ꜙⱵ◖─≥כ♄ꜟⱱ◒כ ⌡⁸ ⌂ ⅛╠ ╩ ∆╢≤™℮ ─

╩ ⇔√™⁹ 
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5． C社：豪雨災害の危機的状況をスピード感ある対応で回避 

│⁸2018 7 6 ─ ≢ ⅜ 1ⱷכ♩ꜟ ⇔√⅜⁸7 17 ⌐ ⅛ 

11 ≢ ╩ ⇔ ─ ╩ ⇔√ ≢№╢⁹ 

 

(1)   

1950 ⌐ ⇔⁸ │ ╡╩ ∫≡™√⅜⁸ │ ─ ה ╩ ∫≡™╢⁹

│ 2 ≢ 2005 ⌐ ⌐ ⇔⁸ ╩₈ ≤ ─ ⌐ ⇔⁸ ⌐≈⌂⅜

╢ ≠ↄ╡╩ ⇔≡⁸ ─√╘ ─√╘⌐ ↄ⇔╕∆₉⁸ ∆╣┌₈ ⌐ ┬ ≠ↄ╡₉≤

╘√⁹ 

ᵑ ─  

ќ ќ ⇔ќ ќ ќ ╖ќ ќ ќ  

─ ≤⇔≡ ⅜ →╠╣╢⁹ 

 ─ ⁸ ⁸ │ ─╖╩  

▬○fi ╩ ⌂≥≢ ⌐ ╕╣╢ ╩  

 ╩ ╛ ⁸ ╩ ≢ ∫√ ≢ ⁸  

 

ᵒ  

│⁸ ⁸ ⁸ ⅜ 3 ─ 1∏≈≢⁸ ≤ ⅜ ™⁹ ⅛╠

─ ⅝ ™╙№╢⅜⁸ ⌐ ↑╩ ∆╢ ≢№╢⁹ 

 

(2)  ─  

 │ ─ ┘∕↓⅛╠─ ─ ╩ ≤∆╢⅜⁸ ⌐⅔™≡│ ≤╕

≢ ∫√ │⌂™≤─ ─↔ ╙№╡⁸ ─ ≤⇔≡ ∆╢⁹ 

ᵑ ─  

2003 2004 ⁹ ─ ⅜ 2 ⅝⁸ ⅜ ─ 2 3 ╕≢ ⇔√⁹

│ ─ ╩ ⇔√⅜⁸ │ ─ ╖│ ─ ∞≤─

⅛╠⁸ ─ ╩ ⇔ ─ ─ ╩ ™√⁹ ≢│ ⅜ √⅜⁸

∕─ ⁸ ─ ╩ ⌐≢⅝√↓≤⅜ ™⇔⁸ ⌐ Ⱪכⱶ⌐ ╡ ╩

⇔√⁹ 

 

ᵒ ─  

2005 ─ ⁹₈ ₉≤™℮╕≢≢│⌂ↄ₈←╠≈™√₉≤─ ─ ∞⅜⁸

┼─ ⅜ ⇔ↄ ╡⅜℮╕ↄ™⅛⌂⅛∫√⁹↓╣⌐╟╡ ⅜ ⇔√⁹ 
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1 │ ⅛╠ ∆√╘⁸ ⅜ ∟ →√ ─ ⌐ ⇔√⁹ 

 1 │ ⅜ ⅛∫√ ≢⁸ ─ ™ ╩↕╠⌐ ┌∕℮≤⇔√√╘⁸ 

─ ╩ ╗ ≤ ⇔√⅜⁸ ⌐ ╘ ╕≢™√⁹ 

 

ᵓ ┼─  

2018 ⁸ ⁹7 6 ⌐ ⅜ 1ⱷכ♩ꜟ ⇔√⅜⁸7 17 ⌐ ⅛ 11 ≢

─ ╩ ⇔√⁹↓─ ⌐≈™≡ │ ₁≤ ↕╣╢⅜⁸C ─ ≤

≤─ⱥ▪ꜞfi◓≢↕╠⌐ ⇔√™⁹ 

                              

              

              

─  ₈ ≤ ₉╟╡ 

 

Ẽ ◐꜡ ╣√ ≢ ↑ ∫√                                 

30 7 6 ⁸ │ ≢ ─ ⌐ ⇔≡⅔╡╕⇔√⁹ ─ ⁸₈

≢ ⅜ ╡ ™≡™╢₉≤™℮ ⅜ ╡ ╘√ ⁸ ─☻♃♇ⱨ⅛╠₈ ≢ ⌐

╩ ∂╢ ⅜™╢─≢⁸ ╘⌐ ╢╟℮⌐⇔≡╙™™≢∆⅛₉≤ ⅜ ∫≡⅝╕⇔√⁹

│ ─√╘ ╘⌐ ╢╟℮ ╩⇔╕⇔√⅜⁸╕↕⅛ ⌐ ╢≤│ ╙⇔≡™╕

∑╪≢⇔√⁹ 

⌐⌂∫≡ ≢ ◘▬♩╩ ≡╖╢≤⁸ ╕≢ √↓≤╙⌂™╒≥ ─

⅜ ⌐ ⇔≡™╢≢│№╡╕∑╪⅛⁹ ─ ╩ ╣╢ ─ │ ╩ ↑⁸

11 ⌐│ ╩ ⅎ≡ ⌐│ ╙ ⅎ╕⇔√⁹ ─ ⌐ ∫√

≤™℮↓≤≢∆⁹ ∆⁹ ⅛╠ ◐꜡ ╣≡™╢ ≢ │ ╙ ╙ ∏⁸ ⌐

ⅎ≡ ╘⌐ ╗←╠™⇔⅛≢⅝╕∑╪≢⇔√⁹ 

⁸ ≢ ⅝─ ⌐ ╤℮≤⇔≡™╢≤⁸☻♃♇ⱨ⅛╠ ⅜⅛⅛∫≡

⅝╕⇔√⁹₈ ⌐ ≠ↄ↓≤╙≢⅝╕∑╪⁹↓∫∟│ ⌂↓≤⌐⌂∫≡™╕∆₉⁹∕╪⌂

╩ ₁≤ ↑⌂⅜╠ ⌐ ⁸ ⅛╠ ┼≤ ╩ ╡ ⅞╕⇔√⁹ 

麹菌  出典：C社ホームページ 
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│⁸ ⌂≥─ ⅜ ⇔√≤⅝⌐⁸ ⅜ ─ ╩ ╢√╘─

≠ↄ╡ BCP ╩ ╘≡™╢ ╙ ™─≢∆⅜⁸ │╕∞ ╪≢™╕∑

╪≢⇔√⁹ │ ≢⁸BCP╩ ╪≢™╢ ⅛╠↓╓╣ ™≡™√ ╡ ╖╩ ™ ⇔⌂⅜

╠⁸ ⌂╡⌐ ⱪ꜡☿☻─ ╩ ╘╕⇔√⁹ ⌐ ⅎ≡ ⌐ ⇔≡™╢

│ ⌐№╡⁸⅔∕╠ↄ ⇔≡ ™╙─⌐⌂╠⌂™∞╤℮⁹╕√⁸ ─ ⌐

⇔≡™╢ ╛ ⌂≥─ ╙ ╩ ∫≡ ⌂↓≤⌐⌂∫≡™╢⌐ ™⌂™⁹∕╪⌂

╩ ™ ⅝⌂⅜╠ ─ ≢ ⱪ꜡☿☻╩ ⅎ⁸♃Ⱪ꜠♇♩ ≢ ╩ ⇔╕⇔√⁹ 

 

⁸∕℮⇔≡ ⇔√ ⱪ꜡☿☻ ╙ⱪꜞfi♃כ ⅜ ⇔≡ ≢ ⅜≢⅝∏⁸

─ ⌐│ ∟╕∑╪≢⇔√⅜⁸ ⌐ ╢╕≢─ ⁸ ⌂╡⌐ ⌐ ⅎ╢↓≤⅜

√─│ ™≢⇔√⁹╙⇔ ≢™⅝⌂╡ ⌐ ⇔≡™√╠⁸ ≡≡ ╩ ∆╢⌂≥

─ ⌂ ⌐ ≡◔●╩∆╢⌂≥⁸∕─ ─ ⌐ ⅜ ≡™√⅛╙⇔╣╕∑╪⁹ 

  ⌐ ⁹ ⅎ⌐ ≡ↄ╣√ ─ ⌐ ╡⁸ⱱכⱶ☿fi♃כ≢ ⌂≥╩ ™

╪≢ ⌐ ⅛™╕⇔√⁹ 2 ⌐ ⁹ ≤ │ ⌐ 1ⱷכ♩ꜟ ↄ

⇔╕⇔√⅜⁸∕─ 12 ╒≥≢ ⅜ ™√√╘⁸ ⌐ ╢↓≤⅜≢⅝╕⇔√⁹ ╙∆

← ⇔⁸ ╩ ℮↓≤⌂ↄ ⌐ ⅜≢⅝√─≢∆⁹ 

  ⅜ ╩ ⅎ╢ │ 9 ⌐ ⌐ ™⁸∕─ ⅛╠ ⌂ ⅜ ⅛╣≡⁸

⌐ ⇔≡ ─ ⅜≢⅝≡™╕⇔√⁹√∞⁸ ─ ⌐ ⅜√╕╢₈ ₉≤ ┌╣

╢ ⌐│ ⅜⌂ↄ⁸ ─ ⌐⌂∫√ ≢∆⁹ 

  │⁸ ─ ─ ⅛╠ ╙ ↄ ⌐ ╡⅛⅛∫√─≢∆⅜⁸≤╡№ⅎ∏

↓─ │ ╩ ⅎ╢↓≤⌐ ∆╢↓≤⌐⇔╕⇔√⁹∕⇔≡☻♃♇ⱨ╛ ─ ╩

⇔√ ≢⁸ 8 ─ ╩ ⌂ ≢⅔ ™⇔╕⇔√⁹∕─ │ ≢⇔√⅜⁸∕╣∙

╣─ ─ ╙№╢ ⁸ ↄ─☻♃♇ⱨ⅜ ⇔≡ↄ╣╕⇔√⁹ 

 

Ẽ ─ ⅜ ₁≤ 

  ╩ ╘╢⌐№√╡⁸₈╕∏│ ─ ⌐ ⅜⌂™╟℮⌐⇔≡ↄ∞↕™⁹ ╛

⌂≥⌐⅔ ™─ ⅜№╢ │∕∟╠╩ ⇔≡ↄ∞↕™₉≤ ⅎ╕⇔√⁹ │

↔≤⌐ ™≡╙╠∫≡™╕∆⅜⁸↓─ ┌⅛╡│ ⅜ ⇔≡ ╩ ∆↓≤╙ ⅎ

╕⇔√⁹♩♇ⱪ♄►fi ⌐∆╢↓≤│ ⅛╠ ╘≡⅝√ ≠ↄ╡⌐ ∆╢─≢⁸ ≤⇔

≡╙ ⅜№∫√─≢∆⅜⁸ ₁≤ ╦╢ ─ ⌐ ⇔√╡⁸Ⱳꜝfi♥▫▪─ ↕╪⌐

⌂ ╩ ⇔√╡∆╢ ⁸ ⇔ ⌂™ ≢⇔√⁹ 

⌐│ ↄ╙ ─ ⅜Ⱳꜝfi♥▫▪≢ ⌐ ↑≈↑≡⁸ ⌐ ⌐ √∫≡

ↄ╣√─⌐│ ⅝╕⇔√⁹ ╙⁸ ╩ ∫≡ ↄ⌂∫√ ⌂≥╩ ╪≢ↄ╣╢⌂≥⁸
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⌐ ⅜ ⅜╢ ™≢⇔√⁹ 

⁸ ⅔ ╕≢ ↄ─ ⅜ ↑≈↑≡ↄ╣╕⇔√⁹Ⱡ♇♩≢╙ SNS╩ ⇔≡

─⅔ ⅛╠ ⅛™⅔ ╩™√∞⅝⁸∕─⅔⅛→≢ ∏≈ ╩ ™≡ ╪≢™↑√

╟℮⌐ ™╕∆⁹ 

─ ⅛╠ ─ ⌂╙─╩ ⇔≡╙╠∫√╡⁸ ─ ⌂

≥⅛╠ ╩ ⇔≡╙╠∫√╡⁹┤∞╪─ ≢ ╪∞ ⅛╠─ ⌐ ╦╣╕

⇔√⁹ ┼─ ≤⇔≡│ BCP─ ╩ ∂╢≤ ⌐⁸ ∫√ ↓∕ ⌐ ╡ ℮

∟╛↓╣╕≢─ ⌐ ╦╣╢╙─⌂─∞≤ ∂╕⇔√⁹ 

 

Ẽ10 ⌐ ╩√⌂┘⅛∑╢ 

  ⌂ ⅜ ⅝⁸10 ↔≤⌐ 1 ─ ╩ ⇔√ ╙№╢ ⁸ ≢ ╣

╢ ⌂ↄ ╩ 10 ≢ ⅎ⁸ ╩ ∆ ╩ ∆╢↓≤⅜≢⅝╕⇔√⁹ ⌐│

⅜ ⇔√ ╛ ╠⇔╩ ™╠╣≡™╢ ⅜ ⌂ↄ⌂ↄ⁸ ╩ ⇔ →╢ ╩ ⇔≢

╙ ↄ ⌐√⌂┘⅛∑╢↓≤≢ ─ ╩ ≠↑╠╣╢─≢│⌂™⅛≤ ⅎ╕⇔√⁹ 

  ─ ⌐№√∫≡│ ─ⱷכ◌כ⌐╙ ™⌐ ↑╠╣╕⇔√⁹ ╩ ↕∑╢

Ⱳ▬ꜝכ╙ ⇔╕⇔√⅜⁸ ≤ ∂ ─Ⱳ▬ꜝכ╩ⱷכ◌כ⌐ ⇔≡™√ ⅜⁸

╩ ⌐↓∟╠⌐ ⇔≡ↄ∞↕╢↓≤⌐⌂╡╕⇔√⁹↓℮⇔√™ↄ≈╙─ ╡№╦∑⅜⌂↑

╣┌⁸11 ─ │≤≡╙≢⅝⌂⅛∫√│∏≢∆⁹ 

  ™╟™╟ 12 ⁸ ⅜ ⅜∫≡⅝╕⇔√⁹ ⅜╡⅜ ⌂─≢∆⁹∑∫⅛ↄ☻♃♇

ⱨ⅜ ∫≡ ∫√─≢∆⅜⁸↓─ ≢│ ⇔√ↄ≡╙≢⅝╕∑╪⁹ ∫≡ ╩

∆╢╦↑⌐│™⅛⌂™─≢∆⁹ ─ ™≢ │╛╡ ⇔─ ╩ ⇔╕⇔√⁹ ⌐

℮ ₁─ ╩ ⌐∆╢≤⁸ ⌐ ⅜ ∫√ ⅝⌂ ≢⇔√⁹ 

 

Ẽ ╩ ∂≡ ╪∞ ↄ─↓≤ 

  ─ │ ≢⅝╕⇔√⅜⁸100 Ɽכ☿fi♩ ╡⌐ ∆↓≤│≢⅝╕∑╪⁹ ∫

√≤ ⇔≡╙ ╦⌠≤↓╤≢ ⌐⌂╢ ⅜№╡╕∆⁹⇔⅛⇔ │ ─ ╩ ∂≡⁸

│ ╩ ™╠╣╢↓≤≢ ╡ ⌐ ⇔⁸ ≢⅝╢ ≢№╢≤ ┘╕⇔√⁹ 

  │ ─╟℮⌂ ╙ ⇔╕⇔√⅜⁸ ⌐│ ⌐ ∆╢ ╩ ≢

╘╢↓≤⌐≈⌂⅜╡╕⇔√⁹⌂⌐╟╡⁸ ↄ─ ⅛╠ ™ ╩ ⅝╕⇔√⁹ ╩ ╘≡ ™

⌂⅛ ⌐⅔ ⇔ↄ∞↕∫√╡⁸ ─⅔ ╕≢⅜ ⇔≡ↄ∞↕∫√╡ ╩ ⅛⌐

ⅎ√ ⌐ ∟√ ⌐ ╡⁸ ⌐ ╕╣ ⌐ ⅜ ⅝⌐⌂╡╕⇔√⁹ 

  ↓℮⇔√ ╩ ∂≡⁸ ╙ ─ ≤⇔≡⁸ ╕≢ ⌐ ╛ ⌐ ∆

╢ ╩ √∆ ╩ ╘╢↓≤⅜≢⅝╕⇔√⁹∕╣↓∕⅜⁸⅔ ⌐⌂∫√ ┼─
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─ ≢─⅔ ⌐⌂╢≤ ∫≡™╕∆⁹ 

 

Ẽ √⌂ ⅎ≤  

  ─ ⅛╠⁸ ≥╙⅜∆═⅝↓≤⌐ ∆╢ ⅎ⅜ ⌐ ╡ ╕╣√╟℮⌐ ™╕∆⁹

│ ⌐ ─⅔ ⌐ ≡╢╟℮⁸ ⇔™ ⌐╙ ╡ ╪≢™╕∆⁹ 

  ⅔∕╠ↄ ─ │↓╣⅛╠↕╠⌐ ∆╢≢⇔╞℮⁹ ╛ ∕⇔≡ ─ ⅜

⌐ ⇔⁸ ≢╙ ⅜ ─ ≤ ⌐ ⌂ ╩ ∫≡™╢↓≤⌐ ≠ↄ

╙ ⅎ≡ↄ╢≤ ™╕∆⁹ 

  │ 1 ─ ≤⇔≡⁸ ⅜ ─ ▬fiⱨꜝ≤⇔≡ ℮ ─ ⅝↕╩⁸

≢╙ ↄ─ ⌐ ⇔≡™√∞⅝√™≤ ⇔≡⅔╡╕∆⁹∕─√╘⌐╙ ⌐≢⅝╢↓≤

╩ ⇔≡╕™╡╕∆⁹ 

  ⌐ ╙ ≤ ⌐ ≢№╢₈ ⌐ ┬ ≠ↄ╡₉╩ ⇔⁸ ╕≢ ⌐

─ ─ ≤ ⌐ ⇔≡╕™╡╕∆⁹ 

C ─ ₈ ≤ ₉ 

 

 

≤─ⱥ▪ꜞfi◓  

a.  ─ │ ∞↑─ ≢│  

⅛╠─ ⅝ ™⅜ ≢№╢⁹ ─ ₁╛ ╩│∂╘⁸ ⁸ ⁸

ה ⱷ⁸כ◌כ ⁸ ⁸ ⁸ ◖fi◘ꜟ♃fi♩⌂≥⁸

⅛╠ ⌂ ╩ ∫≡⅔ↄ↓≤≢№╢⁹ ⌐ ⱷכ◌כ─ ꜠ⱬꜟ≤─≈⌂⅜

╡⅜№∫√√╘ ─ ╣ ⅎ⁸ ⌐ ⌐ ⇔≡™√∞↑√⁹ 

 

b.  ─ │ ─♩♇ⱪ♄►fi⅜  

C ─ │ ≢ ╩ ┘⁸ ⌐ │ ─ ╖╩ ↕╣≡™

╢↓≤≢⁸ ─ ─ⱪ꜡☿☻╩ ╗↓≤⅜≢⅝√⁹ ╩ ╢≤ ╡ ⇔─

≈⅛⌂™ ╙ ↕╣╢ ≢⁸ ╩╟ↄ ╢ ─♩♇ⱪ♄►fi─ │

≢№∫√⁹ 

 

c.  ─♩♇ⱪ♄►fi╩ ╡╢♃▬Ⱶfi◓╙  

11 ⌐♩♇ⱪ♄►fi╩ ⇔ ∟ ─ ⌐ ╩ ⇔√⁹ ╠ↄ⇔≡ ─

⅜ ╩ ╠∏⌐ ╩ ↑⁸ ⌐⌂╡ ╩ ╪∞ ™ ⅜№╢⁹∕─

│ ─ ≢ ⇔≡⇔╕∫√⁹ 
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d.  ⌐ ╖╩ √∑╢ 

≢ ™ ╩ ⇔⁸ ─ ─ ╩ ⌐ ⇔≡⅔╣┌ ─

≤⇔≡₈C ─ ⅜⌂ↄ⌂∫≡│ ╢₉≤ ╛ ⌐ ↕╣⁸ ⅛╠─

╛ ⌐╙≈⌂⅜∫√⁹№╡⅜√™↓≤≢№╢⁹ 

 

e.  ⸗ⱡ≠ↄ╡│ ≠ↄ╡ 

C ─ ─ ₁─ ─ ╛ ─ │ ≢ ™≤ ╩ⱴכ♥⁹╢╣╦

→√ │ ⌐ ⇔≡™╢⅜⁸ ╛ ─ │ ⌐ ∑≡™╢≤─↓

≤⁹ ─₈ ⌐ ┬ ≠ↄ╡₉╩ ≢ ⇔╕↕⌐₈⸗ⱡ≠ↄ╡│ ≠ↄ╡₉

╩ ⇔≡⅝√⁹∕─√╘⁸ ╙ ╡─ ₁⌐ ⇔≡ ≢ ⅝ ⅎ⁸ ⌐ ↑

↑√ ─ ₁│ ⇔≡ ⌐ ╣√≤ ╦╣╢⁹ 

₈⸗ⱡ≠ↄ╡│ ≠ↄ╡₉≤ ╦╣╢⅜⁸C ─ ≠ↄ╡│⸗ⱡ≠ↄ╡∞↑≢│⌂ↄ

≢─ ⌐ ≢ √╣╢╒≥─⁸ ╩ ⅎ√╙─≢№∫√≤ ⅎ╟℮⁹ 

 

f.  BCP ─  

⁸ ╩ ⅎ ╘≡ BCP ─ ⌐ ╡ ╖ ╩⇔≡™╢⁹

⌐│ ⌐ ⌂ ─ ⁸Ⱳꜝfi♥▫▪─ ₁─ ⌂≥⁸

─ ╙ ⅎ╠╣╢↓≤⅛╠ BCP ─ ≢ ─ →╩ ∫√⁹ 

 

 ⁸↓─ │ 2018 ─ ─ ⁸ ⅜ 1ⱷכ♩ꜟ─ ⅛╠ ⅛ 11

≢ ─ ╩ ⇔√ ─ ╩⁸ ─ ≤ ─ ה ⌐ ╩№≡ ⇔√⁹ 

⌐↓─ │ ⌂ ≠ↄ╡⌐ ╩ ⅜╣≡⅔╡⁸ ⌐ ╩ ≡≡ ⅎ≡

╢≤⁸↓℮⇔√ ─ ⌐│ ⅎ⌂™╙── ⌐╕≢ ↑╠╣√─∞╤℮≤ ≢⅝╢⁹ 
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(3)  ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi─ ☻◖▪─  

 

6 ─ ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi─ Z☻◖▪─ ╩ ⌐ ∆⁹ 

 

 

C ⅛╠  

│⅔╟∕ 2 ≢ ⇔≡™√⅜⁸ ⌐ ─ ≢ ╩ ╡ ╪

∞⁹⇔⅛⇔∕─ │⁸◖꜡♫ ─ ⌐⅔™≡╙ ╩ ↕∑≡™╢⁹ 

 Z☻◖▪⌐≈™≡│⁸ ™ ╩ ⇔ ↑≡™╢↓≤╙№╡⁸120 ╩ ⇔≡™╢⁹

─ ⁸ ─ ≢№╢ 22.77╩ ∫≡™╢⁹ 
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第４章．総 括 

最後に、今回の調査研究報告書の提言内容について各章ごとにまとめる。 

１章では、岡山県の中小製造業を取り巻く状況及び中小企業の経営資源について確認し、中小

企業診断士として「できること」をまとめた。 

ᵑ ─ ⌐≈™≡ ╛ ─ ≤ ⌂ ╩ ⇔⁸ ≤⇔

≡└≤ↄↄ╡⌐∑∏ ↔≤─ ≤ ╩ ⇔√ ≢─ ╩ ∫√⁹ 

ᵒ ⌐≢⅝╢↓≤⌐≈™≡ ⇔√⁹ ⌐│⁸ ╩ ∆╢

DX─ ┘ BCP ─ ה ╩ ⇔√ ─ ה

─ ╩ ⅎ⁸ ─ ≠⅝╩ ∆↓≤⁸∕⇔≡ ─№╢ ╩ ⇔ ↑╢

↓≤≢│⌂™∞╤℮⅛⁹ 

２章では、今回の調査目的である、危機的な状況に陥った企業がその状況から脱却できた要因

を明らかにすることを試みた。中小企業診断士がこの要因を把握することにより、中小企業への

経営診断に際し、より効果的で的確な分析および提案を実施することができるようになると考え

る。 

ᵑ ⌂ ≤ ⌐ ™√ ≢№╢ ▪ꜟ♩ⱴfi─ Z☻◖▪⌐≈™≡

─ ╩ ∫≡™╢⁹ 

ᵒ ⌐⅔↑╢⁸ ⌐ ∫√ ≤ ▪ꜟ♩ⱴfi─ Z☻◖▪─ ─

╩ ⇔⁸ ╙ ⇔≡ ∆╢ ─№╢ ≤⇔≡ ⇔√⁹ 

ᵓ ⌐⅔↑╢⁸ ⌂ ⅛╠ ∟ ∫√ ─ ╩╕≤╘⁸ ⇔≡⁸

─ ⁸ ⅛╠─ ⁸ ─ ⁸ ⅝╛∆™ ─ ─ 4

≈─ ⅜№╢↓≤⅜ ⇔√⁹ 

３章では、経営環境の変化等で、「存続の危機」に遭遇し、そこからどの様に脱却していったか

を、事例を用いて紹介している。 

ᵑ   

 存続の危機から事業承継を機に家業から企業へ「ひとづくり」を中心とした改革で危機を

脱却した。 

ᵒ ◦Ᵽ☿  

 衰退産業となったがオープンイノベーションによる新分野展開で残存者利益（ニッチトッ

プ）を勝ち取った。 

ᵓ A  

 経営改善計画を機に専門家の協力を得て PCDA を導入。経営目標が定まり実効性のある

施策を実行中。社員発案の BtoC 事業も開始。 

ᵔ B  
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 １社依存の取引消失と海外製の代替で規模を半減する経営改善計画を専門家の協力を得

て実行。自社のアイデンティティを基盤とし、取引先の多角化と独自製品で BtoC 市場も開

拓。 

ᵕ C  

 原材料の高騰や豪雨災害をスピード感のある対応で危機的状況を回避 
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おわりに 

 

◖꜡♫─ ─ ⌐╟╡ ↄ─ ⅜ ⇔™ ⌐№╢ ⁸◖꜡♫ ╙

≤ ─ ┘ ⌐≈™≡│ ⅜ ↕╣╢⁹↓─ ⌂ ⌐⅔™≡⁸╙─≠

ↄ╡ ─ ⌂≥ ─ │↓╣╕≢ ⌐ ⌐⌂╢≤ ⅎ╢⁹ ─ ≤

╖╩ⱬ⁸⌐☻כ ≢ ≤ ╩ ⇔ ↕╣√ ─ ™ⱪ꜡☿☻│⁸∕─ ↕╛

⌐ ∆╢↓≤⅜№╢⁹ 

─ ⌐╟╡⁸₈╙─≠ↄ╡│└≤≠ↄ╡₉≢№╢↓≤⅜ ≢⅝√⁹ ╛♦

☺♃ꜟ ⌐╟╢ ╙ ∞⅜⁸ ≢─ ≤ ─ │ ─⌂∑╢ ≢№╢⁹ 

≈╕╡│ ≢ ↄ ┼─ ⅜ ─ ⌐⌂∫≡™╢↓≤╩ ⌐ ∂⁸↓╣↓∕

⅜₈ ╩ ≤⇔√ ₉≢№╢≤ ∆╢⁹ 

 

 

╙─≠ↄ╡ ⱷfiⱣכ  

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 


